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OZET

ERSOY, Aynur. Yasam Boyu Ogrenme ve Tiirkiye’de Halk Kiitiiphaneleri. Yiiksek
Lisans. Ankara. 2009.

Yasam boyu 6grenme; resmi bir 6zellik tasisin ya da tasimasin is ile ilgili, bireysel ya
da toplumsal agidan bilgi ve beceri gelistirme i¢in yasam boyu gerceklestirilen amacli
veya rastgele 6grenme etkinlikleridir. Ogrenme siirecinde bilgi s6z konusu oldugundan
dikkate almmasi gereken en 6nemli kurum kiitliphane olmaktadir. Bu baglamda, en
kiigiik yaslarda ¢ocuk kiitliiphaneleri ve kiitliphanecileri daha ileri yaslarda ise halk
kiitiiphaneleri ve kiitiiphanecileri topluma bu beceriyi kazandirmakla yiikiimlii en

onemli kurum ve kisiler olarak islev gérmektedir.

Bilgi okuryazarligi basta olmak iizere tiim yasam boyu &grenme becerilerinin halk
kiitiiphanelerinin giindeminde olmasi ve bu becerilerin kazandirilmasimnin yer aldigi
kiitiiphane  hizmetlerinin  gelistirilmesi ve yayginlagtirllmas1  giderek 6nem
kazanmaktadir. Bu amagla halk kiitiiphanelerinin {ist yonetimler tarafindan
desteklenmesi ve egitim ve Ogretim kurumlar1 basta olmak iizere gevresindeki sanat,
kiltir kuruluslar1 ile hastane, cezaevi vb. birimlerle isbirligi i¢inde olmasi

gerekmektedir.

Bu calismada Tiirkiye’deki il halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yonetici ve
kiitiiphanecilerin yasam boyu Ogrenme konusundaki diisiinceleri ve farkindalik
diizeyleri incelenmis, bu konuda halk kiitliphanelerinin olanaklar1 belirlenmeye
calisilmig ve halk kiitiiphanelerinden sorumlu iist birimlerin ele alinan konudaki
tutumlart irdelenmistir. Arastirmanin amacr; Tirkiye’deki halk kiitliphanelerinin yagam
boyu 06grenme konusundaki durumlarim1 ortaya koymak, bir takim yetersizlikler s6z
konusu ise bunun kiitiiphane/kiitliphanecilerden ve {ist yonetim birimlerinden
kaynaklanan nedenlerini belirlemektir. Bu c¢ergevede arastirmanin  hipotezi;
“Tirkiye’deki halk kiitiiphaneleri; yonetici ve kiitiiphanecilerinin yasam boyu 6grenme

konusunun farkinda olmamalari, gerekli olanaklara sahip olmamalar1 ve bagh
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bulunduklar1 birimlerin olumsuz tutumlar1 nedeni ile yasam boyu 6grenme konusunda
etkili olamamaktadirlar” bi¢giminde olusturulmustur. Arastirmanin evrenini, Kiiltiir ve
Turizm Bakanligina bagli olarak faaliyet gosteren il halk kiitiiphanelerinde gérev yapan
168 yonetici (midiir, midiir yardimcis1) ve 354 Bilgi ve Belge YoOnetimi mezunu
kiitiiphaneci” olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 162 yénetici ve kiitiiphaneciden elde
edilen bulgulara gore, yonetici (%40,7) ve kiitliphanecilerin (%50,6) biiyiik bir kismi
yasam boyu 6grenme konusunda bilgi sahibi oldugunu diisiinmektedir. Fakat egitim
stirecinde yeterince bilgilendirildigini diisiinenlerin oran1 oldukca diisiiktiir. Hatta bir
kisim yonetici ve kiitliphaneci yasam boyu Ogrenme konusunu, kendileri igin
gelistirmeleri gereken en eksik yonii oldugunun da farkindadir. Elde edilen bir diger
sonuca gore ise halk kiitliphanesi yonetici ve kiitliphanecileri, halk kiitliphanelerini
yasam boyu Ogrenme siirecinin onemli bir parcasi oldugunu savunurken bu siirecte
kendilerine diisen gorevlerin farkinda degillerdir. Arastirma kapsamindaki il halk
kiitiiphaneleri tarafindan yasam boyu 6grenme kapsaminda yeterli sayida etkinlik
diizenlendigini sdylemek de miimkiin degildir. Halk kiitliphaneleri yasam boyu 6grenme
kapsaminda caligmalarda bulunmalar1 i¢in bazi temel olanaklara gereksinim duymakta,
sirastyla biitce, personel, kisi ve kurumlarla igbirligi, bina ve {ist yonetimin destegi
acisindan gerekli olanaklara sahip bulunmadiklar1 i¢in yasam boyu 6grenme konusunda

etkili olamamaktadir.

Calismada elde edilen sonuglara dayanilarak Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin, halk
kiitiiphanelerini yasam boyu 6grenme siirecinin dnemli bilesenlerinden birisi olarak
kabul etmesi ve bu yaklasimini yasa, yonetmelik, yonerge vb. yasal belgelerle
(mevzuata) yansitmasi onerilmistir. Ayrica halk kiitiiphanelerine ayrilacak ddeneklerde
yasam boyu 0grenme etkinliklerinin de goz Oniine alinmasi, halk kiitliphanelerinin ve
kiitiiphanecilerinin yasam boyu Ogrenme etkinliklerinde oOrgiin ve yaygin egitim
kurumlariyla isbirligine ve ortak projeler hazirlamaya Ozendirilmesi ve basta
kiitiiphaneciler olmak {izere halk kiitiiphanelerinde calisan personele yasam boyu
o0grenme konusunda hizmet i¢i egitim verilmesi yoniinde oneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler

Yasam boyu 6grenme, halk kiitiiphaneleri

" 18 Mays 2009 tarihinde KYGM’ den almnan bilgi.
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ABSTRACT

ERSOY, Aynur. Lifelong Learning and Public Libraries in Turkey. Master’s Thesis.
Ankara. 2009.

Lifelong learning, official or not, includes all planned or random learning activities
which have been done during lifetime in order to develop individual, societal and
professional knowledge and skills. Since information is the focus of learning, libraries
are the most important institutions in this process. In this context, while libraries for
children and librarians working in these institutions have an important role to play in
early ages of childhood, in later ages public libraries and librarians working there are in

charge of enhancing these skills for people.

It gradually becomes important that all lifelong learning skills including information
literacy being the first step of lifelong learning are in the agenda of public libraries. In
addition, it is vital that libraries aiming to develop these skills are improved and spread.
For this purpose, public libraries should be supported by authorities and within the
scope of the same objectives; they should cooperate with educational and cultural

institutions, art institutes, hospitals, prisons, etc.

In this study, opinions and awareness levels of directors and librarians working in
province public libraries in Turkey on lifelong learning were analyzed, the opportunities
of public libraries were tried to be determined and the attitudes of senior units
responsible for public libraries towards this topic were handled. The aim of the study is
to identify the attitudes of public libraries towards lifelong learning and to find out the
reasons of deficiencies arising from librarians or authorities if there is any. Within this
framework the assumption of the study is ‘Public libraries in Turkey are not effective
because public library directors and librarians are not aware of lifelong learning; do not
have necessary opportunities and the authorities which they are bound to have negative
attitudes towards them’. The scope of the study consists of 168 library directors

(director, assistant director) working in county public libraries bound to The Ministry of
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Culture and Tourism and 354 librarians’ who graduated from Information and
Documentation Management. According to the findings from 162 directors, assistant
directors and librarian directors (40.7%) and librarians (50.6%) took part in the study
think that they have enough knowledge about lifelong learning. However, the rate of the
people thinking that they are informed enough in their schooling process is considerably
low. Moreover, some of directors and librarians are aware of the fact that lifelong
learning is the most significant matter they should improve themselves on. According to
another result obtained from the study is although directors and librarians of public
libraries argue that public libraries is an important part of the lifelong learning process,
they are not aware of the duties they should take on in this process. It is impossible to
say that county public libraries involved in the study organize sufficient number of
activities within the scope of lifelong learning. Public libraries need some fundamental
facilities so that they can carry out studies and researches about lifelong learning. They
cannot be effective in this regard because they do not have necessary conditions in
terms of budget, staff and cooperation with individuals and institutions and building and

support of authorities.

Based on the results of the study, it is suggested that the Ministry of Culture and
Tourism accept public libraries in Turkey as one of the most significant components of
lifelong learning process and reflect this attitude to legislation with legal documents like
laws, regulations and directives. Furthermore, following suggestions have been put
forward: lifelong learning activities should be taken into account in allocation of funds
to public libraries, public libraries and librarians should be encouraged to cooperate
with formal and informal educational institutions and to prepare common projects with
them in this respect and staff, especially librarians, working in public libraries should

receive in-service training.

Key Words:

Lifelong learning, public libraries

" Information extracted from, The Ministry of Culture and Tourism The Directorate General of Libraries
and Publications on 18 May 2009.
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1. BOLUM

GIRIiS

1.1. KONUNUN ONEMI

Bugiin i¢inde bulundugunuz ¢ag “bilgi ¢agi”, bu cagin gerektirdigi toplum ise “bilgi
toplumu” olarak adlandirilmaktadir. Egitimli ve bilgili olmak, kazanilan okuma
aligkanlig1 sayesinde siirekli kendini gelistirmek bilgi ¢agi ve bilgi toplumu insaninda
bulunmasi gereken en temel Ozelliklerdendir. Bu durumda séz konusu konu; bilgi
caginin en 6nemli metast olan bilgi ve toplumun bilgiye erigimi ise; ele alinmasi ve
degerlendirilmesi gereken kavramlardan biri kiitiiphaneler, 6zellikle de toplumun biiyiik
bir kesimine hizmet vermekle sorumlu olan halk kiitiiphaneleri, bir digeri ise bu hizmeti
sunacak olan kiitliphanecilerdir. Bireylerin bilgi ve becerilerinin kiitiiphane ¢atis altinda
devamli olarak gelistirilmesine ve mevcut bilgilerine her giin yenilerinin eklenmesine
ihtiyac vardir. Halk kiitiphaneleri ve kiitiiphanecileri bu konuda rehberlik etmek, bilgi
vermek ve halki egitmekle sorumludurlar (Jannert, 2003). Ciinkii kiitiiphaneler,
diinyanin neresinde olursa olsun bilgi ¢aginin ortaya koydugu ve bilgi toplumunun
gereksinim duydugu bilgi hizmetini saglayacak olan baglica kurumlar olarak

goriilmektedir (Tavaci, 1998, s. 163).

Bilim ve teknolojinin hizla gelismesi yeni bilginin hizla iiretilmesine neden olmaktadir.
Boylece bilgi ¢ok ¢abuk giincelligini yitirmekte hatta eskimektedir. Orgiin egitim
kurumlarinda 6gretilenlerin Orgiin egitimin bitmesi ile hatta bitmeden eskimesi sz
konusudur. Bu durumda kisinin kendisini siirekli egitmesi, degistirmesi ve yenilemesi
gerekmektedir. Glinlimiiz bireylerinin ¢aga ayak uydurabilmesi, degigsmeleri aninda
algilayabilmeleri, hak ve sorumluluklarin1 bilmeleri, bilgiden yararlanabilmeleri 6rgiin
ve yaygin egitim kurumlar1 ve onlarin ortak caligmalar ile topluma sunacaklari yasam
boyu dgrenme kapsaminda diizenlenecek etkinliklerle miimkiin olacaktir (Y1lmaz, 2000,
s. 34). Yaygmn egitim kurumlar1 olarak halk kiitiiphaneleri de bu siirece katkida

bulunmasi gereken O©nemli kurumlar olarak yer almaktadir. Bu nedenle halk



kiitiiphanelerinin sadece kitap Odiing verilen yerler olarak tanitilmasi ya da hizmet
vermesi degil, ayn1 zamanda c¢esitli etkinliklerin yogunlastigi merkezler durumuna
getirilmesi 6nem tagimaktadir. Ozellikle de halk kiitiiphaneleri kisiye bagimsiz yetisme
olanagi veren cagdas yasam kosullarina uygun olarak tasarlanmis ve donatilmis toplum
egitim merkezleri biciminde olmalidir (Ustiin, 2000, s. 137). Yalva¢’in (2003) da
tizerinde durdugu gibi halk kiitiiphaneleri, nitelikli personel ve gerekli bilgi toplumu
teknolojileri ile egitim ve Ogrenme merkezlerine doniistiiriilmelidir, bilgi ve kiiltiir

merkezleri olarak sosyal ve ekonomik yagamda etkili olmalidir.

Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kalkinmanin temelinde 6rgiin egitim kurumlarindan sonra
yaygin egitim kurumlar ile egitimin devam ettirilmesi yatmaktadir ve bu durum
yasadigimiz bilgi caginda gerekli hatta zorunlu hale gelmistir. iste bu nedenle egitim ve
O0grenme yasam boyu devam eden bir siire¢ olarak tanimlanmig, Orgiin egitim
kurumlarinin gorevini tamamlamasindan sonra yarim kalan yasam boyu Ogrenme
slirecinin yaygin egitim kurumlar ile, 6zellikle de dil, din, 1k, cinsiyet ve statii gibi
hicbir ayrim goézetmeksizin bilgi hizmeti sunan halk kiitiiphaneleri tarafindan devam
ettirilmesi s6z konusu olmustur. Insanin okul dncesi ve sonrasinda bilgi gereksinimi
karsilamasinda ve karsilastigi sorunlara ¢6ziim bulmasinda halk kiitliphanelerine biiytlik
gorevler diismektedir (Akman, 2000). Bilginin katlanarak arttigi bilgi toplumunda,
yasam boyu 6grenme, 6grenmeyi siirdiirmek ve kendi 6grenme siirecini organize etmek
gibi belli bash beceriler olarak da bilinen bagimsiz 6grenme ve bilgi okuryazarligi
becerilerine gereksinim duyulmaktadir (European Commission, 2007a). Bu becerilerin
bireylere kazandirilmasi ve bu konuda destek saglanmasi, kisisel gelisimleri i¢in onlara
cesitli firsatlarin sunulmasi ve bu konuda isbirligi c¢aligmalarina gidilmesi halk
kiitliphanelerinin gorevleri olarak yer aldig1 yeni bir yasanin ¢ikartilmasi bazi projelere
de konu olmustur. Halk kiitiiphanelerinin 6zellikle Avrupa Birligi (European Union)
tarafindan da iizerinde 6nemle durulan ve iilkelerin gelismislik diizeyinde biiyiik rol
oynayan amact; egitim, Ogretim ve kiiltiir kuruluslari ile isbirligi icinde olmak,
imkanlarina gore egitici ve kiiltiirel faaliyetler diizenlemektir (Yilmaz ve Bayir, 2004;

PULMAN, 2002)



Halk kiitiiphanelerinin popiiler kiiltiire yenik diismemesi ve bilgi caginda hayatta
kalabilmeleri i¢in hizmet alanlarin1 gelistirmeleri biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle
giindemde olan ve halk kiitiiphanelerinin amaclarinin temelinde yatan yasam boyu
O0grenme, halk kiitiiphanelerinin dikkate almas1 gereken dnemli konulardandir. Bu konu
kapsaminda halk kiitiiphaneleri hem birer bilgi merkezi olarak orgiin egitimi
desteklemeli, hem de yaygin egitim merkezleri olarak yasam boyu 6grenme kapsaminda
toplumun 6grenme gereksinimlerine yonelik c¢agdas hizmetler sunmalidir. Topluma
yonelik hizmetler sunabilmek igin 6ncelikle toplumun gereksinimlerini ortaya koyacak
calismalar yapmak ve gereksinimlere gore sertifikali ya da sertifikasiz egitici kurslar
acmak, seminer ve konferanslar diizenlemek ve olabildigince teknolojik imkanlar
sunmak halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme kapsaminda diizenleyebilecegi
hizmetler i¢inde yer almaktadir. Yasam boyu 6grenme siirecinde ¢agdas hizmetler
olarak ifade edilebilecek bu hizmetlerin halk kiitiiphaneleri tarafindan sunulabilmesi

onlarin sahip olduklar1 olanaklara gore degismektedir.

Bilgi toplumunun ve kiiresellesmenin gerektirdigi nitelikli bireylerden olusacak bir
toplum yaratmak amaciyla hiikiimet olarak bireylerin bilgi diinyasina yapilan yatirimlari
degerlendirmek  i¢cin  halk  kiitiiphanelerinin ~ sahip  oldugu  imkanlarin
degerlendirilmesinin, yonetici ve kiitliphanecilerin yasam boyu 6grenme konusundaki
biling diizeylerinin arastirtlmasinin halk kiitiiphanelerinin gelisimi i¢in yapilacak

yatirimlar agisindan biiylik 6nem tasidig diisiiniilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI
Halk kiitiiphanelerinin yagam boyu 6grenme siirecindeki 6nemi kapsaminda arastirmada
il halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yodnetici ve kiitiiphanecilerin konu hakkindaki

biling diizeyleri ve sahip olduklari1 olanaklar hakkindaki diisiinceleri ele alinmastir.

Bu cercevede arastirmanin amaci; Tiirkiye’deki halk kiitiiphanelerinin yasam boyu

o0grenme konusunda durumlarini ortaya koymak ve bir takim yetersizlikler s6z konusu
ise bunun kiitiiphane/kiitiiphanecilerden ve iist yonetim birimlerinden kaynaklanan

nedenlerini belirlemektir. Buna bagli olarak arastirma problemi; “Tiirkiye’de halk




kiitiiphaneleri yasam boyu 6grenme konusunda neden etkili olamamaktadirlar?”

biciminde ifade edilmistir. Arastirma hipotezimiz ise; “Tiirkiye’deki halk

kiitiiphaneleri yonetici ve Kkiitiiphanecilerinin yasam boyu 6grenme konusunun
farkinda olmamalari, gerekli olanaklara sahip olmamalar: ve bagh bulunduklari
birimlerin olumsuz tutumlar nedeni ile yasam boyu 6grenme konusunda etkili

olamamaktadirlar” bi¢ciminde olusturulmustur.

Avrupa Birligi’nin, Tiirkiye i¢in diger alanlarin yani sira egitim ve kiiltiir alaninda da
ulusal bir hedef olarak algilandig1 ve biiyiik 6l¢iide kabul edilmesi nedeniyle ¢alismada
Avrupa Birligi’nin yasam boyu 6grenme konusundaki durumunun biraz daha fazla

degerlendirilmesine gerek duyulmustur.

1.3. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Bu arastirma Tiirkiye’deki 81 il halk kiitiiphanesini kapsamaktadir. Arastirmanin
evrenini bu kiitliphanelerde calisan yoOnetici (miidiir, midir yardimecisi) ve

kiitiiphaneciler olugturmaktadir.

Yasam boyu 6grenme etkinliklerinin halk kiitliphanelerinin etkinlikleri ile dogrudan
ilgili oldugu g6z Oniine alinirsa Tiirkiye’de il halk kiitiiphanelerinin ilge ve belde halk
kiitiiphanelerine gore daha iyi durumda olduklar1 sOylenebilir. Arastirma evreni olarak

il halk kiitiiphanelerinin alinmasinin temel gerekcesi budur.

Arastirma evrenini Tiirkiye’deki 81 il halk kiitiiphanesinde ¢alisan 354 kiitiiphaneci, 21
miidiir yardimcist ve 147 midiir olmak iizere toplam 522 kisi olusturmaktadir .
Hazirlanan anketin uygulanabilir olup olmadigin1 anlamak, eksik ve hatalar1 belirlemek
icin 8 miidiir-miidiir yardimcisi ve 9 kiitliphaneci olmak iizere toplam 17 kisiye (~%10)
Kasim 2008 tarihinde pilot uygulama yapilmigtir. 4 Aralik 2008 tarihinde ise anketler
81 il halk kiitiiphanesinde ¢alisan toplam 243 kisiye gonderilmistir. Bunlardan 75
midiir-miidiir yardimecis1 ve 87 kiitliphaneci olmak iizere toplam 72 il halk

kiitiiphanesinden (%88,9) 162 kisi anketleri yanitlamis ve tarafimiza ulastirmistir.

" 18 Kasim 2008 tarihinde KY GM’den alman bilgi.



Cingr’ya (1990, s. 261) gore; 0,95 giiven diizeyi ve + 0,05 hosgorii miktar: ile evreni
temsil etmesi gereken Orneklem sayisi 143°tlir. Calismada evren 162 yoOnetici ve
kiitiiphaneci ile orneklendiginden, drneklem evreni temsil etmektedir. Orneklemin

evreni temsil etme giicli %31°dir.

1.4. ARASTIRMA YONTEMI VE VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Arastirmada betimleme yontemi kullanilmistir. Tirk Dil Kurumu soézliigline
(Tdkterim.gov., 2008) gore betimleme, “Bir durum, olay ya da siirecin, bir evrenin
ozelliklerini saptama, aranan Ozelliklerini sayip dékme” ve “Bir deneyim ya da
gbzlemin verilerinin, bilimce onaylanmis belli bir gosterme diizeni (s6z, resim, bilim
dilinin 06zel araglar1) yardimiyla saptandigi bilimsel aciklama asamasi” olarak
tanimlanmistir. Betimleme yonteminde arastirma sonucu elde edilen verilerin, aragtirma
problemine iliskin olarak ne sdyledigi veya hangi sonuglar1 ortaya koydugu 6n plana
cikmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2000, s. 157). Kaptan’a (1998, s. 59) gore betimleme
aragtirmalart “objelerin, varliklarm, kurumlarin, gruplarin ve g¢esitli alanlarin “ne”
oldugunu betimlemeye [tasvir etmeye] calisir. Betimleme arastirmalari, mevcut
olaylarin daha Onceki olay ve kosullarla iligkilerini de dikkate alarak, durumlar
arasindaki etkilesimi agiklamay1 hedef alir. Bu yonteme dayanan arastirmalarla, durum
nedir? neredeyiz? ne yapmak istiyoruz? nereye, hangi yone gitmeliyiz? gibi sorulara,
mevcut zaman Kesiti icinde oldugu diisliniilen verilere dayanilarak cevap bulunmak
istenir.” Bilimsel etkinlikler, olaylarin betimlenmesiyle baslamaktadir ve bu nedenle

betimleme yontemi bilimsel ¢alismalar agisindan 6nem tagimaktadir.

Calismada veri toplamak amaciyla anket teknigi uygulanmistir. Anket, kalem-kagit
yoluyla objenin, bireyin ya da grubun sorulan sorular ¢ercevesinde kendisi hakkinda
bilgi vermesidir ve genellikle posta yoluyla yapilmaktadir (Kaptan, 1998). Anketlerin
degerlendirilmesinde SPSS 11.5 (Statistical Package for the Social Science 11.5)

programi kullanilmistir.



1.5. ARASTIRMANIN DUZENI
Aragtirma 5 boliimden ve kaynakg¢adan olugmaktadir.

I. Boliimde arastirma konusunun onemi, arastirmanin amaci ve hipotezi, arastirmanin
kapsami, arastirmada kullanilan yontem ve veri toplama teknikleri, aragtirma diizeni ve

yararlanilan kaynaklar hakkinda bilgi verilmistir.

II. Bolimde yasam boyu 6grenme kavraminin tanimi ve kapsami, yasam boyu
O0grenmenin amaci ve onemi, Tiirkiye’de yasam boyu 6grenme, yasam boyu 6grenme

icin strateji ve ilkeler ve yasam boyu 6grenme programlari konular1 irdelenmistir.

III. Bolimde halk kiitliphaneleri ve yasam boyu oOgrenme baghigi altinda halk
kiitiiphanelerinin tanim ve amaglar1 ilizerinde durulmus; halk kiitiiphanelerinde yasam
boyu Ogrenme uygulamalarina yer verilmistir. Yasam boyu Ogrenme kapsaminda
Tiirkiye’deki halk kiitiiphanelerinin ¢aligmalar1 da sayisal degerlerle bu boliimde ele

alinmustir.

IV. Bolimde arastirma kapsaminda uygulanan anketlerden elde edilen bulgular

degerlendirilmistir.

V. Boliimde ise elde edilen bulgular 1s1§inda ulasilan sonuglar agiklanmis ve bu

sonuclara gore bazi oneriler sunulmustur.

Tezin sonunda “Kaynakg¢a ve Yardimci Kaynake¢a” boliimiine yer verilmigtir.

1.6. KAYNAKLAR

Arastirmada konu ile ilgili kaynaklar1 belirleyebilmek icin amaciyla literatiir taramasi

yapilmistir. Taramada kullanilan yayinlar sunlardir:

v’ Academic Search Premier Veritabani (Online Edition )



LS VR N N N N N R N NN

Library and Information Science Abstract with Full Text Veritaban1 (Online
Edition )

ERIC Veritabani (Online Edition )

EMERALD Veritabani (Online Edition )

Science Direct Veritabani (Online Edition )

OCLC First Search Veritabani1 (Online Edition )

Proquest Digital Dissertation and Thesis Abstracts Veritaban1 (Online Edition )
Global Books in Print Bibliyografik Veritabani (Online Edition )

Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi (1995-)

YOK Tez Katalogu

Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni (1952-1986)

Tiirk Kiitiiphaneciligi (1987-2008)

Bilgi Diinyas1 (2000-2009)

Ayrica Hacettepe Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Bilkent Universitesi,

Sabanci Universitesi, Kog¢ Universitesi, Bogazici Universitesi basta olmak iizere

tiniversite kiitiiphanelerinin kataloglar1 taranmistir. Tarama yapilirken kullanilan konu

basliklar1 ve anahtar kelimeler sunlardir:

NS N N N N N Y N N N NN

Life long learning / lifelong learning

Life long education / lifelong education
Adult education

Public library and life long / lifelong learning
Public library and adult education

Public library and public education

Yasam boyu 6grenme / yasamboyu dgrenme
Yasam boyu egitim / yasamboyu egitim
Yetiskin egitimi

Halk kiitiiphanesi ve yasam boyu / yasamboyu dgrenme
Halk kiitiiphanesi ve yetigkin egitimi

Halk kiitiiphanesi ve halk egitimi



Arastirma raporunun yaziminda Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
tarafindan hazirlanmis olan; Tez ve Rapor Yazim Yonergesi kullanilmistir. Tezde verilen
alintilar, goéndermeler ve kaynak¢a Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi

Boliimii’niin benimsemis oldugu APA sistemine gore diizenlenmistir.



2. BOLUM

YASAM BOYU OGRENME

2.1. GIRIS

Farkli kaynaklarda hayat boyu 6grenme, siirekli 6grenme, sinirsiz 6grenme, yetiskin
egitimi ya da halk egitimi gibi ¢esitli sekillerde ele alinan yagsam boyu 6grenme zamanla
giinlimiiz bireylerinin kazanmasi gereken en Onemli becerilerden biri durumuna
gelmigtir. Yasam boyu 6grenme i¢in en onemli kurumlar olan halk kiitiiphaneleri ile
yasam boyu Ogrenme arasindaki iligkiyi inceleyen ve halk kiitliphanelerinin bu
konudaki ¢alismalarini ya da yapmasi gerekenleri konu alan arastirmanin bu boliimiinde
yasam boyu 6grenmenin tanimi, amagclari, bu beceriyi kazanmanin ya da kazandirmanin
Oonemi, yasam boyu 6grenme politika ve programlart ve yasam boyu 6grenme etkinligi

olarak bilgi okuryazarlig1 becerisi tizerinde durulacaktir.

2.2. TANIM VE KAPSAM

Yasam boyu 6grenme kavramini ele almadan 6nce 6grenme kavraminin tanimlanmasi
daha uygun olacaktir. Ogrenme, siirekliligi olan, resmi ya da gayri resmi yollarla
basarilan, basar1 igin motivasyon gerektiren bir eylemdir. Ogrenme, sadece tiim
sorularin cevaplarmi bilmek ya da cesitli kaynaklardan bilgiyi saglamak anlamina
gelemeyecegi gibi sinavlarla ya da herhangi bir sekilde kolayca da 6l¢iilemez. Tiirk Dil
Kurumu sozliglinde 6grenme, “6grenmek (bilgi edinmek, bellemek, haber almak) isi”
olarak tanimlanmaktadir (Tdkterim.gov, 2008). Ogrenme siireci, okul &ncesinde
baslayip, emeklilik sonrasini kapsayan; kisaca yasam boyu devam eden bir seriivendir.
OECD (Organization for Economic Cooperation and Development) de aynmi diisiinceyi
benimsemis ve yasam boyu dgrenmeyi sonu olmayan, insanin gelisiminde 6nemli rol
alan etkinlik olarak ifade etmistir. Buradan da anlasildigi gibi yasam boyu 6grenme
sonu olmayan bir siirecte ger¢eklesmektedir. Bu nedenle siirecin baslangici 6nem

tagimaktadir. Yapilan aragtirmalar insan beyninin 6grenme kapasitesinin %50’sinin 5-6
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yaslarinda gelistigini vurgulamakta ve bu nedenle 6grenmenin O6zellikle okul Gncesi
donemde baglamasi gerektigini ortaya koymaktadir. (Kahlert, 2000, s.4; Pillary, Wils ve
Boulton-Lewis, 2008, s. 219).

Yagam boyu 6grenme kavramui ilk olarak 1920’lerde John Dewey, Eduard Lindeman ve
Basil Yeaxle tarafindan kullanilmistir. Bu bilim adamlar1 egitimi, giinliikk yasamin
siirekli bir boyutu oldugu anlayisint benimsemislerdir. 1926’da Lindeman ‘Halk
Egitiminin Anlamy’ olarak cevrilen kitabinda, Basil Yeaxle ise 1929°da ‘Yasam Boyu
Egitim’ adli kitabinda yagsam boyu siliren 6grenme kavramini ele almislardir (Ayhan,
2005, s. 2). 1972°de ise UNESCO tarafindan hazirlanan raporda egitim politikalar1 i¢in
temel olan ve biitiin toplumu 6grenmeye tesvik eden iki 6nemli konu ele alinmistir.
Bunlardan ilki ‘stirekli 6grenme’ digeri ise ‘6grenen toplum’dur (Ayhan, 2005, s. 6).
Burada yer alan her iki kavram tanimlardan da anlasilabilecegi gibi yasam boyu

o0grenme kapsamindadir.

Yasam boyu 6grenme; resmi bir 6zellik tagisin ya da tasimasin is ile ilgili, bireysel ya
da toplumsal agidan bilgi ve beceri gelistirme amacli yasam boyunca gergeklestirilen
ogrenme faaliyetlerinin tiimii olarak bilinmektedir. Ogrenme, okul dncesinden emeklilik
sonrasina kadar; okul ve iiniversitelerdeki resmi egitimden, is yerlerinde devam eden
mesleki egitime ya da ailelerin ¢ocuklarindan &grendigi cesitli teknolojilerin
kullanimina, televizyon izlerken ya da miize ziyaretlerindeki 6grenmeye kadar hayatin
her evresine yayilabilmektedir. Her gilin ortaya ¢ikan yeni teknolojilerin toplumun tiim
tiyelerine kendi kosullarina ve gereksinimlerine gore 6grenme firsatlarin1 sunmasi ile
O0grenmenin bu kadar hizla yayilmasi ve yasamin her evresinde siirdiiriilebilmesi
kurumsallagsmis egitimdeki tekelligi ortadan kaldirabilecegi gibi 6grenmenin okul ya da
tiniversite gibi kurumlarla sinirlanamayacagini ortaya koymaktadir. Her ne kadar yasam
boyu 6grenme i¢in bir sinir olusturma konusunda girisimlerde bulunulsa da adindan da
anlasilacagi iizere yagam boyu 6grenme, sinirsiz 6grenmeyi ifade etmektedir (Calimera,
2005, s. 2; Edwards, Usher, 2008, s. 60). Nitekim daha sonra ele alinacak olan 17. Milli
Egitim Surasmmin bir maddesinde de yasam boyu Ogrenmenin yas ile
siirlandirilamayacagindan bahsedilmektedir. Sinirsiz 6grenmeyi ifade eden yasam

boyu 6grenme kavrami, 6grenme ve Ogretme rol ve eylemlerinin zaman ve mekanin
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degismesiyle yasamin her evresinde gerceklesebilecegi, kolay ve faydali 6grenmenin is,
aile, topluluk yasaminda ve bos zamanlarda gerceklesebilecegini ifade etmektedir.
Yasam boyu 6grenme akademik, mesleki ve dinlenme ya da eglence temelli bilgi ve
beceri gelistirme amagh etkinlikler olarak da goriilmektedir (Ayhan, 2005, s. 7; Purcell,
2008, s. 207). Longworth (2008, s. 183), her kim neyi, ne zaman, nerede ve nasil
ogrenmek isterse yasam boyu Ogrenme becerisinin ona bu firsati sagladigini
vurgulamaktadir. Ayrica 6grenmenin sona erdiginde gelisimin de sona ereceginden séz
etmektedir. Clinkii 6grenme gelismelere uyum saglamanin, gelismelere uyum saglamak

ise 0grenmenin kosulu olarak goriilmektedir (Edwards ve Usher, 2008, s. 62).

Yasam boyu 6grenmenin politikanin glindemine oturdugu 20. yiizyilda egitim, bireysel
bir hak olarak; 6grenme ise daha zengin bir yasam ve bireysel gelisim agisindan énem
kazanmigtir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu olarak bilinen
UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) da
egitimi, toplumlarin merkezi olarak gérmiis ve yasam boyu 6grenme ve egitimin
kurumsallagsmas1 ve her bireye bir hak olarak sunulmasi gerektigi fikrini ortaya
cikarmistir (The role, 2000; Singh, 2002, s. 15-16 ). “1995 yilinda Ingiltere Egitim ve
Istihdam Bakanlig1 “Yasam Siiresinde Ogrenme (Lifetime Learning)” baslikli bir belge
yayinlamistir. Bircok elestiriye maruz kalan bu belgede yasam boyu 6grenme “yeni
meslekilesme (New Vocationalism)” olarak adlandirilmistir. Bu kavram, egitimi asir1
derecede meslekilestirerek alinip satilan bir mal ya da hizmet olarak goren bir anlayist
ifade etmektedir. Bu anlayis i¢inde egitim yerini yetistirmeye, Ozgiirlestirici egitim
yerini mesleki egitime, yurttaslik yerini miisterilige, kamusal egitim yerini
Ozellestirilmis egitime, temel bir insan hakk: olan egitim anlayisi yerini metalagtirilmis
egitime, bilgi yerini yeterlige, yetiskin egitimi yerini siirekli egitime ve son olarak
yasam boyu 0grenme yerini yasam boyu egitime” birakmistir (Duman, 2005, s. 33).
Latham’a (2000) gore, 21. ylizyilda yeni bir 6grenme Kkiiltiiriiniin olusturulmasi
gerekmektedir. Toplumda resmi olmayan (kurumsal 6grenmenin disinda) 6grenmeye
dogru bir egilim vardir. Gelecegin bilgi toplumunda basarili iilkelerin yasam boyu
ogrenme etkinlikleri ile mesgul olan {lkeler olacagr gerge§i goz Onilinde
bulunduruldugunda bir {giincii istek olarak yasam boyu 6grenme konusunun da

toplumda konusuluyor olmasi gerekmektedir. Ornegin, Avustralya halk: siirekli
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O0grenmeye ve onun ortaya c¢ikardigi kendi kendini gelistirmeye gereksinimleri
oldugunun farkina varmistir. Yapilan aragtirmada halkin % 80’den fazlasi 1yi bir is
saglamasa bile herhangi bir sey 6grenmenin ¢ok degerli oldugu diislincesindedir. Halk,
yas ilerledikge, yetiskin yaglara dogru egitim firsatlarimin giderek yok olacagi ve
zamanla 6grenmenin, is, aile ve sosyal yasama yenik diisecegini bu nedenle de zamanin
yasam boyu Ogrenmenin birinci diismani olabilecegini savunmaktadir. Bu sekilde
devam ederse gelecegin d6grenme toplumunda egitime olan ilginin azalmasinin hayati
tehdit edici bir unsur olarak goriilecegi 6nemli bir ger¢ek olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Oysa Ogrenen toplumunun anahtari, 6grenmenin giinlik yasamda en iyi sekilde
kullanilmasidir. Bunun i¢in yasam boyu 6grenme becerilerinin is, okul, ev, aligveris
merkezi gibi insanlarin birlikte oldugu her yerde gelistirilmesi ve potansiyel
O0grenmenin artirilmasi 6nem tasimaktadir. Buradan yola c¢ikarak cagdas bir egitim
sisteminin de “stireklilik” ve “her yerde egitim” gibi yasam boyu 6grenme ile iliskili bu

iki maddeyi temel almasi1 gerekmektedir (Duman, 2005, s. 35).

Diinyada giindemde olan “her zaman, her yerde ve herkes i¢in egitim” kavramlar1 6rgiin
ve yaygin egitimin disinda yasam boyu O6grenme gibi farkli bir anlayisin ortaya
cikmasima neden olmustur. Yasam boyu 6grenmenin, her tiir egitim ve Ogrenmeyi
kapsayan semsiye bir terim (4 Memorandum, 2000, s. 4) olarak tanimlanmas1 da yasam
boyu egitim (lifelong education) ve yasam boyu Ogrenme (lifelong learning)
kavramlarinin kesin bir ayrim yapilmaksizin birbirinin yerine kullanilabilen i¢ ice
kavramlar oldugunu ortaya koymaktadir. Nitekim konu, UNESCO’nun Yetiskin Egitimi
Terimleri Sozliigii’nde de hayatin kendi basina siirekli bir 6grenim siireci oldugu ve
yasam boyu egitimin bireylerin hem amagli hem de rastgele 6grenme yasantilarini

kapsadigi bigiminde ele alinmaktadir (UNESCO, 1997, s. 19-20).

Yasam boyu 6grenme konusunda genel tanimlarla birlikte ¢cok daha ayrintili tanimlar da
yapilmistir. Tanimlarin bazilarinda zaman unsuru 6ne ¢ikarken, bazilarinda 6grenme

kavrami lizerinde durulmustur.

Sutherland’in (aktaran Rogers, 2006, s. 111) yaptig1 tanimda yasam boyu 6grenme

“ogrenmedeki smirsizlig1 one cikaran bir benzetme” olarak yer almaktadir. Kahlert’in
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(2000, s. 2) tanimina gore ise “yasam boyu Ogrenme, c¢esitli kaynaklardan ve 6grenme

firsatlarindan 6miir boyunca bilgi edinmektir.”

Avrupa Konseyi “Yasam Boyu Ogrenme Karari”nda da yasam boyu 6grenmenin
“...okul oOncesi yaglardan emeklilik sonrasina kadar uzanan tiim orgiin ve informal
[yaygin] Ogrenmeleri kapsamasi...” gerektigini savunmaktadir (Hake, 2005, s. 19).
Simsek ve Ay’in (200?) yapmis olduklar1 tanima gore yasam boyu egitimi de kapsayan
yasam boyu Ogrenme; “Orgiin ve yaygin egitim siireclerinde gerceklesen 6grenme
pratikleri ile algin (kendiliginden) 6grenme pratiklerini kapsayan bir kavramdir. Bu
kavram 6grenmenin yasam boyu sliren ve yasamin tamamini i¢ine alan tiim alanlarda
gerceklestigi soyleminde viicut bulur.” Bir bagka yaklasima gore, yasam boyu
Ogrenmenin “...bir egitim silirecinden ¢ok, zaten kendiliginden ve herkes i¢in s6z konusu
olan bir siireci ifade ettigi agiktir. Clinkii bir egitim siirecinden gegse de gegmese de
herkes yasami boyunca girdigi etkilesimler (doga ve insanla) sonucu siirekli olarak
ogrenir” (Unal, Tural ve Aksoy, 2005, s. 136). Sezer (2005, s. xviii) de farkl1 yasam

boyu dgrenme tanimlar1 yapmistir. Bu tanimlara gére yagam boyu 6grenme;

“cocukluk donemindeki Ogrenmeden baglayarak, resmi Ogrenimin biitiin
diizeylerini, yetiskinlik donemi boyunca siiren bagimsiz 6grenmeyi ve uzaktan
egitimi de kapsayan tim 6grenme siireci, ... katilanlarin 6grenmesi ve anlamasina
yonelik, insancil temellere oturtulmus ve yagamin herhangi bir doneminde olabilen
planli etkinlikler serisi” dir.

Yasam boyu 6grenme resmi ve gayri resmi olmak iizere, bilgiyi arama, bulunan bilgiyi
gelistirme, bagimsiz ve aktif olarak kullanma gibi zorunlu becerilerin kazandirilacag:
yontemleri de i¢ine alan cesitli e8itim ve yetistirme bigimlerini kapsamaktadir (7he

role, 2000).

Halk kiitiiphanelerini ve onlarla birlikte ayni amaca hizmet eden diger kurumlari,
yasanan bilgi ¢caginda konumlandiran PULMAN Ilkeler El Kitabinda (2002, s. 9-10) yer
alan yasam boyu O6grenme taniminda zaman ve Ogrenme eylemlerinin ikisinin de
onemle vurgulandigi kapsamli bir tanim yapilmistir. Bu kaynakta yasam boyu 6grenme;
“kredi notu, sertifika ya da diploma ile belgelensin ya da belgelenmesin; ¢ocukluk

donemindeki 6grenmeden baglayarak, resmi 6grenimin biitiin diizeylerini, yetiskinlik
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donemi boyunca siiren bagimsiz 6grenmeyi ve uzaktan egitimi de kapsayan tiim
O0grenme ¢evrimi” olarak tanimlanmistir. Yine ayni baglik altinda “yasam boyu 6grenme
fikri, aktif ve bagimsiz olarak bilgi arama ve bilgi edinme yetenegi” olarak ifade

edilmektedir.

Yasam boyu 6grenme Sekizinci Kalkinma Planinda “... gelisen yasam standartlarina
ayak uydurabilme, globallesen ekonomik diinyaya dogru atilan adimda insan giiciiniin
etkili bir sekilde kullanilmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin genis alanlara aktarilip
yayilmasi ve iiretim ve hizmet sektorlerinde kullanilacak bilgi ve becerilere sahip bir
niifusa olan ihtiya¢ dogrultusunda, insan yetistirmeyi hedefleyen yeni bir yaklasimdir.
Hayat boyu 6grenme kavraminin temelinde yatan anlayis; degisimin bir olgu olarak
kabul edilmesi olup, degisime ayak uydurabilecek bir isgiicii piyasasi yaratmakla
beraber, yeni degigimlerin giindeme getirecegi yeni is ve beceri ihtiyaglarina da cevap
verebilecek, gelecege doniik yatirimlari olan insan kaynaklar1 ortaminin da yaratilmasini
kapsamaktadir” bi¢ciminde yer almaktadir (DPT, 2001, s. 12). Duman’a (2005, s. 32)
gbre yasam boyu 6grenme, “...kiiresel kapitalizmin 6ne ¢ikardig: “istihdam edilebilirlik”
diizeyinin ve “ekonomik rekabet giicliniin” yiikseltilebilmesi i¢in daha iyi mesleki
egitimden gecmis isgiicii yetistirilmesinden ziyade insanlarin yasam alanlarinda
O0grenmeyi etkin hale getirerek, onlarin 6grenme meraklarini gelistirici bir rol
tistlenmesi ve 21. ylizyilin soran, sorgulayan, elestirel diislinen, 6grenmeyi 6grenmis,
Ozgir, katilimci, bilingli ve etkin yurttaglar yetistirilmesi” amagclarint yiiklenmis bir

kavramdir.

Yine Pulman Ilkeler El Kitabinda her yerde ve herkes igin egitimi destekleyen bir

kavram olarak yagam boyu 6grenme;

“... hangi yastan, siiftan veya cinsiyetten olurlarsa olsunlar; bir egitim programina

kayitlt olup, bu programla ilgili 6zel gereksinimleri olan ve egitim programlari i¢in
destek isteyenlerden, herhangi egitim programini izlemeksizin becerilerini
gelistirmek isteyen veya yasamlarinin herhangi bir doneminde, herhangi bir
nedenle bir sertifika veya diploma almak isteyenlere uzanan bir yelpazede, tiim
insanlarin  gereksinimlerine yanit verir” seklinde ifade edilmistir (Pulman,
2002, s. 51).
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Yasam boyu 6grenme, 6grenmeyi siirdiirmek ve kendi 6§renme siirecini organize etmek
gibi belli baglh beceriler gerektirir. Yasam boyu 6grenmeyi gergeklestirmek i¢in, yeni
bilgi ve becerileri kazanmak, islemek, 6ziimsemek ve degerlendirmek icin bilgi
okuryazarligi, dijital okuryazarlik, medya okuryazarligi gibi okuryazarlik becerilerine

gereksinim duyulmaktadir (European Commission, 2007a, s. 1).

Yasam boyu 6grenme baslikli yazida dijital 6grenme becerileri lizerinde de durulmus ve
Ozellikle bu okuryazarlik tiiriinii de yagam boyu 6grenmenin kapsamina alarak yasam

boyu 6grenme;

“.. kisisel ve sosyal amagli 6grenimin yami sira ¢alisma amaghi 6grenimi de
kapsamakta ve resmi egitim sistemlerine iliskin pek c¢ok alanda yer almaktadir.
Yasam boyu O0grenim, insana ve bilgiye daha ¢ok yatirim yapma, dijital okuma
yazma da dahil olmak iizere temel bilgi ve becerilerin kazanilmasini tesvik etme,
esnek ve yenilikgi Ogrenme firsatlarini genisletme” olarak tanimlanmistir
(Yasam boyu, 200?, s. 1).

UNESCO’nun bu konuda yapmis oldugu tanim dikkati ¢ekicidir. UNESCO, 1972 tarihli
“Var Olmay1 Ogrenmek” adli raporunda yasam boyu égrenmeyi “bilmeyi”, “yapmay1”,
“var olmay1” ve “birlikte yasamayi” Ogrenme seklinde formiile ederek farkli bir

yaklagim ortaya koymustur (Ayhan, 2005, s. 9).

Sweeting’in (2000, s. 261) vurguladigr gibi yasam boyu o6grenme konusunda ne
birbirinin aynisi ne de birbirinden tamamen farkli tanimlar yapilmistir. Kisiye, zamana
ve ortama bagli olarak yapilan tanimlarin farkli olmasina ragmen tanimlar bazi ortak

noktalarda birlesmektedir. Bunlar;

v Ogrenmenin okul oncesi dénemden baglayarak emeklilik sonrasina kadar
uzanmasli,

v" Resmi ve gayri resmi egitim siirecini kapsamast,

v" Gelecegin bilgi toplumu i¢in bir zorunluluk olmasi,

v Toplumsal degisikliklere ayak uydurabilmek amaciyla gereksinim duyulmasi,

v Yagi, cinsiyeti ve pozisyonu ne olursa olsun; herkesin evrensel 6grenme

firsatlarindan yararlandirilmasi,
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v' Egitim-6gretim kurumlarmin disindaki 6grenmenin oneminin yaygin bigimde
kabul edilmesi,

v' Bilgiyi bulma, bulunan bilgiyi gelistirme, bagimsiz ve aktif olarak kullanabilme
becerisinin kazanilmasi,

v Kisinin; bagimsiz, kendi kendine 6grenmeye motive edilmesi,

v" Sinirsiz 6grenmenin saglanmasi ya da 6miir boyunca bilgi edinilmesi, olarak

Ozetlenebilir.

Yagsam boyu 6grenme konusu baglaminda bir¢ok kavramdan séz edilebilmektedir.
Bunlar arasinda yaygin egitim, halk egitimi, yetigskin egitimi ve bilgi okuryazarligi en

dikkati cekenlerdir.”

Bu c¢alisma i¢in yasam boyu 6grenme kavraminin su tanimi temel alinmistir: Yasam
boyu 0grenme; resmi bir ozellik tasisin ya da tasimasin is ile ilgili, bireysel ya da
toplumsal acidan bilgi ve beceri gelistirme amach yasam boyu gerceklestirilen hem

bir amaca yonelik, hem de rastgele 6grenme etkinliklerinin tiimiidiir.

2.3. YASAM BOYU OGRENMENIN AMACI

Caga ayak uydurabilmek bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismelerin gerisinde
kalmamak amaciyla bir¢ok iilke, Avrupa Birliginin yaklasimi cergevesinde egitim
sistemlerinde diizenlemeye ya da yeniden yapilanmaya gitmistir. Yapilan Oneriler
dogrultusunda 6zellikle yasam boyu 6grenme kapsaminda kararlar alinmustir. Ulkelerin
bu konuda yapmis olduklar1 ¢alismalara Avrupa’da oldugu gibi Tiirkiye’de de yasam
boyu 6grenme adi altinda yer verilmistir. 20. yilizyilin ikinci yarisinda bilim ve teknoloji
alaninda yasanan onemli gelismeler ve hizli degisim toplum yasantisini her alanda
etkilemistir. Ozellikle egitim ve ogretim kurumlarinin ¢agin gereksinim duydugu

bireyleri yetistirme ya da toplumu yaratmada biiylik sikintilar c¢ektigi ortadadir. Bu

* Farkli adlarla dile getirilen bu egitim siireglerinde bir beceri olarak son yillarda 6ne ¢ikan bilgi
okuryazarligr kavrami i¢in ayrica bakiniz ACRL, 2006; Adigiizel, 2005; Akkoyunlu ve Kurbanoglu,
2002; Doyle 1992; Doyle, 1994; Gren, 2007; Information Literacy, 2008; Johnston ve Webber, 2006;
Jokitalo, 2004; Kotyk, 2004; Kurbanoglu ve Akkoyunlu, 2001; Kurbanoglu ve Akkoyunlu, 2002;
Levitov, 2004; Marcum, 2002; Rader, 2002; Saatcioglu, Ozmen, Ozer, 2003; Spitzer, Eisenberg, Lowe,
1998; The Big6, 2008.
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sikintilar1 ortadan kaldirmak amaciyla Avrupa Birligi iilkeleri ve aday iilkeler basta
olmak tizere bir¢ok iilke tarafindan orgiin egitim kurumlarinin yani sira yasam boyu
O0grenme ya da yasam boyu egitim alanlarina biiyiik katkist olan yaygin egitim
kurumlarma biiyiik 6nem verilmistir. Evrensel anlamda 6zellikle 1970’11 yillarda ortaya
cikan yasam boyu 6grenme kavrami 1980°li yillarda doneme hdkim olan ve ekonomik
kalkinmanin temelini olusturan endiistrilesme ile yasanan ekonomik kriz ile sosyal ve
kiiltiirel farkliliklarin kabul edilmemesi nedeni ile giindemden kaybolmustur. Daha
sonraki yillarda goriilen endiistrilesme, zamanla bilgi patlamasina ve isgiicli
niteliklerine bagli egitim diisiincesinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Zaman i¢inde
Ozellikle ekonomik alanda yasanan olaylar hem sosyal hem de egitim alanini dogrudan
etkilemistir. Gelismis ve gelismekte olan toplumlarin ortaya ¢ikmasiyla farkliliklarin
kabul edilmesi kaginilmaz olmustur. 1990’larda yasam boyu 6grenme kavrami tekrar
ortaya ¢ikmis ve politik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel baglamda ve egitim politikalarinda
giincel pozisyonuna tekrar yerlesmistir. 2000’li yillarda ise yasam boyu 6grenme daha

fazla 6nem kazanarak giindeme gelmistir.

Avrupa, bilgi kullanma becerisine sahip bireyler yetistirmek i¢in egitim sistemlerinde
esit firsatlar sunarak yeni ekonomi piyasasinda rekabet edilebilirligi giiglendirmek ve bu
konuda yiiksek motivasyon saglamak i¢in “aktif yurttashgi” gelistirmek amaciyla
konuya 6nem vermistir (Ayhan, 2005, s. 12; Singh, 2002, s. 11). Hatta bilgi ¢caginda,
bilgi ekonomisinin giindemi “kazanmak i¢in 6grenmek” olarak belirlenmistir (Hake,

2005, s. 17).

Gliniimiizde egitim ve dgrenme; Orgiin egitimin Gtesinde, yasam boyu siiren, gerekli
yontemleri kullanarak bireylerin gelisimleri i¢in gereksinim duydugu her tiirli bilgi ve
beceriyi bireylere kazandirmay1 ve mevcut egitim sisteminin tiimiinii gelistirmeyi hatta

degistirmeyi amaclayan bir yaklasima sahiptir (DPT, 2001, s. 21).

Yasam boyu Ogrenmenin; bilmek i¢in 6grenmek (learning to know), yapmak igin
ogrenmek (learning to do), olmak i¢in 6grenmek (learning to be), birlikte yasamak igin
ogrenmek (learning to live together) olmak iizere dort temel amaci vardir (Singh, 2002,

s. 15). Fakat yasam boyu o6grenmenin en temel amact “Ogrenmeyi Ogretmek’tir.
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Ogrenmeyi 6grenmek, ¢esitli kaynaklardan bilgiye ulasarak elde edilen bilgiyi giinliik
yasamda problem ¢6zme, planlama ya da karar verme asamalarinda kullanabilmek;
ayrica bilgisayarin da bilgiye ulagsmada bir ara¢ olarak goriilmesini saglamak olarak
bilinmektedir. Yasanilan bilgi ¢aginda bu temel amag c¢ergevesinde bireysel ya da
toplumsal gelisim amaciyla bilginin etkili ve verimli olarak kullanilmasini saglayarak
o0grenmeyi desteklemek de yasam boyu 6grenmenin amaglarindandir (DPT, 2001, s. 13;
Colakoglu, 2002, s. 2). Ayrica her yastan insanin yiiksek kalitede Ogrenme
olanaklarindan esit ve agik olarak faydalanabilmesi, bunun yaninda temel becerilere
sahip bireylerin bu becerilerini giincelleyebilecegi ya da daha ileri diizeye tagiyabilecegi
firsatlarin sunulmasi da yasam boyu Ogrenmenin hedefleri arasinda yer almaktadir

(Yasam boyu, 2007, s. 2).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda yagam boyu egitimin temelde {i¢ amag tasidigi
belirtilmektedir. Bunlardan biri “yasam boyu 6grenmede firsatlar yaratarak bireylerin
kisisel gelismelerini saglamak™, bir digeri “toplumsal biitlinlesmeyi saglamak” ve son
olarak da “ekonomik biiylimeyi saglamak”tir. Burada kisisel gelisim, birey merkezli
aktif 0grenmenin yasam boyu devam ettirilmesi anlamima gelmektedir. Toplumsal
biitiinlesme ise; yasam boyu 6grenme agisindan esit firsatlara sahip, demokratik bir
toplumda biitlinlesmeyi saglamak anlamindadir. Ayni firsat esitliginin, becerilerini
gelistirmek isteyen bireylere de sunulmasi gerekmektedir. Boylece yetisen kalifiye
elemanlarla verimin artirilmasi da ekonomik biiylimenin saglanmasinda biiyiik bir etki
yaratacaktir (DPT, 2001, s. 10). Nitekim Singh (2002) de gelismis toplumlardaki
yabanci go¢men ve yaslilarin toplam niifusa olan oranlarmin artmasi ile toplumsal
biitlinlesmeyi saglamanin gii¢ oldugunu, yasam boyu Ogrenme, 6zellikle de yetiskin
egitimi ve iizerinde durulan yabanci dil egitimi ile toplumsal biitiinlesmenin ve bdylece

de ekonomik biiyltimenin gerceklestirilebilecegi savini ortaya atmustir.

Benimsenen bir¢ok amaca ragmen herkes i¢in yasam boyu 6grenmenin amaglar1 bazi

noktalarda benzerlik gostermektedir. Bunlar:

v" Nitelikli okul 6ncesi egitimi yayginlastirma,

v 11k ve ortadgretimde gergek bir 5grenme temelinin olusturulmasi,
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v' Okuldan ise gecislerin kolaylastirilmasi,
v’ Yetiskinleri 6grenmeye 6zendirme,
v" Sistemin pargalari arasinda tutarlihgin saglanmas,

v' Sistem kaynaklarinin yenilenmesi olarak belirlenmistir.

Bu maddeleri biraz agiklamak gerekirse; yasam boyu 68renme becerisinin ilk olarak
okul oOncesi donemde kazandirilmasi daha sonraki donemlerde kalici olmasinin
saglanmast agisindan biiyliik 6nem tasimaktadir. Ciinkii bu donemde kazandirilamayan
aligkanliklarin daha sonraki donemlerde kazandirilmasi ya da var olan aligkanliklarin
daha sonra degistirilmesi ¢ok gii¢ olmaktadir. Ikinci olarak, ilk ve orta 6gretimde
bireysel gelismeye olanak taniyan olumlu 6grenme ortamlarinin yaratilmast ve bu
gelismeyi  tesvik eden Olgme ve degerlendirme sistemlerinin  kullanilmasi
gerekmektedir. Boylece 0grencilerin 6grenme yetenekleri dikkatle takip edilebilecektir.
Yasam boyu 6grenmenin bir bagka amaci; okul hayatindan is hayatina gegislerin ve is
yasaminda karsilagilan degisimlerin neden oldugu sorunlarin, verilen danismanlik
hizmetleri ve yasam boyu 6grenme firsatlari ile en aza indirgenmesidir. Biitiin bunlarin
saglanabilmesi i¢in kurumsal ve kurumsal olmayan tim Ogelerin uygun bigimde
birlestirilmesi ve aralarindaki tutarliligin saglanmasi, gerekli yatirimlarin yapilmasi ve
gereksinim duyulan altyapinin hazirlanmasi gerekmektedir (DPT, 2001, s. 16). Bugiin
bir bireyin Orglin egitimde 6grendikleri ile yasamini idame ettirmesi imkansiz hale
gelmig, artik orgiin egitimden sonra da 6grenmenin devam ettirilmesi bir zorunluluk

halini almastir.

Avrupa Parlamentosu bireysel ya da kurumsal olarak, kamusal ve 6zel yasamin tim
alanlarinda yasam boyu Ogrenmenin uygulanabilmesi i¢in kapsamli bir strateji
gelistirmek amaciyla 2000 yilinda “Yasam Boyu Ogrenme I¢in Muhtira” bashikli belge
ile yasam boyu ogrenmenin tim Avrupa’da tartisma konusu haline getirilmesini
amaglamistir (Ayhan, 2005, s. 12). Avrupa bunu basarmis yasam boyu 6grenme

kavrami her alanda tartisilmaya ve ¢esitli projelere konu olmaya baslamstir.

Yasam boyu 6grenme i¢in; farkli kaynaklarda 6grenmeyi 6gretmek, egitimi gelistirmek

vb. gibi birbirini destekleyen farkli amaclar belirlenmistir. Fakat Reinecke (2002) iki
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temel yaklasim ile konuyu 6zetlemektedir. Bunlardan biri UNESCO ve OECD’nin
benimsemis olduklar1 sosyal ve kiiltiirel yaklasim, bir digeri ise Avrupa Birligi ve
Avrupa Konseyi (Council of Europe) tarafindan benimsenen ekonomik yaklagimdir.
Her iki yaklasim da teorik agidan insani sermaye (human capital) ve sosyal sermaye
(social capital) olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Daha 6nce yasam boyu 6grenmeden
toplumsal biitiinlesmeyi saglayarak ekonomik biiylimeyi gerceklestirme amacinin
oldugundan s6z edilmisti. Burada s6zii gegen insani ve sosyal sermaye de bu iki amaci
aciklamaktadir. Insani sermaye; egitimi ve geliri artirma ile ilgili olup, is¢i ve isveren
iligkilerine yapilan yatirnmi da gostermektedir. Sosyal sermaye ise; bireysel degil grup
iliskilerine yapilan yatirimlar1 konu almaktadir. Insanlarin birbirleri ile iletisime gegerek
sosyal Ogrenme ortamlarinin yaratilmasi bilginin aktarilmasinda sosyal sermayeye
yapilan yatirimlarin 6nemini ortaya koymaktadir. Sadece beseri sermayeye yapilan
yatirimlarin bir 6nemi olmayabilir. Yasam boyu 6grenmenin toplumun ve ekonominin
kalkinmasi roliinii gerceklestirebilmesi igin gerek sosyal ve kiiltiirel gerekse ekonomik

yaklagim agisindan her iki sermaye tiiriine de yatirim yapmak gerekmektedir.

Sonug olarak; yasam boyu 6grenme i¢in birbirinden pek de farki olmayan tanimlarin
yapildig1 gibi farkli sayilmayacak c¢esitli amaglarin giindeme geldigi de goriilmektedir.
Siirekli olarak her alanda degisim ve gelismelerin yasandig: bilgi ¢aginda gereksinim
duyulan birey ve toplumlarin olusturulmasinda yasam boyu 6grenmenin amaci en kisa
ifade ile 6grenmeyi 0grenmis bireylerle bilginin 6nemli rol aldigr ekonomik rekabete
karst koyabilmeyi saglamaktir. Giiniimiiziin rekabet ortaminda bu beceriyi kazanmis

bireylere ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.4. YASAM BOYU OGRENMENIN ONEMi

Yasadigimiz ¢agda en popiiler sdzciik ‘degisim’ olmustur. Degisimin ardinda yatan gii¢
bilgidir. Yasam boyu 6grenme tanimlarinda da gegtigi gibi ¢aga ve siirekli degisim
gosteren teknolojiye ayak uydurabilmeyi ve degisimin neden oldugu sikintilar1 ortadan
kaldirma giiciinii elde edebilmeyi saglayacak olgu ise yasam boyu 6grenme becerisinin
kazanilmasidir. Ayrica kiiresellesme, bilgi ekonomisi, ulusal ekonomiler arasi rekabet,

igsizlik, bireysel istthdam ve bilgi toplumundan dislanma gibi sorunlarla basa
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cikabilmek i¢cin de yasam boyu Ogrenme Onemli bir faktér olarak bilinmekte ve

savunulmaktadir (Hake, 2005, s. 16).

Yasam boyu 6grenmenin 6nemi, 6grenmenin yasam siiresince gittik¢e artan etkisinin
farkina varilmasiyla ortaya ¢ikmistir. Amerika’da halk, 1970’lerde yasam felsefesinin
onemli birer parcasi olan O0grenmeye, egitime, kisisel ya da bireysel gelisime olan
gereksiniminin farkina vardiginda yasam boyu Ogrenmeyi kavramaya caligmigtir
(Kahlert, 2000). Kahlert (2000, s. 3) yasam boyu 6grenme lizerine yaptigi ¢aligmasinda
miisteri olarak nitelendirdigi halkin 6grenme hakkindaki diisiincelerine su sekilde yer

vermektedir:

v Is yasamina, aile yasamina, kisisel ve toplumsal gelisime sagladig1 katkilarindan
dolay1 6grenmeye onem verilmelidir.

v Ogrenmenin, mutlaka zahmete degen ve degerli bir yani vardir.

v Ogrenme sadece mesleki beceriler ya da nitelikler elde etme iizerine
gergeklestigi i¢in is, Ogrenme i¢in en onemli nedendir.

v Ogrenme, yasamda hedeflenen amaglara ulasmada ya da hizla degisen ¢aga ayak
uydurabilmede yardimc1 olmaktadir.

v Yapisal d6grenmenin, beklenti ve gereksinimlerin karsilanmasina ya da kigisel
gelisime katkis1 olmamakta, hatta esnek olmayan, kati ve stresli bir 6grenme
stirecine neden olmaktadir.

v" Resmi ve gayri resmi d6grenme bi¢imleri onemlidir, fakat halk okulda ya da
kitaplardan 6grenme yerine; diger insanlardan, bir rehber ya da danigsmandan

bilgi elde etme yoluyla 6grenmeyi tercih etmektedir.

I¢inde bulundugumuz toplum “bilgi toplumu”olarak da ifade edilmektedir. Bu toplumda
hizla iiretilen bilgi ayn1 hizda tiiketilmekte, hatta eskimektedir. Ayrica iiretilen bilgiye
erisim, iletisim ve bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucu her giin daha
karmagik bir hal almaktadir. Boylece 6grenme, Orgiin egitimin digina tagmakta, bu da
O0grenmenin yasam boyu siirmesini zorunlu kilmaktadir. Bilgi toplumu bireylerinin bu
yasam tarzina ayak uydurabilmesinin tek ¢aresi yasam boyu 6grenci olarak kalmalaridir.

Yasam boyu dgrenen, etkin bir 6grenci olmak isteyen birey i¢in en dnemli gereksinim
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“O0grenmeyi 0grenmek’tir. Bireylerin 6grenme isteklerinin canli tutulmasi igin egitimde
roli olan tiim kurum ve kuruluslarin bu anlayisla hizmet vermesi ve egitim
politikalarinin bu anlayis cergevesinde olusturulmasi gerekmektedir. Bireylere yas,
cinsiyet, dil, din, 1tk ve statii ayrim1 yapilmadan bulunduklar1 her ortamda yasam boyu
O0grenme firsatlarinin sunulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bir arastirmaya gore insanlar
hayatlar1 boyunca 6grendiklerinin %15’ini okulda, %85’in1 okul disinda 6grenmektedir
(Sayilan ve Yildiz, 2005, s. xii).

Son yillarda yasam boyu 6grenme kavrami Avrupa Birligi iilkelerinde egitim ve 6gretim
reformlarinin merkezinde yer almistir (Simsek ve Ay, 200?). Avrupa, bilgi kullanma
becerisine sahip bireyler yetistirmek icin egitim ve dgretim sistemlerinde esit firsatlar
sunarak yeni ekonomi piyasasinda rekabet edilebilirligi gii¢clendirmek ve motivasyonu
yiiksek tutmak i¢in “aktif yurttaghgi” gelistirmek amaciyla konuya 6nem vermektedir
(Ayhan, 2005, s. 12). Caga damgasini1 vuran bilgi ekonomisi i¢in 6grenme, 6zellikle de

yasam boyu siirecek 6grenme, 6nem tasimaktadir.

1990’larin ortalarindan itibaren cesitli Avrupa iilkeleri tarafindan hazirlanan bir¢ok
yasa, yonetmelik, rapor ya da dokiiman yasam boyu 6grenmenin Onemini ortaya
koymaktadir. Japonya 1990 yilinda “Yasam Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi
Yasast”n1 cikartnustir ve bununla birlikte “Yasam Boyu Ogrenme Ulusal Konseyi”
kurulmustur. 1995 yilinda Ingiltere Egitim ve Istihdam Bakanligi “Yasam Siiresinde
Ogrenme (Lifetime Learning) baslikl1 bir dokiiman yaymlamistir. Avrupa, 1995 yilinda
yayinladig1r “Beyaz Dokiiman”da yasam boyu O6grenmenin tiim uluslar i¢in bir hedef
olarak belirlenmesi gerektigini, gelecegin toplumunun bilgi ile donatilacagini, her
bireyin kendi niteliklerini kendisinin gelistirecegi bir 6grenme toplumu olacagini
vurgulayarak konunun &nemini ortaya koymus, 1996’y1 “Yasam Boyu Ogrenme Yil1”
olarak kabul etmistir. Bu yil i¢in “yasam boyu 6grenme kavramini tesvik etmek, anlam
ve Ozelliklerini agiklamak, biitiin Avrupa vatandaslari i¢in bu kavramin gergeklesip
gergeklesemeyecegini gozden gegirmek” olmak lizere baslica li¢ amag g¢ercevesinde
neler yapilabilecegi aciklanmistir. Daha sonra Avrupa Birligi’ne iiye devletler kendi
yasam boyu dgrenme siyasa metinlerini hazirlamislardir. 1997 yilinda iskogya “Yasam

Boyu Ogrenme: Ilerlenmesi Gereken Yol (Lifelong Learning: The Way Forward)”
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baslikl1 belgeyi yayimlamistir. Ayni yil i¢inde Birlesik Krallik Ulusal Dayanisma Grubu
“21. Yiizyil i¢in Ogrenme Raporu” nu, Fin Komitesi “Ogrenmeyi Kesfetmek”i
yaymlanmstir. Finlandiya Egitim Bakanligi “Ogrenme Mutlulugu” (Joy of Learning)
baslikls; Irlanda Egitim ve Bilim Bakanlhig: “Yasam icin Ogrenme” (Learning for Life)
baslikl1 politika belgelerini yaymlamislardir. 1998 yilinda Ingiltere Egitim ve Istihdam
Bakanlig1 “Ogrenme Cag1: Yeni Bir Britanya i¢in Bir Yeniden Dogus (The Learning
Age: A Renaissance for a New Britain) baglikli belgesini yayinlarken ayni yil i¢inde
Hollanda Inisiyatifi’nin “Yasam Boyu Ogrenme Belgesi” de yaymlanmustir. Bu siireg
icinde 1997°de Avrupa Birligi tarafindan benimsenen Amsterdam Sozlesmesi ile yasam
boyu 0grenme ve egitim temel ilke olarak benimsenmistir. Avrupa Komisyonu, 2000
yilinda Avrupa yasam boyu 6grenme politikalarinin gelisimi i¢in tanimlanan mesajlarin
yer aldig1 ve bu nedenle énemli bir politika belgesi olarak kabul géren “Yasam Boyu
Ogrenme Memorandumu”nu yaymlamistir (Hake, 2005; Duman, 2005, s. 32; Akbas ve
Ozdemir, 2002; Teaching, 1995).

Yasam boyu 6grenme memorandumunda yagam boyu 6grenmenin 6nemi altt madde ile

belirtilmistir:

1. Herkes icin yeni temel beceriler. Amag; bireylerin bilgi toplumuna katilimlarini
saglamak amaciyla gereksinim duyulan temel becerileri kazandirmak ve bu
becerileri yenilemek i¢in 6grenmeye yaygin ve devam eden erigimi garanti altina
almaktir.

2. Insan kaynaklarina daha fazla yatirim. Amag; Avrupa’nin en onemli varlig:
olan “insan”a oOncelik vermek i¢in insan kaynaklarma yapilan yatirimi
artirmaktir.

3. Ogrenmeyi degerlendirme. Amag; ozellikle resmi olmayan, gayri resmi
O0grenmeye katilim ve ortaya cikan sonuglardan yola c¢ikarak yeni yollar
gelistirmektir. Bu kapsamda isglicii pazarinda diploma, sertifika ve nitelikler
igverenler i¢in 6nemli referans noktalari olacaktir.

4. Egitim ve ogrenmede yenilik. Amacg; yasam boyu ve yasam genisliginde

O0grenmeyi siirdiirmek i¢in etkili egitim ve 0grenme yontemleri gelistirmektir.
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Ogretmenler ya da egiticiler bu konuda danisman, rehber olarak gerekli destegi
vermelidir.

5. Rehberligin ve damismanhgin yeniden diigiiniilmesi. Amag; kaliteli bilgiye
erismek icin Ogrenme firsatlarindan herkesin kolayca yararlanabilmesini
saglamaktir. Bu konuda rehberlik, herkesin devamli olarak erigebilecegi bir
hizmet olmalidir. Walters (2008, s. 79) de yasam boyu 6grenme siirecindeki
bireylerin, farkli yaslarda ya da yasamin farkli evrelerinde kendilerine
kilavuzluk yapacak ve onlarin bu siiregte basarili olmalarini saglayacak rehbere,
danigmana, kisacasi destege ihtiyaglart olacagi konusuna deginmistir.

6. Ogrenmeyi evlere olabildigince yakin hale getirmek. Amag; Sgrenmek
isteyenlere yasam boyu Ogrenme firsatlarin1 olabildigince yakin yerlerde
saglamak ve uygun oldugunda bilgi ve iletisim teknolojileri ile destek vermektir.
Bu firsat 6grenmeyi sadece evde ya da okullarda degil, ayn1 zamanda koy
konaklari, ibadet yerleri, aligveris merkezleri, kiitiphane, miize, saglk
merkezleri, otobiis duraklari vb. yerlerde de miimkiin kilmay1 amaglamaktadir

(4 Memorandum, 2000).

Memorandum iiye {lkeler ve Avrupa Konseyi tarafindan her boyutuyla
degerlendirilmis, 2001 yilinda “Yasam Boyu Ogrenme Gergekligi Alaninda Avrupali
Olmak” adiyla yayinlanmistir. Bu yayin, Haziran 2002’de devlet ve hiikiimet baskanlari
tarafindan “Yasam Boyu Ogrenme Karar1” olarak kabul edilmistir. Avrupa Konseyi,
Avrupa Komisyonu’nun gozden gecirdigi siyasa belgesini kabul etmistir. Bu belge
Avrupa Komisyonu’na iiye ve aday iilkelerde egitim ve dgretim reformu i¢in rehber bir

kaynak olarak benimsenmistir (Hake, 2005, s. 19).

Avrupa Birligi’nin yeni stratejik amaglarinin belirlenmesi i¢in Avrupa Konseyi
Hiikiimet Bagkanlar1 2000 yilinda “Lizbon Stratejisi’ni olusturmuslardir. Bu belgeye
gbére Avrupa’nin stratejik amaci sOyledir: “AB daha iyi ve ¢esitli is olanaklar1 saglayan
saglam ekonomik gelisme ve toplumsal biitiinliik ile diinyanin en dinamik ve rekabetgi
bilgi temelli ekonomisine sahip olmalidir.” Bu strateji kapsaminda da Avrupa, bilgi
temelli ekonomiyi hedefledigini, bilgi temelli bir ekonominin; yapilan ya da yapilacak

ekonomik reformlarin temel hedefi oldugunu belirtmistir. 2001 Stockholm Egitim
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Bakanlar toplantisinda Lizbon Stratejisini destekleyen 2010 hedefleri belirlenmis ve bu
hedeflerde egitimin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi ve herkese acik olmasi iizerinde
durulmustur. 2002 yilinda Bakanlar Barcelona’da yaptiklari toplantida Avrupa’nin
egitim ve Ogretimin kalitesi agisindan diinya lideri olmas1 gerektigini agiklamis ve on
yillik ¢alisma programini hazirlamig, bu programin hayata gegirilmesi i¢in de “6gretmen
egitimi ve egiticilerin egitimi, temel beceriler, bilisim-iletisim teknolojilerinin (ICT)
biitiinlestirilmesi, matematik, fen ve teknoloji, kaynaklarin etkin kullanimi, dil 6grenme,
yasam boyu rehberlik ve dayanigma, hareketlilik ve Avrupa isbirligi, aktif yurttaslik i¢in
ogrenme, algin (kendiliginden) ve informal 6grenmenin taninmasi gibi 6grenmeyi daha
cekici ve is hayati ile baglantili hale getiren ¢alismalar” 1 yapilmasi olmak {izere bir¢cok
amag belirlenmistir. Avrupa Konseyi Egitim Bakanlari’nin 2002 yilinda Kopenhag’da
yaptiklar1 toplantida yasam boyu 6grenme temelli ortak politikalar ve igbirliginin

gelistirilmesi karar1 almmustir (Hake, 2005; inan, 2005, s. 69).

Issizlik, tiim diinyada sosyal gelismeyi engelleyen nedenlerden biri olarak
goriilmektedir. Bireylerin ig bulmasi onlarin, isgiicli piyasasinin gereksinim duydugu
niteliklere sahip olmasina da baghdir. Ciinkii kiiresellesme, isin niteliginde bir degisime
neden olmus ve boylece her alanda nitelikli elemana gereksinim duyulmustur. Avrupa
bireylere bu nitelikleri kazandirmanin yolunun yasam boyu 6grenme faaliyetlerinden
gectigini savunmaktadir. Gorildiigi iizere, yasam boyu Ogrenme, temelde siirekli
degisen bilgi toplumuna ve artan bilginin niteligine uyum saglayan bireylerin
yaratilmasini ve bireysel gelisimle birlikte toplumsal ilerlemeyi saglamaktadir. Fakat
Avrupa’da yasam boyu Ogrenme faaliyetleri daha ¢cok ekonomik kalkinma ve rekabet
amacli yapilmaktadir. Ozellikle issizlik sorunu basta olmak iizere, bilgi toplumunun itici
giicii olarak nitelendirilen kiiresellesmenin neden oldugu sorunlar1 en aza indirgemek ya

da ortadan kaldirmak amaciyla yasam boyu 6grenme ¢alismalarina 6nem verilmektedir.

2.5. TURKIYE’DE YASAM BOYU OGRENME

Tiirkiye’de yasam boyu 6grenme konusu, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, bes
yillik kalkinma planlari, Milli Egitim Stiralar1 olmak iizere ¢esitli plan ve kararlarda ele

almmustir (Duman, 2005, s. 34). Konu ilk olarak 1973 tarihli “1739 sayil1 Milli Egitim
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Temel Kanunu”nda ele alinmistir. Tiirk Milli Egitim Sisteminin yasam boyu 6grenme
konusunda genel ilkeleri olarak kabul edilen bu Kanun'da dogrudan yasam boyu
O0grenmeden so0z edilmese de dolayli olarak Ogrenmenin yasam boyu devam
ettirilmesinden ve bunun i¢in neler yapilacagindan s6z edilmektedir. Kanunda 9., 40.,

41. ve 42. maddeler konu ile ilgili maddeler olarak yer almaktadir (MEB, 1997).

1963-2005 yillarimi kapsayan bes yillik kalkinma planlarinda da yagam boyu 6grenme
konusu dogrudan ya da dolayli olarak ele alinmistir. Birinci Bes Yillik Kalkinma
Planinda halk egitiminin dnemine deginilmistir. Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ise
yetiskin egitimi ve Ozellikle kadmnlar i¢in okuma-yazma egitimine verilmesi gereken
onemden bahsedilmistir. Ugiincii Bes Yillik Kalkinma planinda ise orgiin egitimin
tamamlayicisi olarak goriilmiis ya da okul dis1 gengligin egitilmesindeki 6nemi iizerinde
durulmustur. Ozellikle insan giicii ihtiyaclarindaki nitelik sorununu ortadan kaldirmak
icin yaygin egitim imkanlarin1 kullanarak ekonomik faaliyetlere doniik mesleki ve
teknik yeteneklerin kazandirilmas: yoniinde imkanlarin tekrar gézden gegirilmesine
deginilmistir (Ugiincii, 1973?). Dérdiincii kalkinma plan1 6rgiin egitim disinda kalan
genis yigmlarin egitim eksikliklerini gidermek, onlarin degisen toplumsal kosullara
uymalarin1 saglamak, kentlesmenin endiistrilesmenin ve tarimda modernlesmenin
gerektirdigi bilgi ve becerilerle donatilmalarina yonelik kapsamli yaygin egitim
hizmetlerinin gelistirilmesinin gerceklestirilemediginden bahsedilmis, 6rglin egitimin
tamamlayicisi olacak bigimde diizenlemelere gidilmesi gerektigi konusuna deginilmistir
(Dordiincii, 1979). Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda 6rgiin ve yaygin egitimin bir
biitiin olarak hizmet vermesi ve yaygin egitim kurumlarinin yetiskinler i¢in yagam boyu
egitim merkezleri olarak tanimlanmasinin gerekliliginden s6z edilmistir. 1990-1995
yillarin1  kapsayan altinc1 planda isgiicii piyasasinda gereksinim duyulan insan
kaynaklarinin egitiminde yaygin egitimin énemli bir yeri oldugu ve bu nedenle yaygin
egitime yapilan yatirimlarin artirilmasi gerektigi vurgulanmistir. Yedinci Bes Yillik
Kalkinma Planinda da yine yaygin egitimin nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi ve
egitimini tamamlayarak ya da herhangi bir nedenle okuldan ayrilan herkes ig¢in
yasamlarinin her déoneminde kendi ilgi ve yetenekleri dogrultusunda bilgi ve becerilerini
gelistirmeleri i¢in imkan saglanmasi gerektigine deginilmistir (Duman, 2005, s. 35).
2001-2005 yillarmi kapsayan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ise yasam boyu

O0grenme konusu iizerinde yasam boyu egitim veya 0rgiin olmayan egitim baslig1 altinda
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onemle durulmus, “herkes icin yasam boyu 68renme” hedef olarak benimsenmistir.
Burada yasam boyu egitimin amaci, AB iilkelerinde oldugu gibi “... bireyleri toplum
hayatinda meydana gelen ekonomik, kiiltiirel, siyasi degisimlerle bas edecek diizeye
getirme” olarak belirtilmigtir (DPT, 2001, s. 1). Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma
Planinda ise 570., 571., 583., 584. ve 594. maddelerde yasam boyu 6grenme ve egitim
kavramlarma deginilmistir (DPT, 2006).

Yasam boyu oOgrenme konusu Cumbhuriyetin kurulusundan itibaren toplanan Milli
Egitim Suralarina da konu olmustur. Bazen yetigkin egitimi bazen de halk egitimi olarak
ele aliman yasam boyu Ogrenme ile ilgili en 6nemli sura 13 Ocak 1990 tarihinde
toplanmis olan 13. Milli Egitim Surasidir. Bu suranin temasi “Yaygin Egitim” olup,
“yasam boyu Ogrenme” kavramindan neredeyse hi¢c soz edilmemis ve kavramlar
arasinda tam bir ayrim da yapilmadan konu ile ilgili bir¢ok karar alinmigtir. Kararlarin
ortak noktasi ise egitim dgretimin yasam boyu devam ettirilmesi olmustur. Bunun igin
gerekli olan yeni bir yaygin egitim yasasinin ¢ikartilmasit ve Oncelige sahip egitim
gereksinimlerinin karsilanabilmesi i¢in yaygin egitime ayrilan kaynaklarin artirilmasi,
ekonomik, kiiltiirel, siyasi degisimlerle bas edebilecek bireylerin yetistirilmesinde
onemli bir yere sahip olan halk egitim merkezlerinde egitimin yiiksek nitelikli personel

tarafindan verilmesi gibi kararlar alinmigtir.

13-17 Mayis 1996 tarihinde toplanan “Toplumun Egitim Ihtiyacinin Siirekli
Karsilanmas1” bagliklt 15. Mili Egitim Surasinda da egitim ve dgrenmenin bireylerin
tim hayatin1 kapsadigi ve bu nedenle okul digi egitimin de iizerinde durulmasi ve
gelistirilmesi gereken konulardan biri oldugu sonucuna varilmistir. Bir sonraki surada
ise bir anlamda yasam boyu 6grenme kavrami kapsamina alinabilecek, ¢agin gereksinim
duydugu insan giiclinii yetistirmede Oneme sahip mesleki teknik egitim konusu
islenmistir. Ayrica 1-5 Aralik 2004 tarihinde toplanan Egitim Sendikasi Demokratik

Egitim Kurultayi’nda yasam boyu 6grenme konusuna yer verilmistir (Duman, 2005).

Tiirkiye, 2002 y1linda Avrupa Konseyi’nin kabul ettigi Yasam Boyu Ogrenme Karari’na
ve Lizbon Stratejisi sonrast Egitim Yetistirme Birligi’ne katilmigtir. Yasam Boyu

Ogrenme Karari’'na katilmindan sonra Tiirkiye’nin basardigi ilerlemeler ve nasil
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calisacagi konusunda Electronic Funds Transfer (EFT) raporu hazirlanmistir. Raporda
Tirkiye’nin yasam boyu 68renme konusunda caligmalar yapmasinin yaninda 6rgiin ve
yaygin egitim arasindaki dengesizlikten bahsedilmistir. Ayrica 6rgiin egitimin oncelikli
oldugundan ve is yerinde 6grenmeye olan ilginin diisiikliigiinden de s6z edilmektedir.
Raporda varilan sonug ise; Tiirkiye’de yasam boyu 6grenme konusunda biitiinlesik bir
politikanin bulunmadigi, ayrica toplum ya da ilgili kurumlar tarafindan stratejilerin
tanimlanmasina ve uygulanmasina katilimin olmadigidir. 2003 yilinda Avrupa Yasam
Boyu Ogrenme Kararina katilan iilkelerin yasam boyu &grenme konusunda yaptig
calismalarini izlemek amaciyla sorular hazirlamigtir. Bu sorular kapsaminda Tiirkiye bir
rapor daha olusturmustur. Hazirlanan raporda Milli Egitim Temel Kanunu esas
almmustir. Raporda Tiirkiye’nin yetigkinler icin 6grenme ortamlarini gelistirdiginden;
onlarin, sunulan egitim kurslarindan ya da diger bir deyisle siirekli egitim firsatlarindan
yararlanmalar1 konusunda giidiilenmeleri yoniinde c¢alismalar yapildigindan s6z
edilmistir. Son olarak 2004 yilinda AB standartlarina uyum asamasinda yapilan
calismalar1 agiklayan bir rapor hazirlanmigtir. Raporun incelenmesiyle; “Tirk Milli
Egitim Sisteminin fazlasiyla merkeziyetci ve yerel yonetimlere ¢cok az serbesti tantyan
bir yapida olmasi; Yiiksek Ogretim Kurumu’nun merkeziyet¢i rolii; Tiirk Egitim
Sisteminin isgilicli piyasasinin gereksinimleri ile daha az ilgili gériinmesi” olmak iizere
ic 6nemli nokta ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu raporda yasam boyu 6grenmeye olan ilginin
diisiik olmasi da tartisilmistir. Ele alinan bu konular egitim sisteminde ciddi eksiklikler
olarak goriilmektedir. Oysa Hake’in Yasam Boyu Ogrenme Sempozyumunda yapmis
oldugu konugmada dikkat ¢ektigi Avrupa Konseyi’nin hazirlamis oldugu raporda
“...yasam boyu 0grenmenin Oniindeki tiim engeller kaldirilmalidir. Bu durum yiiksek
ogretim de dahil olmak iizere orgilin egitime dnem verilmesine ve yetiskin 6grenenler
icin i yerinde yetistirme de dahil olmak iizere informal [gayri resmi] egitimin

genisletilmesine yol agmaktadir” onerisi kabul edilmistir (Hake, 2005).

Raporlara ve Avrupa Yetiskin Egitimi Arastirmalart Toplulugu (ESREA) sekreteri
Hake’e (2005) gore Tiirkiye’nin Avrupa Birligi i¢inde yasam boyu 6grenmeye tam
katitlmi1 ve Lizbon stratejilerinin hayata gecirilmesi i¢in bir¢ok alanda girisimde
bulunmaya ihtiya¢ vardir ve bu girisimlerin acilen hayata gecirilmesi en kisa zamanda

talep edilmelidir. ESREA 1991 yilindan itibaren yasam boyu 6grenme ve bilgi toplumu
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cercevesinde yetiskinlerin 6grenmesi ile ilgilenen arastirmacilarin olusturdugu bir
topluluktur. Bu toplulugun amaci; Avrupa’nin bilgi temelli gelisimine katkida
bulunmak amaciyla yetiskin egitimi alaninda calisanlar arasinda ag olusturmaktir.
Topluluk, Avrupa’da yasam boyu 6grenme ile ilgili uluslar arasi olarak bilinen bir

forumu da ortaya ¢ikarmistir (Hake, 2005, s. 29).

Bireylerin belirlenen gereksinimlerine gore yasam boyu egitim programlarinin ve

politikalarinin olusturulmasi bir zorunluluk halini almistir.

Yasam boyu 6grenme giindemi olusturmak igin;

a) Yasal politik stratejileri belirlemek,

b) Ozgiil siyasa 6nlemlerini belirlemek,

¢) Ozgiil siyasa araglarinin segimini tartismak gerekmektedir (Hake, 2005, s. 14).

Tiirkiye, AB’nin Egitim ve Ogretim 2010 ve Avrupa Konseyinin 2002 tarihli Yasam
Boyu Ogrenme kararina katilmis ve 2004 yilinda bir rapor yaymlanstir. Bu raporda
“Tiirk Milli Egitim Sisteminin ve Yiiksek Ogretim Kurumunun fazlasiyla merkeziyetgi
olmas1 ve Tiirk Egitim Sisteminin isgiicii piyasasinin gereksinimleri ile uyusmamasi”

olmak tizere ii¢ onemli nokta tizerinde durulmustur (Hake, 2005, s. 20).

Kisaca, Tiirkiye’de yasam boyu o6grenme ilk olarak egitimle ilgili alinan kararlarda
dogrudan ya da dolayli olarak bir sekilde yer almistir, daha sonralari ise bes yillik
kalkinma planlarina da konu olmustur. Fakat Tirkiye’de egitim alaninda kars1 karsiya
kalinan durumlar ve yasanan gelismeler gz Oniine alindiginda yasam boyu 6grenme
kavraminin iilkemiz agisindan ne kadar onemli oldugu ve bu konuda halen birgok

girisime ihtiya¢ duyuldugu agikg¢a ortadadir.

2.5.1. Tiirkiye’de Yasam Boyu Ogrenme Politikalar1 ve Uygulamalari

Bilgi toplumu bireylerine yasam boyu Ogrenme becerilerini kazandirmak amaciyla
izlenen ya da izlenmesi gereken yontemler bu baslik altinda siralanacaktir. Bu konuda

cesitli plan ya da projelerde yer verilen politikalar sunlardir:
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Okul ve tiniversite gibi kurumlarla yapilacak ortak ¢calismalarla rehber 6gretmen,
Ogrenci ve igveren aracilifiyla etkili 6grenme firsatlar1 saglanmalidir.

Bilgi teknolojileri, destek personel ve egitim alanlar1 ile 6grenmeye yardimer bir
cevre yaratilmalidir.

Orgiitler birer 6grenme merkezi olmalari igin desteklenmelidir.

Saglanan tiim hizmetlerin 6grenme tizerine etkileri degerlendirilmelidir.

Kaynak ayirmayir da kapsayan oOgrenme ile ilgili politik girisimler

desteklenmelidir (Calimera, 2005, s. 3).

Bunlarin disinda Devlet Planlama Teskilati Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda

Ozellikle bu konu iizerinde durmus ve ¢esitli politikalar belirlemistir. Planda yer alan

maddeler de 6zellikle ve dncelikle egitime yapilacak harcamalarin artirilmasi, yetiskin

egitimi konusunda diger Avrupa iilkelerini de dikkate alarak caligmalara baslanmasi

lizerine hazirlanmistir. Ayrica kiiresellesmenin neden oldugu sorunlarin ortadan

kaldirilmas: ve nitelikli eleman talebinin saglanmasi i¢in tiim bireylere yasamlari

boyunca kendilerini siirekli olarak gelistirebilecekleri her tiirlii egitim firsatinin esit

olarak saglanmasi konularina da deginilmistir. Planda yer alan ve benimsenen

politikalar sunlardir:

v
v

Toplam egitim harcamalarinin gayri safi milli hasilaya olan orani artirilmalidir.
Genglerin egitim diizeylerine uygun is firsat1 saglanmali, okul dis1 is ve meslek
egitim imkanlar1 yayginlagtirilmali ve gelistirilmelidir. Bu imkanlardan
yararlanamayan gruplarin ihtiyaglari da dikkate alinmalidir. Ayrica okuldan
ayrilmay1 o6nleyecek dnlemler arastirilmali ve titizlikle uygulanmalidir.

Gizli egitim kaynaklar1 ortaya ¢ikarilarak, bu kaynaklar yetiskin egitimi i¢in
harekete gegirilmeli ve bu kaynaklarin harekete gegirilmesinde gengligin
katiliminin 6nemi dikkate alinmalidir.

Kiiltiir ve egitim imkanlarindan yoksun kalmis bireylere, ancak onlara en yakin
olan ve onlarn giinliik sorunlarin1 paylagabilen insanlar tarafindan ¢ogu kez daha
kolay yaklasilabildigi gercegi gbozden uzak tutulmamalidir.

Yetiskin egitimi verebilecek adaylarin bulunmasi ve bu adaylarin ¢esitli
programlarla yetistirilmeleri i¢in ¢aba gosterilmelidir.

Tiirkiye’de hizla artan yash niifusu, sosyo-kiiltiirel 6zellikleri dogrultusunda
hizmet verecek merkezler kurarak c¢esitli egitimlerle onlarin yasamlari
zenginlestirilerek yasama bagliliklar1 saglanmali, iiretime ve ekonomiye katkida
bulunmalari igin ¢aligmalar yapilmalidir.

Bireylerin ¢aligma sonrasi emeklilik hayatlarinda da diizenli ve mutlu bir hayat
stirdiirebilmeleri agisindan emeklilige hazirlik programlar1 diizenlenmelidir.
Bugiin biitiin tilkelerin giindeminde olan yagam boyu 6grenme ilkesi ger¢evesinde
deneyim sahibi iilkelerden faydalanarak, o6zellikle Milli Egitim sistemi tekrar
gozden gecirilmeli ve belirlenen hedeflere gore uyarlanmalidir.
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v" Yasam boyu egitim ve 6grenme kavramlari, bu her iki eylemin de hayat boyu
siirmesi  gerektigini agikca ortaya koymaktadir. Bu nedenle kalkinmanin
temelinde rol alan ozellikle geng bireylere yasamlari boyunca kendilerini
gelistirebilecekleri tiim firsatlar sunulmalidir. S6z konusu firsatlarin sunulmasi bu
konuya ayrilan kaynaklarin tekrar gézden gecirilmesi anlamina gelmektedir.

v’ Bir bireyin orgiin egitimde 6grendikleri ile yasamini idame ettirmesi imkansiz
hale gelmistir. Artik yasam boyu 6grenme ilkesi c¢ergevesinde orgiin egitimin
Otesinde yaygin ve mesleki egitime verilen 6nem ve yatirimlarin artirilmasi
gerekmektedir.

v" Tirkiye’nin de 6nemli sorunlardan biri olan igsizligi ortadan kaldirmak yada bir
sorun olmaktan ¢ikarmak icin niteliksiz isgiiclinii ihtiya¢ duyulan alanlarda
egitebilecek calismalara gidilmelidir.

v Her alanda oldugu gibi 6zellikle is yasaminda biiyiik etkisi olan teknolojinin hizla
gelismesi ve bilginin artmasi hizmet i¢i egitime verilen 6nemi bir kez daha acikca
ortaya koymaktadir. Biiyiik kii¢lik tiim kurum ve kuruluslara bu konunun 6nemi
bagli oldugu meslek orgiitleri tarafindan agiklanmalidir.

v Ogzellikle ulusal ya da uluslar arasi yasanan gocler sonucu cesitli alanlarda
yasanan uyum gii¢liigiinii ortadan kaldirmak amaciyla, gereksinim duyulan bilgi
ve becerilerin gogmenlere saglanmasina yonelik yaygin egitim programlart
gelistirilmelidir.

v" Yaygm egitim programlari, her cografyanmn sahip oldugu yasam kosullarindaki
farkliliklar dikkate alinarak hazirlanmali, bu konuda yerel yoneticilerin bu
programlarin planlamasinda aktif rol almalar1 saglanmalidir.

v' Universite sinavlarini kazanamayan bireyler i¢in meslek egitimi verebilecek
projelere 6nem verilmelidir.

v Orgiin egitim kurumlarinda verilen egitim &grenmeyi Ogretecek sekilde
diizenlenmelidir.

v" Yagsam boyu Ogrenmeyi destekleyecek yetiskin egitimi ve yaygin egitim
programlarin toplum isteklerine cevap verecek sekilde diizenlenmesi ve halkin,
ozellikle de kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin bu programlara katiliminin saglanmasi
gerekmektedir.

v' Egitimin  demokratiklestirilmesi, uygulama ve programlarin igeriginin
hazirlanmasinda ve yontem se¢imi konusunda sendikalarin, goniillii kuruluslarin,
resmi ve gayri resmi kurumlarin goriislerine de basvurulmalidir.

v" Yasam boyu Ogrenme ve egitim igin ¢esitli kurum ve kuruluslarin destegi de
saglanarak agilan programlarin ulusal ve ulsular arasi diizeyde gegerli sertifika
vermeleri konusunda ¢aligmalar yapilmalidir.

v' Saglikli yasam, gocuk egitimi, madde bagimlilig1 gibi tiim toplumu ilgilendiren
konularda bilgilendirici ve egitici programlara agirlik verilmelidir (DPT, 2001,
s. 23-26).

Sonug olarak, 2001-2005 yillar1 i¢in hazirlanan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda
yasam boyu O6grenme kavrami ve anlayist genis olarak yer almaktadir. Planda bu

konuda yapilacak harcamalarin artirtlmasindan, ilgili diger kurumlarla olusturulacak

ortakliklara ve ¢aligsmalara kadar bir¢ok konuya deginilmis, politikalar belirlenmistir.

Tiirkiye’de ulusal diizeyde toplumun bilgi gereksinimini karsilamak, yetiskin bireylere

bilgi ve beceri kazandirmak amaciyla, bir¢ok tiniversitedeki siirekli egitim merkezleri
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ile ve kamu, 6zel sektor ve uluslar arasi kuruluslar tarafindan, ulusal ve uluslar arasi
diizeyde hazirlanan egitim programlari, kurslar, seminerler, konferanslarla yasam boyu
egitimi destekleyen hizmetler verilmektedir. Kurulan siirekli egitim merkezlerinde;
calisan ya da calismayan, cesitli alanlarda kendilerini gelistirmek isteyen lise ya da
tiniversite Ogrencisi ya da mezunu bireylere, nitelikli is bulma imkani saglayici,
igverenlerin taleplerine uygun, c¢agdas ve donanimli, kalifiye elemanlar yetistirmek
tizere dil egitimi, bilgisayar-bilisim, meslek edindirme, kiiltiir ve sanat, spor egitimi,
insan kaynaklar1 yonetimi, beden dili egitimi programlar1 gibi ¢esitli alanlarda bireylerin
diizeylerine uygun sertifikali egitim programlar1 diizenlenmektedir. Bu programlarin
disinda Milli Egitim Bakanligi’na bagh yaygin egitim kurumlari tarafindan da yasam
boyu Ogrenme adina cogunlugu mesleki alanda olmak iizere ¢esitli kurslar da
diizenlenmektedir. Diizenlenen kurslar bireylerin 6grenme ihtiyaglarini tatmin etmede

onemli bir role sahiptir.

Tiirkiye’de yapilmis olmasa da Sutherland (2008) yaptig1 ¢alismada konunun 6nemini
vurgulamistir. Kursiyerler tizerine yaptig1 arastirmada kursiyerlerin yaridan fazlasinin
(%58) ozellikle teknolojik ilerlemeye uyum saglamak, %29 unun bilgisayar kullanimini
ogrenmek, %25’inin ise mesleki gelisim amaci ile kurslara katildig1 ortaya ¢ikmustir.
Ayrica kursiyerler kisisel nedenlerle, ¢ocuklarina yardim etmek ya da bos zamanlarini

degerlendirmek i¢in de bu kurslara katildigini diger amaglar arasinda siralamislardir.

Tiirkiye’de 2005-2006 (TUIK, 2008) istatistiklerine gdre 1.833’{i resmi, 8.743’ii 6zel
olmak iizere toplam 10.576 yaygin egitim kurumu, 79.370 6gretmen ile 4.508.564
kursiyere hizmet vermektedir. Bu kurumlarin i¢inde; mesleki egitim merkezleri, Kiz
Teknik Genel Miidiirliigii'ne bagh pratik kiz sanat okullari ve olgunlagma enstitiileri,
Erkek Teknik Genel Miidirliigli’'ne bagh pratik kiz sanat okullar1 (erkek teknik) ve
yetigkinler teknik egitim merkezleri; ¢iraklik ve yaygin egitim merkezleri; halk egitim
merkezleri; 6zel egitim genel miidiirliigiine bagli is egitimi merkezleri (Ogretilebilir
Zihinsel Eng. Is Egt. Mrk.), otistik ¢ocuklar is egitim merkezleri ve bilim ve sanat
merkezleri (iistiin yetenekliler); turizm egitim merkezleri; meslek kurslari; 6zel egitim
genel midirliigiine bagli muhtelif kurslar, motorlu tasit siiriicii kurslar1 ve 06zel

dershaneler yer almaktadir.
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2.6. YASAM BOYU OGRENME iCiN STRATEJI VE iLKELER

Uygulanan ya da benimsenen farkli stratejilere ragmen yasam boyu 6grenme konusunda
diinyada asilmas1 gereken bircok sorun bulunmaktadir. Oncelikle yasam boyu
O0grenmenin hayata gecirilmesi asamasinda karar verme yetkisine sahip mevkilerin
mevecut 0grenme firsatlarinin 6grenmeye ihtiyact olan bireyler agisindan yetersizligi
konusuna inandirilmasi gereklidir. Boylece bu kisilerin konuyu 6nemsemeleri ve yasam
boyu Ogrenmenin uygulanmast konusunda gercek bir isteklilik gostermeleri
gerekmektedir. Daha sonra bireylerin bu yeni Ogrenme bi¢imi konusunda
bilgilendirilmeleri ve yapabilecekleri hakkinda cesaretlendirilmeleri konusu ele
alinmalidir. Bu noktada kendilerine biiylik gorevler diisen 6gretmenlerin geleneksel
egitim anlayigsindan kurtulmalar1 ve yine basta 6gretmenler olmak iizere tiim egitim ve
O0gretim kurumlarinin  yasam boyu Ogrenme ic¢in gereken degisimlere ayak
uydurabilmelerini saglamak asilmasi gereken en biiylik engellerdendir (DPT, 2001, s.

15).

Karsilagilan degisimlere ayak uydurabilmeyi saglamak ve yasam boyu &grenme
konusunda benimsenen politikalara destek olmak acisindan ¢esitli kaynaklarda gesitli

stratejiler benimsenmistir.

Kapebaum (2002) yasam boyu 6grenme igin en temel li¢ gereksinimden s6z etmektedir.
Oncelikle politika, kiiltiir ve mesleki egitim ve &gretimin ayrilamayacak sekilde
birbirine bagli oldugunu dile getirerek yasam boyu Ogrenmeyi iceren egitim ve
dgretimin benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ozellikle de isverenlerin mesleki
egitimde rol almas1 gerektigi konusuna deginmektedir. Tkinci olarak, ¢alisanlara onlarin
siirekli mesleki ve politik egitimi saglamak i¢in uygulanabilir haklar verilmesi iizere
miifredata ve programa gore tasarlanmis bir yapi olusturulmasi gerektiginden soz
etmektedir. Son olarak ise; olusturulan yapimin diger sistemlere agik, siirekli egitim ve

Ogretime izin verecek sekilde diizenlenmesi gerektiginin 6nemi lizerinde durmaktadir.

Yasam boyu 6grenme konusuna deginen “17. Milli Egitim Surasi”nda ise yasam boyu

o0grenme baglig1 altinda 26 maddeden olusan asagidaki ilkeler benimsenmistir.
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Yasam boyu 6grenmeyi destekleyecek, gelistirecek ve yayginlagtiracak ulusal
egitim politikalar1 olusturulmalidir.

Yasam boyu Ogrenmeyle ilgili tim kurum ve kuruluslardan alinan bilgilere
dayanilarak bir egitim haritas1 ¢ikarilmali, konuyla ilgili yasal diizenlemeler
yapilmalidir.

Orgiin ve yaygmn egitim merkezlerinde diizenlenen egitim programlarinin
uluslararasi standartlara uygun olmasina dikkat edilmelidir.

Yasam boyu 6grenme etkinlikleri sonucunda, ulusal ve uluslararasi standartlarda
belgeler diizenlenmelidir.

Yasam boyu 6grenme konusunda bireyleri bilgilendirici, farkindalik diizeylerini
artirici etkinlikler yapilmalidir. Bu etkinliklerin belirlenmesinde bilimsel dl¢iitlere
dayali ve uzmanlar tarafindan yapilan bolgesel gereksinim analizleri esas
alinmalidir.

Sivil toplum kuruluslarimin ve yerel yonetimlerin gelir seviyesi diisiik olan
kesimlere finansman, proje ve ekipman yoniinden katki saglamasi tesvik
edilmelidir.

Egitim, ulusal istihdam politikasi ile desteklenerek yapilandirilmalidir.

Yasam boyu Ogrenme konusunda bireyleri bilinglendirmede kitle iletigim
araclarindan yararlanilmalidir.

Ozel 6gretim kurumlarmin, mesleki ve teknik egitim ile yaygin egitim alanlarinda
da egitim sunmalar1 saglanmalidir.

Okullarin, halk egitim merkezlerinin fiziki yap1 ve donanim yetersizlikleri
giderilmeli ve bu kurumlara mali destek saglanmalidir.

Mesleki egitim veren okullara meslek odalart ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin
daha fazla destek vermesi saglanmalidir.

Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda meslek dersleri 6gretmenlerinin
belirli siirelerle sanayi deneyimi edinmesi igin ¢aligmalar yapilmalidir.

Yasam boyu 6grenme uygulamalari araciligryla engelli bireylerin egitimine daha
fazla 6nem verilmeli ve bu bireylerin toplumla biitiinlesmeleri saglanmalidir.
Milli Egitim Bakanligi, yerel yonetimler, sosyal hizmetler ve ilgili goniilli
kuruluslarm is birligi ile sokakta yasayan ve calisan ¢ocuklarin ailelerine yonelik
egitim, rehabilitasyon ve maddi imkénlar sunmayi da igine alan caligmalar
yapilmalidir.

Tiim egitim kurumlarinda hafta sonu ve aksamlar yapilacak kurs ve seminerlerde
yoneticilere ve yardimci personele iicret ddenmelidir.

Ozel kurum ve kuruluslarin fiziki ortamlarindan ve imkanlarindan yasam boyu
6grenme etkinlikleri kapsaminda yararlanilmalidir.

Yasam boyu Ogrenme etkinliklerinin yaygilastirilmast i¢in yeniden kurum
agmak yerine, var olan kurumlarin gelistirilerek kullanilmasi saglanmalidir.
Kiiresellesme ve AB siirecinde yabanci dil Ogretimine Onem verilmeli,
hizlandirilmis dil 6gretim merkezleri, web destekli 6grenme ortamlari araciligiyla
bireylerin en az bir yabanci dili 6grenmeleri saglanmalidir.

Yasam boyu 6grenme, 24—64 yas arasi ile sinirlandirilmamalidir.

Yasam boyu 0grenme, sadece Ogrenci ve calisanlarla sinirlandirilmamali, aile
egitimine de Onem verilmelidir. Bu nedenle anne baba okullar1 agilarak,
toplumsal  entegrasyonu saglayamayan ailelere yonelik  girisimlerde
bulunulmalidir. Buna ydnelik var olan programlar akredite edilmeli, bu konuda
aile destek uzmanlan yetistirilmeli ve yayginlastiriimalidir.

Yiiksekogretim Kurulunun 1997 yilinda kaldirdigi yetiskin egitimi lisans
programlar1 yeniden agilmalidir.

Insan haklar1, demokrasi ve ¢evre bilinci olusturma egitimine 6nem verilmelidir.

34



35

23. Yasam boyu 6grenme kapsamuinda yapilan etkinliklerle ilgili istatistiki bilgiler
Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan belirli siirelerle tespit edilmeli ve
yayimlanmalidir.

24, Kamu Internet Erigimi Projesi yayginlagtirtimalidir.

25. Herkesin yiiksek 6grenim gorebilecegi agik tiniversite agilmalidir.

26. Yasam boyu Ogrenmede igsizlik sigortasi kaynaklarindan yararlanilmalidir (On
yedinci, 2006).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda benimsenen politikalar1 destekler nitelikteki bu
ilkelerde farkli olarak engelli bireylere daha fazla ilgi goOsterilmesi, AB siirecinde
yabanci dile daha fazla ©nem verilmesi, mesleki ve teknik egitim konusunda
calismalarin yapilmasi, egitim personelinin desteklenmesi ve bu konuda egitilmesi,
fiziksel ve teknik donanimin saglanmasi ve son olarak yapilan tim ¢aligmalarin

istatistiksel olarak degerlendirilmesi gerektigi lizerinde durulmustur.

2002 yili i¢in Avrupa’da yasam boyu Ogrenme konusunda belirlenen stratejiler de

sunlardir:

1. Okuryazarligin Ogretilmesi ve bireylere egitimlerini tamamlamalarina
yardimci olacak siirekli egitim firsatlarinin saglanmasi,

2. Bireylerin yasadigt ¢aga uygun bilimsel, teknolojik, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik gelisimlerini saglamak {izere gereken egitim firsatlarinin
sunulmasi,

3. Bireylere organize edilmis bir grup olarak birlik ve beraberlik iginde
toplumda yasama aligkanligi edinmeleri i¢in firsatlar sunmak,

4. Ulusal degerleri tanitan, koruyan ve gelistiren egitim saglamak,

5. Gelisen ekonomik kosullarda saglikli yasama ve beslenmenin gerektirdigi
yontemleri giivence altina almak,

6. Bireylerin bos zamanlarin1 verimli bir sekilde gec¢irmelerini saglamak,

7. Bireylere is ilkelerine ve ekonomik gelismelere uygun, kisa donemlik ve
asamali meslek edindirici egitim firsatlar1 saglamak,

8. Farkli meslek alaninda yetismek isteyenler icin de gerekli bilgi ve beceriyi
edindirecek firsatlar sunmak,

9. Tirkiye’nin Avrupa komisyonuna yasam boyu 6grenme ile ilgili sorulara

verdigi yanitta yer alan bu maddeler; siireklilik, her yerde egitim ve resmi olmayan
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egitim olmak {izere ii¢ temel ilke iizerine benimsenmistir. Bu temel ilkeler kapsaminda,
bireylerin resmi bir kuruma giris yapma zorunlulugu olmadan, egitim firsatinin
olabilecegi herhangi bir yerde ve yasamlar1 boyunca siiren genel ve mesleki egitimlerini

kapsamaktadir (Implementing, 2003, s. 1).

Uzmanlar tarafindan belirlenen bu strateji ve ilkeler tiim diinyada yasam boyu
O0grenmenin amaclarina ulasilmasinda yol gosterici ilkeler olarak benimsenmektedir.
Yasam boyu egitimi destekleyen resmi ya da resmi olmayan baska bir deyisle orgiin ya
da yaygin egitim kurumlarinin bu ilkeleri benimseyerek politikalarini olusturmalari ve

hizmet vermeleri gerekmektedir.

2.7. YASAM BOYU OGRENME PROGRAMLARI

Yasam boyu Ogrenmeyi hayata gecirebilmek ve tiim Avrupa iilkeleri arasinda
yayginlastirabilmek amaci ile Avrupa tarafindan ¢esitli programlar diizenlenmistir.
Yasam boyu Ogrenme programlari, ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencilerinden
yetiskinlere, mesleki egitim amacl calisan stajyerlere ve liniversite 6grencilerine hatta
egitimcilere kadar temel beceri ihtiyaci olan herkese karsiliksiz mali destek ile egitim ve

ogretimde gelisme imkanlar1 saglamaktadir.

Son zamanlara kadar insanlar, sadece okullarda ve iiniversitelerde verilen egitimlerden
faydalanabiliyorlardi. Fakat bugiin Diinya, bilgiye dayali toplumlarin lider konumunda
olmasi gibi bir doniisiime maruz kaldi. Bu nedenle Avrupa Egitim ve Kiiltiir Komisyonu
egitim ve dgretim alaninda yapilan ¢alismalar1 “Yasam Boyu Ogrenme Programi1’ olarak
bir ¢at1 altinda toplamistir. 2007-2013 yillar1 i¢in yeni hedefler belirlenmis, bunlar igin
biiyiik biitge ayrilmistir. Yasam boyu 6grenme programlari, Comenius (okul), Erasmus
(ylksek egitim), Leonardo da Vinci (mesleki egitim) and Grundtvig (yetiskin egitimi)
gibi her biri egitimin farkli bir diizeyine hitap eden 4 alt programi kapsamaktadir

(European, 2007¢).

Yasam boyu Ogrenmeye iyi bir baslangic yapabilmek i¢in gereksinim duyulan

okuryazarlik ve bilgi teknolojilerini kullanma gibi becerilerin kazandirilmasinda okul
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egitimi biiyiik 6neme sahiptir. Comenius programi okullar1 destekleyerek bu temel
becerilerin kazandirilmasinda ilk sirayr almaktadir. Comenius, egitimin Avrupa
boyutunu gelistirmek amaci ile Avrupa Birligi’nde biitiin 6rgiin ve yaygin egitim
programlarin1 kapsayan semsiye bir terim olan Socrates programi ile birlikte 1995
yilinda hayata ge¢mistir. Bu tarihten itibaren 35,000’den fazla okul, yaklasik 3 milyon
Ogrenci ve 6gretmen bu projede yer almistir. Bu program ayrica okul egitim personelini
gelistirmek amagh bir¢ok projeyi de desteklemektedir. Okul egitiminin tiim alanlarinda
Ogretmenler ve diger egitim personeline yardimecr olmak amaciyla yeni G6gretim
teknikleri, materyalleri ve dersleri gelistirmek i¢in 386 farkli projeye destek
vermektedir. Avrupa’da yagsam boyu 6grenmenin ilk adimi olarak bilinen Comenius
programi, okul Oncesi ve okul egitiminde Ogretmen, Ogrenci ve diger egitim
personelinin  egitim ve Ogrenme gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla
olusturulmustur. Bu amag¢ kapsaminda firsatlarla dolu bir yagsama baslamak, biiyiimek,
ogrenmek ve gelismek icin gerekli becerilerle donanimli geng insanlar yetistirmede rol
alan okullar1 ve dgretmenleri desteklemektedir. Ogretmenler okullarinda karsilastiklart
problemler {izerine c¢alismaktadirlar ve bu program araciligiyla karsilastiklar
problemlere, projenin ortagi olan diger okullarin farkli yaklagimlartyla karsilastirarak
daha kolay ¢6ziim bulma imkanini elde etmektedirler. Boylece okul yonetimleri ya da
ilgili kurumlar da okuldan ayrilma sayisini diisiirme, okul ydnetimini gelistirme ve
Ogrencilerin giinliik okul yasamindaki gereksinimleri {izerine daha gelismis caligsmalar

yapma imkanin1 elde etmis olmaktadirlar (European, 2007a).

Bir diger program ise; bir¢cok iiniversite 0grencisine belki de hayatlarinda ilk defa
yabanct bir lilkede yasama imkani sunan Erasmus programidir. Erasmus 1987’den
bugiine % 60’11 kiz 6grencilerin olusturdugu liniversite 6grencisine degisken burslarla
destek saglamistir. Yeni yasam boyu 6grenme programi altinda Avrupa Komisyonu
2012°de toplam 3 milyon bireyin bu programa katilimin1 saglamay:r amaglamaktadir.
Artik gliniimiizde is basvurularinda igverenler icin adaylarin yurt disinda bir
deneyiminin olmast 6nem tasimaktadir. Bu da Erasmus programma olan ilgiyi ve
katilimi artirmaktadir. Yasam boyu 6grenme, Avrupa’da yiiksek 6gretimin degismesi
icin itici bir gligtiir. Avrupa’daki tniversitelerin % 90’1 Erasmus programinin

ortaklarindandir. Cok sayida 6grenci Erasmus programinin, programa katilan 6grenciler
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icin onlarin kisisel yasamlar1 ve gelisimlerinde etkili olduguna inanmaktadir. Ciinkii bu
program Ogrenci ve O6gretmenler i¢in yurt disinda deneyim kazanmalarina alt yapi
hazirlamaktadir. Ayrica iiniversitede verilen egitimleri karsilastirabilmeyi ve 6gretimin

kalitesini gelistirebilmeyi saglamaktadir (European, 2006).

Yetigkinleri hedef alan yasam boyu 6grenme programi ise Grundtvig’dir. Program
basta yetigkinler olmak {izere sosyal dislanma riski tasiyan herkese yeni 6grenme
firsatlar1 saglamak amaciyla yetiskin egitiminde aktif rol alan farkli iilkelerden
kurumlar1 bir araya getirmektedir. Programa katilanlar karsilikli degisimlerle farkl
kisilerle deneyimlerini paylasarak ve birbirlerinden 6grenerek yetiskin egitiminde yeni
yaklagimlar gelistirmektedirler. Ayrica yasamlarinda 6grenme konusunda 6zgiiveni
olmayan bireylerin iletisim becerilerini ve 6grenme konusundaki motivasyonlarini
gelistirerek yetigkin bireylerin yasamlarinda farklililk yaratmaktadir. Grundtvig
programinin 2000-2006 yillar1 arasinda yetiskin egitimi {izerine yenilik¢i sonuglar1 olan

424 projeyi ve 1600’den fazla katilimciy1 destekledigi bilinmektedir (European, 2007b).

Leonardo da Vinci, mesleki egitim ve 6grenme iizerine odaklanmustir. Ogretmenler,
egitimciler ve insan kaynaklar1 yoneticileri arasinda etkilesim saglayarak, mesleki
deneyimlerinin karsilikli degisimlerini saglayan yasam boyu 6grenme programudir.
20002006 yillar1 arasinda mesleki egitim ve 6gretim alanindan yaklasik 42.000 uzman
ve 245.000 stajyer bu programdan faydalanmistir. Katilimcilar, yabanci ilkelerde is
deneyimi kazanmak ve egitim almak i¢in benzersiz firsatlar elde etmislerdir (European,

2007¢).

Genel olarak bakildiginda bu dort program birlikte ¢alisma politikalari, dil, bilgi ve
iletisim teknolojileri lizerine odaklanmistir. Bu gibi programlar ve programlara
katilanlar digerlerine 6rnek ve ilham kaynagi olmaktadirlar (European, 2007c). Avrupa
kimligini gili¢lendirmek ve Avrupa’nin biitiinlesmesi konusunda bilgi ve farkindalik
saglamak i¢in ‘Jean Monnet’ adi verilen yeni bir program olusturulmustur. ‘The Jean
Monnet’ faaliyetleri 1990’lara kadar uzanmaktadir. ilk bes yilinda Avrupa Birligi
tilkeleri ile sinirl kalmigtir. 1993°den itibaren yayilmaya baslamistir. Su an 5 kitadan 60
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tilkeden 1,800 uzman ile 250,000 6grenciyi her yil bir araya getirmektedir (European,
2007d).

2002 yilinda devlet baskanlari tarafindan kabul edilen “Yasam Boyu Ogrenme
Karari”nda ise yasam boyu Ogrenmenin Sokrates, Erasmus, Leonardo ve Genglik
programlar ile e-6grenme girisimleri, yenilik¢i arastirmalar ve girisimler ¢ercevesinde
gerceklestirilen hareket planlar gibi calismalarla genisletilmesi Onerilmistir (Hake,

2005, s. 18).

Yasam boyu Ogrenme programlari kapsaminda son giinlerde halk kiitiiphaneleri de
dikkate alinarak projeler hazirlanmaktadir. Bu konuda “Education, Audiovisual &
Culture Executive Agengy” tarafindan hazirlanmakta olan proje ilk ornek olarak
goriilmektedir. Bu ajans yasam boyu 6grenme programi altinda ortaya koydugu dort
kilit etkinlikten sonuncusu olan “programin sonuglarinin duyurulmasi ve sonuglardan
faydalanma” (dissemination and exploitation of results of the programme) basligi
altinda ENTITLE adl proje lizerine ¢aligsmaktadir. Proje, bireysel tesebbiis, proje ve var
olan kilit aglarin artirilmasi ve duyurulmasiyla toplumdaki her kesim i¢in 6grenmeyi
destekleyerek artiran Avrupa halk kiitiiphanelerinin bugiine kadar sagladigi gelismeyi
artirmak ve desteklemek i¢in hazirlanmaktadir. Projenin en temel dayanag: ise yasam
boyu 6grenme ve sosyal katilim i¢in bilgi iletisim teknolojilerinin geligsmis kullanimi ve
Avrupa’nin 2010 yili i¢in yapmis oldugu “kaliteli yasam ve vatandaslar i¢in en iyi
hizmetler” ¢agris1 olmustur. Proje amacina ulagsmak i¢in iki temel hedef belirlemistir.
Bunlardan birincisi; halk kiitiiphanesi ortaminda 6grenmek i¢in kullanilan hizmet, arag
ve yaklagim acisindan iyi 6rnekleri tanitarak bu uygulamalari artirmaktir. Bir digeri ise,
tilkeler arasinda bu sonuclarin karsilastirilmast ve kullanilmasi igin kanita dayali bir

yapi saglamaktir (ENTITLE Project, 2008).

Sonug olarak, yasam boyu O0grenme Avrupa’nin 6énemli giindem maddelerinden biri
olup, toplumsal kalkinmanin saglanmasi igin farkli program ya da projelerle
desteklenmektedir. Her yas ya da grup igin farkl programlar diizenlenmis olup katilim
her gecen giin artmaktadir, hatta katilimin artirilmasi i¢in plan ya da projeler

hazirlanmaktadir. Toplumun farkli kesimleri i¢in hizmet veren programlarin yaninda
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bir ayagi ile halk kiitiiphanelerinin etkinliklerini, gelismeye olan katkilarini artirmak
amaci ile sunduklar1 hizmetleri gelistirmeyi ve yayginlastirmay1 hedefleyen projeler de

hazirlanmaktadir.

Bu boliimde yasam boyu Ogrenme kavrami tiim boyutlart ele alimmistir. Gelecek
boliimde ise aynmi sekilde halk kiitiiphaneleri incelenecek ve halk kiitiiphaneleri ile
yasam boyu 0grenme iliskisine deginilecektir. Ayrica yasam boyu 6grenme siirecinde
tiim topluma birer bilgi merkezi olarak hizmet veren halk kiitiiphanelerinin ve toplumun
bilgi gereksinimlerini karsilama konusunda uzman olarak kabul edilen halk
kiitiiphanecilerinin bu konuyu ne kadar dikkate aldiklar1 ya da almalar1 gerektigi ve bu

becerileri kazandirma konusunda yapmasi gerekenler lizerinde durulacaktir.
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3. BOLUM

HALK KUTUPHANELERI VE YASAM BOYU OGRENME

3.1. GIRIS

Bir 6nceki boliimde yasam boyu 6grenme kavrami tiim yonleri ile degerlendirilmistir.
Bu boliimde ise dncelikle halk kiitliphaneleri ele alinacak ve halk kiitiiphanesinin tanimi
ve amaglar1 geregince siirekli 6grenmeyi ifade eden yasam boyu 6grenme kavrami ya da
uygulamalar1 ile ilgisi incelenecektir. Ayrica, Tiirkiye’de ve diinyadaki halk

kiitiiphanelerinin gergeklestirdikleri uygulamalar da bu boliimde incelenecektir.

3.2. HALK KUTUPHANELERI

3.2.1. Tamim

Halk kiitiiphanesi; “kadin-erkek her yasta her seviyede ve her meslekten okuyucunun
cesitli konulardaki fikir tirtinlerinden iicretsiz ve serbest¢e yararlanmasini saglayarak,
bolgenin kiiltiirel, sosyal ve teknik kalkinmasma yardimci olan kurumlardir” (Ersoy,
1983, s. 1-2). Capar (1987, s. 55) yapilan tiim halk kiitiiphanesi tanimlarinda iki 6nemli
nokta oldugundan bahsetmektedir. Bunlardan ilki “verdigi hizmeti halkin biitiin
kesimlerine gotliirmek zorunda” olmasi; bir digeri ise “verdigi hizmetle halki egiten, ona
kiiltiir ve bilgi veren bdylece de bulundugu bolgenin kiiltiirel, sosyal ve teknik
kalkinmasinda etkili” olmast konusudur. Yapilan tiim tanimlar 6ziinde bu iki noktay1

vurgulamaktadir.

Yilmaz (1996, s. 8; 1999, s. 29) halk kiitiiphanelerinin, toplum {iiyeleri arasinda higbir
anlamda ayrim yapmaksizin demokratik ve toplumsal gelisme ile ilgili egitim, kiiltiir,
bilgi ve bos zamanlarin degerlendirilmesi olgularina dayanarak iicretsiz hizmet veren

kurumlar olduguna dikkat c¢ekerek; verdikleri hizmetler ve gergeklestirdikleri
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etkinliklerle toplumsal degisme ve gelismeye katkida bulunan kurumlar olarak

tanimlamastir.

UNESCO Halk Kiitiiphanesi Bildirgesi’nde (UNESCO, 1995, s. 144) “bilgiye yerel
gecis kapist olan halk kiitiiphanesi, yasam boyu 6grenme, bagimsiz karar verme ve
bireyin ve toplumsal gruplarin gelismesi i¢in temel bir ortam saglayan kurumlar” olarak

tanimlanmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri her tiirlii egitimi destekleyici rolii ile her tiirlii ortamdaki bilgiye
erisim saglama, bunun i¢in de cesitli bilgi kaynaklarmi toplama ve diizenleme,
bireylerin kiiltiirel ve kisisel gelisimleri icin cesitli firsatlar sunma ve etkinlikler
diizenleme, son olarak da 6zellikle ¢ocuklara ve genglere okuma aligkanligi kazandirma
ve bu aligkanliklarini gelistirme amaci ile yas, cinsiyet, fiziksel, ekonomik ya da
toplumsal herhangi bir durum farki gézetmeksizin hizmet verirler (Gill ve digerleri

2004).

Gortldiugl iizere halk kiitiiphaneleri ile ilgili Capar’in (1987) da vurguladigi noktalar
lizerine yogunlasan birbirine benzer bircok tanim yapilmistir. Amaci toplumu egitmek
ve higbir ayrim yapmadan tiim toplumun bilgi ihtiyacin1 karsilamak ve yine onlarin
mesleki ve kiiltiirel agidan gelismelerine farkl sekillerde katki saglamak olan kurumlar
olarak halk kiitiiphanelerini Ersoy’un (1983) deyimi ile ‘halkin iniversiteleri’ seklinde
adlandirmak en kisa ve en dogru tanimlama olacaktir. Halk kiitiiphaneleri i¢in yapilan
tanimlar giiniimiize yaklastikca yasam boyunca devam eden egitim ve dgretim hizmeti
tizerinde yogunlasmaktadir. Tanimlarda da goriildiigii gibi halk kiitliphaneleri yasam
boyunca 6grenmeye imkan saglayan kurumlar olarak degerlendirilmektedir. Yani halk
kiitiiphaneleri tanimlar1 geregince yasam boyu 6grenme kavrami ile oldukca yakindan

ilgili goriinmektedir.
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3.2.2. Amag ve Gorevler

Halk kiitiiphanelerinin amaclari;

Halk kiitliiphaneleri halka hizmet gotiirmek i¢in ¢esitli amaglart benimsemistir. Fakat
bunlardan en Onemlisi IFLA’nin belirlemis oldugu amactir. 21. ylizyilda halk
kiitiiphanecilerine yol gostermesi amaciyla IFLA Halk Kiitiiphaneleri Boliimii Komitesi
tiyelerinden olusan bir grup tarafindan hazirlanan “Halk Kiitiiphanesi Hizmeti: Gelisim
icin IFLA/UNESCO Ilkeleri” adli eserde halk kiitiiphanelerinin amaglar1 “...bireylerin
ve gruplarin dinlenme ve bos zamanini da i¢ine alan, egitim, bilgi ve kisisel gelisim
konularindaki gereksinimlerini karsilamak icin ¢esitli ortamlarda kaynak ve hizmet

saglamak” olarak belirtilmistir (Gill ve digerleri, 2004).

Keseroglu (1989, s. 38) calismasinda 1927 yilinda Ingiltere Halk kiitiiphaneleri
Komisyonu’nun hazirladigi raporda Ingiltere bélge Kkiitiiphanelerinde politikadan
sorumlu olanlar i¢in alt1 temel amac¢ belirlendiginden s6z etmektedir. Bu amaclar
arasinda bos zamanlar1 degerlendirmenin yaninda, dil egitiminin okuldan sonra da
devam ettirilmesine imkan saglamak; vatandaslarin kamu isleri ve diger iilkelerin tarihi
konularinda bilgi ihtiyaclarini saglamak; sanat, ticaret ve meslek alanlarinda incelemeler
icin imkan saglamak; arastirma yapan bir 6grencinin karsisina ¢ikan engelleri ortadan
kaldirmak ve en Onemlisi kirsal alanda yasayan kisinin kendi basma gordiigiinii ve
duydugunu tam olarak degerlendirebilmesine olanak verecek genel bilgiyi kolayca
saglamak, bir bagka deyisle bireysel 6grenmeyi yasam boyu saglamak yer almaktadir.
Ayni ¢alismada yasam boyu 6grenmeyi temel alan benzer halk kiitliphanesi amaglarinin

1948’de Amerika tarafindan da benimsendiginden s6z edilmektedir.

Yine halk kiitiiphanesinin amaclar1 ve erekleri olarak hazirlanan bir baska belgede
(aktaran Keseroglu, 1989, s. 48-49) halk kiitiiphanelerinin birer bilgi merkezi gibi
kullanimin1 saglayarak egitimi desteklemeleri; kiitliphanecilerin konferans, konser,
sergi, Oykll saatleri, tiyatro ve sinema gosterileri gibi etkinliklerin hazirlayicilart
olduklarini benimseterek halk kiitiiphanelerinin birer bilgi merkezi olmalarinin yaninda
kiiltiir merkezi olarak kullanilmasin1 saglamalar1 gerektigi halk kiitliphanelerinin

amaglar1 arasinda yer alan 6nemli maddelerdendir. Bunlarin yaninda bos zamanlarini en
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iyi sekilde degerlendirmelerini saglamak, kisilerin ilgi duyduklar1 cesitli sanatlara

yonelmelerini saglamak gibi bilinen amaglar da yer almaktadir.

Halk Kiitiiphanelerinin Gorevleri;
Halk kiitiiphanelerinin gorevleri de bu amaclar1 gergeklestirmek iizere benzer sekilde
belirlenmistir. UNESCO Halk Kiitiiphanesi Bildirgesi’nde (UNESCO, 1995, s. 145)

halk kiitiiphanesinin gorevleri 12 madde ile belirtilmistir. Bunlar:

1. Kiigiik yastan baglayarak cocuklarda okuma aligkanligi yaratma ve bunu
gliclendirme;

2. Bireysel ve kendi kendine egitimi desteklemenin yani sira her diizeyde formel

egitimi de destekleme;

Kisisel yaratici gelisme i¢in firsatlar saglama;

Cocuk ve genglerin imgelem ve yaraticiligini tahrik etme;

Kiiltiirel miras duyarliligini; sanatin, bilimsel basar1 ve yeniliklerin takdirini

gelistirme;

Biitiin uygulamali sanatlarin kiiltiirel anlatimlarina erisim saglama;

Kiiltiirlerarasi diyalogu gelistirme ve kiiltiirel ¢esitliligi hosgérme;

Sozlii gelenegi destekleme;

Tim vatandaslarin her cesit yerel topluluk (community) bilgisine erisimini

garanti etme;

10. Yerel girisimcilere, derneklere ve ¢ikar gruplarina uygun bilgi hizmetleri
saglama;

11. Bilgi ve bilgisayar okur-yazarlig1 becerilerinin gelistirilmesini kolaylagtirma;

12. Tim yas gruplan i¢in edebi etkinlik ve programlar1 destekleme ve bunlara
katilma ve gerekirse bu tiir etkinlikleri baglatma.

kW

Yo

UNESCO tiim uluslar i¢in temel teskil edecek bu maddeleri belirlerken Tiirkiye
Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligi “Halk ve Cocuk Kiitiiphaneleri

Yonetmeligi’nde (Halk, 2005) halk kiitiiphanelerinin, ¢cocuk kiitiiphanelerinin ve gezici

kiitiiphanelerin gorevleri 12., 13. ve 14. maddelerde ayrintili bicimde tanimlanmustir.

Burada dikkati ¢eken; UNESCO’nun belirlemis oldugu gorevlerde bilgi ve bilgisayar
okuryazarligmi gelistirme, bireysel ve kendi kendine egitimi destekleme gibi
maddelerden bahsedilirken; Tiirkiye’de Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i’nin yayimlanmis
oldugu yonetmelikte yasam boyu 6grenmeyi ya da bilgi okuryazarligini gelistirmek

veya desteklemek gibi bir gérevden bahsedilmemis olmasidir.

Tiim bu amag ve gorevlere ragmen Tiirkiye’de yapilan bir aragtirma (Yilmaz, 2000),

halk kiitiiphanesi yoneticilerinin %73.3 gibi biiyiik bir boliimiiniin, kiitiiphanelerin sahip
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oldugu gorevler kapsaminda vermesi gereken hizmetlerin bir boliimiini verdigini
diistinmekte oldugunu, c¢ilinkii kullanicilarin bu konuda bilingli olmadigini, hatta
kimsenin bu amaglarla kiitiiphaneyi kullanmadigin1 ya da bu taleple kiitiiphaneye

gelmedigini ortaya koymaktadir.

Yilmaz (2000, s. 339) Ankara’da yapmis oldugu “Halk Kiitiiphanesi Sorunlarina
Yoneticilerin  Yaklagimi” baglikli arastirmasinda “kiitiiphane vermesi gereken
hizmetlerin ne kadarmi verebiliyor?” sorusuna %44.4’linli kiitliphaneci yoneticilerin
olusturdugu yonetici grubundan %6.7 sinin tamamini, %73.3’linlin bir bolimiinii, %
20’sinin ise ¢ok azii vermektedir diisiincesinde oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
yoneticilerin dortte birinin kiiltiirel etkinlik diizenledigine, bu tiir etkinliklerin mali
yetersizlik, mekan sikintisi, katilm azlhigi ve personel yetersizligi nedeniyle
diizenlenemedigi konusuna dikkat ¢cekmektedir. Bir diger aragtirmasinda Yilmaz (1996,

s. 363) halkin, halk kiitiiphanesi kullanim amaclarini;

“Kitap/kitap dis1 materyal 6diing almak.
Danigsma kaynaklarindan aragtirma yapmak.
Okul 6devi yapmak/ders calismak.

Gazete, dergi okumak.

Kiitiiphanedeki kiiltiirel etkinliklere katilmak.
Kiitliphane kaynaklarini gézden gecirmek.
Kiitiiphaneye ¢ocugunu getirmek, kiitiphanede ona yardimci olmak/onu
beklemek.

8. Kiitiiphane katalogunu incelemek.

9. Fotokopi ¢ektirmek.

10. Arkadaslar ile bulugsmak/onlarla birlikte olmak.
11. TV., video vb. araclardan yararlanmak.

12. Oyun oynamak” olarak belirlemistir.

Nk L=

Bu ¢alisma sunu ortaya koymaktadir ki halk kiitliphanelerini okul 6devi yapmak/ders
calismak amaci ile kullananlarin orani kiiltiirel gelisim amaci ile kullananlarin

oranindan oldukg¢a fazladir.

Cakin (1986) kiitiiphanelerin islevlerini “bilgi kaynaklarini muhafaza etme, egitim ve
bos zamanlar1 degerlendirme” olarak siralarken; Uysal (1986, s. 40) halk
kiitiiphanelerinin, toplumsal ve bireysel kalkinmayi saglamak amaci ile yasanan

gelismeleri topluma yansitmasi, sergi, konferans ve konser gibi cesitli etkinliklerle
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halka hizmet etmesi ve en Onemlisi halkin yasam boyu bilgi ihtiyacini kargilamay1
gorev edinmesi gerektigini savunmaktadir. Fakat yukaridaki aragtirma halkin biiyiik bir
kesiminin halk kiitiiphanelerinin bu amagclarla kullanilabileceginin bile bilincinde
olmadigini ortaya koymaktadir. Oysa halk kiitiiphanelerinin tanimlarinda da gectigi gibi
kiiltiirel, sosyal ve teknik kalkinmada etkili olabilmesi i¢in Oncelikle insan hayatinda
onemli bir yere sahip olmas1 gerekmektedir. Insanlarin istedigi gibi degerlendirebilecegi
Ozgilir zaman olarak bilinen, 6ziinde bir eylemi ifade eden bos zamanlarin 6zellikle
kiitiiphanelerde gecirilmesi ve insanlara bu aliskanligin kazandirilmasi ya da onlarin bu
konuda bilinglendirilmesi konusunun ulusal kalkinmada biiylik 6nem tasiyacagi agikca

ortadadir (Y1lmaz, 1989, s. 200).

Halk kiitiiphaneleri, tanimlarinda oldugu gibi amagclar1 geregi olarak da yasam boyu
o0grenme ile yakindan ilgilidir. Cilinkii halk kiitiiphaneleri halka istedigi konuda,
gerekirse diger kiitliphanelerle igbirligi yaparak istedigi diizeyde bilgi sunmas1 gereken,
yasam boyu 6grenme silirecinde onemli bilgi hatta kiiltiir merkezlerinden biri olarak
degerlendirilebilen kurumlar olarak nitelendirilmektedir. Burada 6nemli olan halk
kiitliphanelerin verdigi ya da vermesi gereken hizmetler konusunda toplumun
bilinglendirilmesidir. Bunun saglanmasinda biiyiik goérev yine halk kiitliphanecilerine
diismektedir. Sinirli sayida kiitliphaneci kadrosu ile hizmet vermeye calisan halk
kiitliphanelerinin hizmetleri hakkindaki tanitim ve duyurularin en iyi sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Bunun i¢in yonetimler tarafindan gerekli personel desteginin ve maddi
destegin saglanmasi Onem tasimaktadir. Ancak bu sekilde halk kiitiiphaneleri

amaglarma ulasabilecek ve benimsemis oldugu gorevleri yerine getirebilecektir.

3.3. HALK KUTUPHANELERI VE YASAM BOYU OGRENME

Bundan once gerek halk kiitiiphaneleri tanimlarinda gerekse amag ve gorevlerle ilgili
boliimlerde halk kiitiiphanelerinin yasam boyu o6grenmedeki rolii {izerine kismen
deginilmistir. Aslinda yasam boyu 6grenme halk kiitiiphanelerinin ortaya ¢iktig1 giinden
bugiine s6z konusu olan bir kavramdir. Cilinkii halk kiitiiphaneleri, toplumun siirekli
ortaya c¢ikan bilgi gereksinimini karsilamak ve onlarin ¢aga ayak uydurabilmelerine

destek olmak amaciyla ortaya ¢ikmistir. Van Fleet (1995) halk kiitiiphanelerini; yasam
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boyu 6grenme icin higbir ayirim gézetmeden toplumun her kesimine hizmet verecek
oncelikli kurumlar olarak kurulmus ve halen bu amagla varliklarini devam ettiren
kurumlar olarak ifade etmektedir. Yasam boyu o6grenme kavramu ile birlikte bilgi
gereksiniminin giderek arttif1 gozlenirken; toplum igin birer bilgi merkezi olan
kiitliphanelerin, ozellikle halk kiitiiphanelerinin Oneminin giderek artacagi agikca
ortadadir. Belki zamanla bu kiitliphanelerin verdigi hizmetler degisecektir ama yasam
boyu 6grenme Onem kazandik¢a halkin iiniversitesi olarak nitelendirilen ve yaygin
egitim kurumlariin ig¢inde degerlendirilen halk kiitiiphanelerinin 6nemi toplum igin

giderek artacaktir.

Bu noktada yaygin egitim ve 6rgiin egitim kavramlarina deginmek gerekmektedir. Tiirk
Dil Kurumu (Tdkterim.gov, 2008) sozliiglinde yaygin egitim, “Orgiin egitim
imkanlarindan yararlanmamis olanlara, gittikleri okuldan erken ayrilanlara veya o6rgiin
egitim kurumlarinda okumakta olanlara ve meslek dallarinda daha yeterli duruma
gelmek isteyenlere uygulanan egitim” olarak tanimlanirken; Orgiin egitim, “kisilerin
hayata atilmadan, is ve meslek kollarinda calismaya baslamadan 6nce okul veya okul
niteligi tastyan yerlerde, genel ve ozel bilgiler bakimindan yetismelerini saglamak
amaciyla belli kanunlara gore diizenlenen egitim, formel egitim” olarak
tanimlanmaktadir. Bu durumda okul oncesi egitim, ilkdgretim, ortadgretim ve
yiiksekogretim kurumlart orglin egitim kapsamina girerken; bu kurumlarin diginda
diizenlenen ve Orgiin egitimi destekleyen ya da diger bir deyisle tamamlayan tiim egitim
faaliyetleri yaygin egitim kapsamina girmektedir. Toplumun bilgi ihtiyacini karsilayan
halk kiitiiphaneleri ise sahip olduklar1 kaynaklar, diizenledikleri aktiviteler ve
hazirladiklar1 ¢esitli programlar sayesinde geng-yasl tim toplumun gelisiminde ve
zamanlarinin en verimli sekilde degerlendirilmesinde etkin rol alarak, yasam boyu
O0grenme siirecine benzersiz katki saglayan yaygin egitim kurumlar1 olarak
degerlendirilmektedir. Van Fleet (1995), halk Kkiitiiphanelerini ¢ok cesitli egitim
firsatlar1 sunan ve bilgiye ¢esitli erisim noktalar1 saglayan kurumlar olarak gérmektedir.
Halk kiitiiphaneleri ortadgretimini tamamlayan o6grenciler i¢in egitimlerini serbestce
devam ettirebilecekleri, ¢ok genis erisim imkani olan O0grenme firsatlar1 saglayan

kurumlar olarak goriilmektedir.
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Baz1 6ngoriilere gore toplumun biiylik cogunlugunun sayisal olarak egitilmis oldugu ve
sayisal okuryazarlik girisimlerine ve bu alanda agilacak kurslara ihtiyacin kalmayacagi
bir zaman gelecektir. Yine de, diinya, insanoglunun {irettigi giderek artan bilgiyi
O0grenmeye ve paylagsmaya ihtiyag duyacaktir. Bu zamanda halk kiitliphanecileri,
bilginin diizenleyeni, slizgecten gegireni seklinde bir rol istleneceklerdir. Bununla
birlikte, yeni teknolojiler her zaman oldugundan daha hizli gelistiginden, muhtemelen,
kullaniminda insanlarin temel destege ihtiyact olacaktir ve kiitliphaneciler toplumsal,
kiiltiirel ve imkanlar bakimdan dezavantajli insanlara odaklanarak, bilginin iletilmesinde

ve dgrenilmesinde anahtar rol iistlenmeye de devam edeceklerdir.

Gelecekteki toplum profilini olusturmak icin kiitiiphanecilere simdiden bazi temel
gorevler diismektedir. Gilinlimiiz halk kiitiiphanecileri Oncelikle kullanicilarin bilgi
gereksinimlerini ortaya koymalarini saglamalidir. Bununla birlikte elbette 6rgiin egitimi
destekleyen ve onlarin bilgi gereksinimlerini karsilamada 6nemli yeri olan materyalleri
yonetmek ve kullanicilara sunmak kiitiiphanecilerin 6ncelikli goérevleri arasindadir.
Ayrica bu gereksinimi karsilayacak imkanlarin sunulmast ve imkanlarin nasil
degerlendirilecegi konusu da &nem tasimaktadir. Bir anlamda Kamu Internet Erisim
Noktalarmin - KIEN (Public Internet Access Points -PIAP) énemli bir érnegi olarak
goriilen halk kiitiiphaneleri; evde veya iste sahsi bilgisayar1 olmayan, 6zellikle yerinde
egitim alma gibi daha o0zel ilgiye ihtiyac1i olan insanlara teknolojiye ve bilgi
kaynaklarina, 6zellikle de internet’e erisim olanaklarini iicretsiz olarak sunmalidir. Bu
hizmetin sunulmasinin yaninda elbette kiitliphane c¢alisanlarinin bu konuda egitimli ve
bilgili olmasi gerekmektedir. Bu nedenle de kiitliphanecilerin bilgi teknolojileri
kullaniminda giderek uzmanlagsmasi ve kullanicilara bilgi gereksiniminin nasil
karsilanacagi ve bu amagla ilgili teknolojilerin nasil kullanilacagmin &gretimi
konusunda basarili olmast zorunlu gibi goriinmektedir. Acikcasi halk kiitiiphaneleri
onemli 6grenme kaynaklari merkezleridirler ve yerel 6grenme merkezleri olarak da
bagimsiz 6grenen kimselerin destekeileri olmalidirlar. Bu nedenle halk kiitiiphaneleri,
resmi olmayan ve kendi kendine 6grenme i¢in olanaklar saglamada 6nemli bir konuma
sahiptirler. Kiitliphane i¢cinde sunulan yeni hizmetler yaninda web siteleri ya da diger

sayisal aglar yoluyla saglanan ¢evrimi¢i hizmetlerin de yer aldigi bu yeni ve cesitli
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hizmetlerin gelisimi i¢in yerel, bolgesel ya da ulusal egitim ya da kiiltiir kurumlariyla

giiclii ortakliklarin kurulmasi gerekmektedir.

Bu sekilde giiclenen halk kiitiiphanelerinin sunacagi hizmetler i¢in asgari bir giindem

sunlar1 icermelidir:

AU NEE N NN

Internet’e halkin erisimini saglamak;

Acilis saatlerini 6grenenlerin gereksinimlerine gore diizenlemek;

BTT tabanli ¢calisma olanaklarini ve 6grenme ortamlarini saglamak;

Kaynak (ders programlarina uyumlu koleksiyon ve teknoloji) saglamak;

Egitim merkezleri kurmak: Resmi kurumlar tarafindan onaylanmis egitim
kurumlart olarak baslica rolii oynamak ve sonunda onayli belge saglayan
kurslara serbest ve/veya programli erisim saglamak.

Web tabanli bir ortamda, internet, telefon, video konferans ve televizyon
yayinlari, yonlendirmelerle donatilmis ve paketlenmis igcerik ve hizmetlerin

bilesiminden olusan bir e-6grenme ortami sunmak;

Halk kiitliphanelerinin, yasam boyu 0grenme faaliyetleri i¢in etkili kosullar yaratmak

lizere diizenlediklerinden emin olmalar1 gereken hizmetler ve kaynaklar da sunlardir:

NS NEE NEE NE NN

v

Ogrenme ve egitime yardim eden destekleyici ve yaratici ortamlar;
Yeterli ¢calisma yerlert;

Tarafsi1z ve yardimsever personel;

Her cesit e-faaliyetlere aktif katilim i¢in erisim noktalart;

BTT kullaniminda egitim ve destek;

Bilginin diizenlenmesi ve degerlendirilmesi;

Fiziksel ve sanal bilgi ortamlarina ve 6grenme kaynaklarina serbest erigim

(Yalvag, 2003).

Kiitiiphaneciler, hizmetlerini var olan yasam boyu 6grenme stratejilerine uyarlamada ve

bu hizmetlerini duyurmada daha etkin olmak ve miisterilerinin gereksinimlerini daha iyi

anlamak icin de detayli pazar arastirmasi yapmak zorundadirlar.
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Halk kiitiiphanelerinin kendi kendine/bagimsiz ve yasam boyu O0grenme merkezleri
olarak toplumun tiim kesimine hizmet verecekleri, egitimi ve arastirmayi destekleyici
gorevleri devam edecegi i¢in gelecekleri parlak goriilmektedir. IFLA’nin hazirlamisg
oldugu “Halk Kiitiiphaneleri Bildirgesi’nde halk kiitiiphaneleri yasam boyu 0grenme
icin bilgiye giris kapisi olarak kabul edilmektedir. 1997 yilinda yayimlanan bu Bildirge
halk kiitiiphanelerinin yasam boyu o6grenmedeki yerini gdsteren baslangic noktasi
olmustur. Ciinkii gelecegin yasam boyu 6grenme toplumunda halk kiitiiphanelerinin
sahip olduklar1 bilgi kaynaklartyla resmi ya da gayri resmi 6grenmede baglanti noktalari
olarak birer yerel Ogrenme merkezleri olacagi sdylenmektedir. Bu nedenle halk
kiitiiphaneleri ve kiitliphanecileri kendilerini bu isteklere cevap verebilecek sekilde
gelistirmek zorunda kalacaklardir (Haggstrom, 2004; Kahlert, 2000, s. 4; Line, 1997,
MEB Temel Kanunu, 1997; The role, 2000).

Halk kiitiiphanelerinin birer yaygin egitim merkezi oldugundan daha once de
bahsedilmisti. Son yiizyilda yasanan sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik gelismeler
halk kiitiiphanelerinin rollerinin tartisilmasina neden olmustur. Hatta bilgi toplumuna
olan ilginin artmas1 halk kiitliphanelerinin yeniden yapilanmasini zorunlu hale
getirmistir. Bu agidan bakildiginda toplumun bilgi gereksinimini kargilamanin yaninda
gelisim agisindan diger ihtiyaglarinin karsilanmasi da halk kiitiiphanelerinden beklenen
hizmet tiirlerinden olmustur. Bundan sonra halk kiitiiphanelerinden, sahip oldugu
kiitiiphanecileri ile yeni bilgi teknolojileriyle yiiz ylize kalan halka en profesyonel
destegi sunan, bireylerin bilgi ihtiyaglarini tanimlamalarinda ve bilgiye erisimlerinde
kisacas1 bilgi okuryazarligi becerilerini kazanmada ve Kkiiltiirel ya da kisisel
gelisimlerinde yardimci olan merkezler olarak hizmet vermeleri beklenmektedir.
Gelismis iilkelerde, halk kiitiiphanelerinin kapatilacagi diislincesinin tam tersine
kaynaklara ve veri tabanlarina disaridan erisim saglama, cok amagli hizmetler sunma ve
yeni teknolojiler konusunda rehberlik etme gibi ¢ok daha gelismis hizmetler vermesi 6n

plana ¢ikmistir (Astbury, 1994).

Latham (2000) 21. yiizy1l toplumunda halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir yeri olacagindan

bahsetmektedir. Ayrica yasanan bilgi ¢aginda insanlarin kurumsal &grenme
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istemeyecegini ve boylece halk kiitiiphanelerinin 6grenen toplumda hayati bir yeri
olacagim ileri siirmiistiir. Ayn1 yazar gelece§in en basarili toplumlarmin, en 6nemli
gostergesinin ise yasam boyu 6grenmeye yapilan yatirimlar olacagini savunmakta, bu
durumda da Kkiitiiphanelerin, verdikleri hizmetler konusunda yeniden yapilanmaya
gitmesi ve tiim hizmetlerinin toplumun gereksinimlerine dayali 6grenme saglayacak
sekilde olmast gerektigini One silirmektedir. Bunun farkinda olan iilkeler
kiitiiphanelerinde, calisma saatlerindeki esneklik, uygulamalardaki standartlar ve
cevrimigi uygulamalarla birkag yildir erisilebilirligi artirarak ihtiya¢ duyulan hizmetleri

verebilmek i¢in ¢aligmaktadirlar.

Yetiskin egitimi ve yasam boyu 6grenmeye gereken ilginin gdsterilememesinin nedeni;
bu konuda arastirmaya dayali literatiir eksikligine ya da ozellikle bu konularin
kiitiiphanecilik alanina girememesine veya gec¢ girmesine dayandirilmaktadir (McCook

ve Barber, 2002).

Bazi uzun vadeli planlarda kullanicilarin kiitiiphanelerle ilgili diisiincelerinin de dnem
tagidig1 sdylenebilmektedir. Bu baglamda gilinlimiizde ya da gelecekte kullanicilarin

kiitiiphanelerden beklentileri ya da halk kiitiiphaneleri ile ilgili yorumlar1 6nemlidir.

Yasadigimiz c¢agda kiitiiphaneler hakkinda asagida yer alan yorumlar yapilmustir.

Kiitliphaneler;

Biiyiiyen endiistrilerdir;
Yasam boyu 6grenmede rol aldiktan sonra tekrar tanimlanmiglardir;

Toplumun gelismesinde en dinamik role sahiptirler;

D N N NN

Baz1 kiitiiphaneler niifusun %80°1 gibi bir oranla daha oOnce benzeri

gorlilmemis bir liyelik talebi ile kars1 karsiya kalmiglardir;

v Odiing verme hizmetlerinde yillik %4-8 arasinda istikrarli bir artig
gorlilmektedir;

v' Kiitiiphaneyi ziyaret eden kullanici sayisinda da yine yilda %10-20

arasinda bir artis goriilmektedir;
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v' Kiitiiphane personelinin bilgi teknolojileri ile ilgili 6gretmenlik rolleri 6ne
¢ikmaktadir;

v" Yasam boyu 6grenme siirecinin ayrilmaz bir pargasidirlar;

v' Cevrimi¢i bilgi ve hizmetlere olan erisimin gelistirilmesi ve
kolaylastirilmast i¢in benzersiz bir istek vardir;

v Yonetimler kiitiiphaneleri bilgiye tarafsiz erisim saglayan kilit noktalar

olarak tanimlamaktadir (Clifford, 2003, s. 121).

Burada yer alan yorumlarda da goriildiigli gibi kiitliphanelerin ve kiitiiphanecilerin
yasam boyu oOgrenmedeki rolleri oldukga biiyiiktiir. Birgok iilkede bu konuda

kullanicilar iizerine arastirmalar yapilmistir.

Kanada’da yapilan bir bagka ¢alismada halk, halk kiitiiphanelerinin faydalarini g¢esitli
sekillerde agiklamustir. Ornegin, bircok kisi arastirmaya bir yerden baslamak igin
cesaretlendirici bir rolii oldugunu, kimisi saglik konusunda bilgi edinmede yardimci
kaynaklar sagladigin1 sOylemistir. Yapilan arastirmada halkin  %92’sinin, halk
kiitiiphanelerinin zorunlu egitimini tamamlamig yetiskinlerin kendilerini ve becerilerini
gelistirmelerinde biiyiik 6neme sahip oldugunun bilincinde oldugu ortaya g¢ikmistir.
Arastirmaya katilanlarin %83’ halk kiitiiphanelerinin bagimsiz 6grenme merkezi
olduguna inanmaktadir. Sonug olarak; halk, birer yasam boyu 6grenme merkezi olarak
gordiikleri halk kiitiiphanelerini egitim silirecinin ayrilmaz bir parcast olduguna
inanmaktadir. Ayrica, Kanadalilar 21. yiizyill ekonomisinde rekabet edebilmek igin
kisisel becerilerini, kendilerine olan giivenlerini, yaraticiliklarini ve motivasyonlarini
gelistirme konusunda hizmetleri ve kaynaklari ile biiyiik imkanlar sunan ya da saglayan
halk kiitiiphanelerine sahip olduklar i¢in kendilerini mutlu hissetmektedirler (Public,

2007).

Amerika’da yapilan bir bagka ¢aligmada yasam boyu 6grenme kapsaminda diizenlenen
yetigkin egitimi programlarina yapilan kayitlarin fazla olmamasina ragmen siirekli
olarak artig gosterdigi (yillik 118.000) goriilmiistiir. Elde edilen verilere gore bu
programlara kayit yaptiranlarin sayis1 1975 yilinda 1.2 milyon iken 1999 yilinda bu
rakam 4.3 milyon olmustur (Sticht, 2000, s. 2).
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Goriildiigii gibi yerel 6grenme ortamlari ile kiiresel bilgi kaynaklar1 arasinda bir kesisim
noktas1t olan halk kiitiiphaneleri kullanicilarina yol goOstermesi, onlara kaynaklarin
niteligi ve bilgi arama konusunda egitim vermesi agisindan yasam boyu dgrenmenin
baslatildig1 hatta siirdiiriildiigii merkezlerdir. Bu nedenle halk kiitiiphanelerinin ve
profesyonel kiitliphanecilerin bu yeni duruma ayak uydurabilmeleri, bilgi toplumunun
isteklerini karsilayabilmeleri ve yeni calisma kosullarina alisabilmeleri i¢in kendilerini
gelistirmeleri gerekmektedir. Bu noktada 6nemli olan bunun nasil yapilacagi konusudur.
Bunun i¢in ilk adim olarak diinyanin neresinden olursa olsun bilgi ve deneyimlerin
toplanmas1 6nem tagimaktadir. Kiitiiphanecilerin bu konuda kendilerini yetistirmelerine
yardime1 olacak bir caligma IFLA tarafindan yapilmistir. IFLA yasam boyu 6grenmede
halk kiitiiphanelerinin rolii (The Role of Public Libraries In Lifelong Learning) baslikli
bir proje olusturmustur. Projenin amaci, “halk kiitiiphanelerinin yagam boyu 6grenmede
daha stratejik bir rol alabilmesi i¢in olanaklarini kesfetmek, egitim sisteminde etkin
olmalar i¢in kiitliphane ve kiitliphaneciler agisindan araglar1 tespit etmektir”. Projede

lizerine odaklanan noktalar sunlardir:

v Egitim, 6zellikle de uzaktan egitimle ilgili olarak halk kiitiiphanelerinin
kullanilmasi,

v Halk kiitiiphanelerinin egitim, ticaret, endiistri ve saglik alaninda gesitli
kuruluslarla iletisimde olmasi,

v/ Halk Kkiitiiphanelerinin bilgiye {icretsiz erisim konusunda 6nemli rol
almasi,

v Yetiskinlerin cinsel farkliliklar1 ve engelli kullanicilarin 6zel ihtiyaglar
dikkate alinarak ¢esitli pedagojik yontem ve stratejilerin gelistirilmesi,

v Gelenek goérenekler ve ana dil gibi bir milletin 6nemli degerlerinden olugan
kiiltiirel mirasin korunmasinin ve halka sunulmasinin saglanmasi,

v" Diger kiitiiphanelerle aralarinda elektronik bir agin kurulmasi,

v' Ozellikle egitim kurumlari ile olan iliskilerinin artirilmas,

v' Yasam boyu 6grenme ig¢in calisirken bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmasi,

v Kitap, gazete, elektronik kaynaklar ve gorsel isitsel ortamlar arasindaki

dengenin saglanarak iyi bir koleksiyon yonetiminin olugturulmasi,
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v Calisma yerleri ve okuma odalar1 gibi tasarimlara yer verilmesi,
v Halk kiitiiphanelerinin i¢ tasarimi ve yapisinin egitim ve 6gretime uygun

olmasidir (The role, 2000).

I[FLA’nin hazirlamis oldugu bu projede yer verildigi gibi halk kiitiiphaneleri farkli
egitim ve 0grenme ihtiyaci olan bireylere firsatlar sunacak sekilde tasarlanmalidir. Bazi
halk kiitliphaneleri  kullanic1  danigsmanligi  hizmeti de sunmaktadir. Halk
kiitliphanelerinin verebilecegi bir diger hizmet de ¢esitli orgiit ve kurumlarin sponsor

oldugu programlar i¢in yer imkanlar1 sunmasidir (Van Fleet, 1995).

2001 yilinda EBLIDA (European Bureau of Library, Information and Documentation
Associations) kiitliphanelerin, bilginin aktif ve bagimsiz olarak taranabilmesi becerisini
kapsayan yagam boyu 6grenmedeki rolii lizerine bir bildiri kabul etmistir. Bildiride
ayrica kiitliphanelerin bilgiye erisim saglamada, kiitiiphanecilerin ise kaynaklarin
nitelikleri agisindan degerlendirmesi ve tanimlanmasinin yaninda toplumun yeni kiiresel
aglarin kullanim diizeylerini en yiiksek diizeye ¢ikmasini saglama konusunda topluma
kars1 uzman kilavuzluk gorevini iistlenmesi gerektigi konusuna da dikkat ¢ekmektedir

(Haggstrom, 2004).

Kiitliphanelerin her zaman i¢in egitimde yeri olmalidir. Ciink{i bu kurumlar tiim alanlar
icin labratuvar olarak goriilmektedir. Bu nedenle de okul kiitiiphaneleri ile halk
kiitiiphaneleri arasinda bir isbirligi kurulmali ve ortak etkinliklere yer verilmelidir. Halk
kiitliphanelerinin bilgi kullanicilarina giincel bilgi ya da kaynaklar sunmak ve cocuk,
geng, yetiskin herkesi bilgi, eglence ve dinlenme gereksinimleri karsisinda kiitliphane
materyallerini kullanma, diizenlenen etkinliklere katilma konusunda tesvik etmek gibi
Oonemli bir misyonu ortaya ¢ikmaktadir (Bundy, 2002). Fakat halk kiitiiphanelerinin en
Oonemli misyonu bagimsiz 6grenmeyi desteklemektir. Halk kiitiiphanesi hizmetlerinin en
Fleet, 1995). Bu da kiitiiphanelerin ve kiitliphanecilerin bu konuda ne kadar etkin
olduguna baghdir. Kiitliiphaneler bir sonraki bdliimde yer alan toplumun bagimsiz
O0grenme becerilerini gelistirerek yasam boyu 6grenme siirecine katkida bulunabilecek

uygulamalarla amaglarini yerine getirmelidir.
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3.3.1. Halk Kiitiiphanelerinde Yasam Boyu Ogrenme Uygulamalari

Ikinci boliimde yapilan yasam boyu o6grenme tamimi temel alindifinda ve halk
kiitliphanelerinin amagclar1 ile birlikte diisiiniildiigiinde halk kiitliphanesi kurumu ile
yasam boyu Ogrenme kavraminin nasil birbiri ile biitiinlesik var oldugu ortaya
cikmaktadir. Yasadigimiz ¢agda kiitiiphaneler tanimlarinda da gegtigi gibi birer bilgi
merkezi olarak diisiiniilmektedir. Halk kiitliphanelerini bireylere yasamlar siiresince
istedikleri konuda ve zamanda bilgi saglayan halkin bilgi merkezleri olarak hatta kiiltiir

merkezleri olarak degerlendirmek dogru olacaktir.

Harnett County Public Library bu konuyu 2003-2007 yillart i¢in hazirlamig oldugu
uzun vadeli planinda (Long Range, 2003) ele almis olup, kullanicilar i¢in toplumun
ihtiyaci olan ¢esitli etkinliklere erisim imkaninin saglanmasi gerektigine yer vermistir.
Ayrica bu maddenin altinda “program sayilarinin ve katilimcilarin gelecek bes yil icinde
her yil i¢in %7 oraninda artirtlmast planlanmistir.” Kullanicilarin yine bu siiregte
aradiklar1 bilgiye daha fazla basliktan erisim imkaninin saglanmasi da diistiniilmiistiir.
Hazirlanmis amaclarin disinda uygulanmasi diisiiniilen c¢esitli hizmetler de vardir.
Bunlar arasinda okuma listesi hazirlama, eve bagl kullanicilara erisme, hikaye saatleri
ve okuma programlar1 diizenleme, yetiskin programlar1 ve diger kiitiiphanelerle ortak

programlar hazirlama gibi etkinlikler bulunmaktadir (Long Range, 2003).

Kiitiiphanelerde acilacak bilgisayar smiflarinin egitim hayati boyunca bilgisayar
kullanmayr 6grenmemis kullanicilar agisindan c¢ekici  bir  6zellik  olacagi
diistiniilmektedir. Hatta bazi kiitiiphanelerde c¢evrimi¢i tarama yapmay1 6gretmek igin
acilan siniflarda kullanicilara tarama stratejilerine yonelik dersler verilmektedir. Yasca
bliyiik yetiskinlerin bu konuda oldukga gayretli kullanicilar olduklar1 goriilmiistiir. Bu
tiir hizmetleri verebilmek ekonomik olanaklar1 ve egitimli personeli gerekli kilmaktadir
(Jehlik, 2004). Ornegin, Amerika’nin Arizona eyaletinde bulunan The City of Mesa
Library’de bilgisayar egitmenleri tarafindan iki dilde egitim verilmektedir. Bir¢cok
kiitiphane herhangi bir kimlik ya da kart istemeden herkesin 15 dakikaligina

kullanabilecegi bilgisayar odalar1 ile hizmet vermektedir.
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Kisacasi halk kiitiiphaneleri ¢cagin gerektirdigi zorunlu de§isimden sonra yasam boyu
ogrenmeyi destekleyici gesitli hizmetler sunmaya baslamistir. Oncelikle bilgi
teknolojilerinde yasanan gelismeler ve kullanicilardaki bilgi eksikligini gidermek iizere
her yasa uygun teknoloji egitimi verilen siniflar, elektronik danigma hizmetleri ile
elektronik olarak yiritiilebilen iiye islemleri ve elektronik kaynaklardaki artis ve

bunlarin her yerden kullanima sunulmasi s6z konusu hizmetlerden bazilaridir.

Kiitiiphaneler i¢in giincel teknolojiyi kullanma ve internet erisiminin saglanmasi biiyiik
onem tagimaktadir. Ciinkii kiitliphanelerden saglanan internet erisimi demokratik bilgi
toplumunda tiim bireylerin bilgiye adaletli erisim saglamasinda 6nem tasimaktadir.
Ayrica kiitiiphaneler bilgiyi saglama ve organize etmede en etkili yerler olmalar ile
birlikte bilgiye kolay erisim saglayarak okuryazarliga ve oOzellikle de egitimi
destekleyerek biiyiimeye dogrudan katkida bulunmaktadirlar (Calanag, 2003).

Bryant (2007), yasam boyu 6grenme merkezi olarak gordiigii Morrill Public Library’
nin kullanicilar1 {izerine yapmis oldugu arastirmada kullanicilarin kiitiiphanede bir
bilgisayar smifinin olmast konusunda oldukga istekli olduklarini ortaya koymustur.
Yasam boyu 6grenme cercevesinde kullanici gereksinimlerinin de dikkate alindigi bu
kiitliphanede yapilan arastirma tizerine ilk olarak bilgisayar sinifi i¢in bir yer ve gerekli
donanimin elde edilmesi yoluna gidildigini belirtmektedir. Bdylece kiitiiphanede

kullanici istegi dogrultusunda bilgisayar kullanma dersleri de verilmeye baslanmustir.

Halk kiitliphaneleri, genglerin gelisimlerine katkida bulunabilmek ve onlar
kiitiiphaneye ¢ekebilmek amaci ile spor, miizik, meslek se¢imi; ev hanimlarina yonelik
olarak ise yemek pisirme, ¢ocuk yetistirme, el isi gibi konularda kurs ya da seminerler
diizenlemelidir. Boylece hem bu kullanicilart kiitliphane kullanimina yonlendirebilir
hem de onlarin yasam boyu 6grenme siire¢lerinde 6nemli bir yere sahip olabilirler

(Findik, 1988, s. 102).

Halk kiitiiphanelerinin bir gorevi kullanicilara yasam boyu 6grenme imkanlar1 sunmak
ve bu beceriyi kazandirmaksa bu becerinin temelinde yatan bilgi okuryazarlig

becerisini kazandirmak da yine halk kiitiiphanelerine diismektedir (Jehlik, 2004; Ward,
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2006). Ornegin bu konuda 6nemli ¢aligmalar1 olan Kanada halk kiitiiphanecileri, bilgiye
erisimin ve aragtirma becerilerinin giinliik yasamdaki 6nemini anlayan kisiler tarafindan
bilgi okuryazarlig ile ilgili egitim vermeleri konusunda giderek artan bir baski ile karsi
karsiya kaldiklarin1 6ne siirmektedirler. Bunun {izerine uzmanlar halk kiitiiphanelerinin
giderek artan ihtiyacit nasil karsilayabilecekleri iizerinde arastirmalar yapmaya
baslamiglardir. Hatta arastirmada kiitliphane ¢alisanlarinin, kendilerini  bilgi
okuryazarlig1 ve hatta yasam boyu 6grenme konusunda egitici role sahip bireyler olarak

gordiikleri ortaya ¢ikmaktadir (Julien ve Hoffman, 2008, s. 74).

Bilgi teknolojilerinin ve ayn1 zamanda konuya olan ilginin artmasi ile kiitiiphaneciler de
tim kullanicilarinin is ve egitim hayatinda bilgiyi etkili ve verimli kullanabilmelerini
saglamak amaci ile kendilerinde bilgi becerilerini 6gretme sorumlulugunu hissetmisler
ve bu egitimi vermeye baslamislardir. Polat’a (2005, s. 23) gore de bireylere yasam
boyu 6grenme etkinliginin kazandirilmasi ile birlikte bilgi okuryazarligi becerilerinin
kazandirilmas1 da kiitiiphanecilerin 6ncelikli sorumluluk alanlarindandir. Yapilan
aragtirmada enstitli Ogrencilerinin bilgi okuryazarligi becerilerinin gelismedigi,
aragtirmada zorlandiklar1 goriilmiis ve kiitiiphane ya da kiitiiphanecilerin bu konudaki
Oonemleri ortaya konulmustur. Koning (2001) biiyiik ya da gelismis kiitiiphanelerin bu
hizmette daha etkili oldugunu fakat diger kiitiiphanelerin kiitiiphanenin halen bu egitimi
verebilecek diizeyde olmadigini sdylemektedir. Bu durumda kiitiiphanelerin is ve okul
gibi ¢esitli kurumlarla sagladiklar1 ortakliklar, sahip olduklart politika ve planlarla diger
kiitiiphanelerden birka¢ adim daha 6nde olduklari ortaya ¢ikmustir.

Diinyada halk kiitiiphanelerin iglev yiiklendigi yasam boyu Ogrenme ile ilgili iyi
uygulama oOrnekleri bulunmaktadir. PULMAN (2002) Projesinde yer verilen iyi

uygulama 6rneklerine ekte (Ek 2) yer verilmistir.

3.3.2. Tiirkiye’de Halk Kiitiiphaneleri ve Yasam Boyu Ogrenme

Tiirkiye’de Milli Egitim Sisteminin genel yapis1 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu
Madde 18’e gore orgiin ve yaygin egitim olarak ikiye ayrilmaktadir. 1739 sayili Milli

Egitim Temel Kanununun 40. maddesinde yaygin egitim kurumlarinin kapsam, amag ve
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gorevlerini  tanimlanmaktadir. Buna gore yasam boyu Ogrenim  olarak
diisiinebilecegimiz yaygin egitimin amaci Orglin egitimin yaninda veya disinda
vatandaglara okuma — yazma 6gretmek ve eksik egitimlerini tamamlamalari i¢in siirekli
egitim olanag1 saglamak olarak belirtilmektedir. Bunun disinda bu egitimin kapsaminda
vatandaglarin bilimsel, teknolojik, iktisadi, sosyal ve kiiltiirel gelismelerine uymalarini
saglayacak egitim olanaklar1 sunmak, bos zamanlarini olumlu bigimde
degerlendirmelerini saglamak ve mesleki gelisimleri icin gerekli bilgi ve becerileri

kazandirmak bulunmaktadir (MEB Temel Kanunu, 1997).

Kanunda yer alan maddeler incelendiginde yaygin egitim kurumlarina; okuma-
yazmanin Ogretilmesinden, bos zamanlarin verimli kullanilmasina, kiiltiirel degerlerin
korunmasindan, mesleki hatta hizmet i¢i egitimlerin verilmesine kadar bir¢cok gorev

diismektedir.

Yaygin egitim kurumlan i¢inde degerlendirilen halk kiitiiphaneleri Tirkiye’de her
zaman unutulmus, gereken degeri gérememis bu nedenle yatirimlarin yapilamadigi
kurumlar olarak kalmustir. Ozellikle Tiirkiye gibi kaynaklarni ve olanaklarmi son
derece faydaci bir anlayisla kullanmasi gereken gelismekte olan bir iilke i¢in bu
kurumlara verilen 6nemin artmasi ve yatirimlarin akillica yapilmasi gerektigi ortadadir.
Buna ragmen bes yillik araliklarla hazirlanan kalkinma planlarinda kitap ya da

kiitliphane bir ya da iki madde olarak oldukca ylizeysel olarak yer almaktadir.

1963-1967 yillarim1 kapsayan Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda kitapliklar egitimin
ayrilmaz birer parcasi olarak diisiiniilmiis ve kitapliklarin egitimi destekleyecek sekilde
kurulup isletilebilmesi i¢in bu alan i¢in yapilan harcamalar diger harcamalarla esit

tutularak tiim iyilestirici tedbirlerin alinmasi karar1 alimmustir (Kalkinma, 1963, s. 461).

Ikinci Kalkinma Planinda kitapliklar kiiltiir faaliyetleri altinda incelenmis olup
kiitliphanelerin gerek nicelik gerekse nitelik bakimdan yetersiz olduklar1 konusuna ve
halk egitimi ile halk kiitiiphaneleri arasindaki yetersiz iliskiye dikkat ¢cekilmistir. Ayrica,
“kiitliphane binalar1 say1 ve nitelik bakimindan [gereksinimleri] karsilayacak [seviyeye]

cikarilacaktir. Halk Egitimi ile Kiitiiphaneler Genel Miidiirliigii’nlin faaliyetleri
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koordine edilerek evlere 6diing kitap verme servisi ve gecici kitapliklarin sayisi
artirllacaktir. Kiitiiphanecilik alaninda ihtiya¢ duyulan insan giiciliniin yetistirilmesi
konusunda tedbirler alinacaktir” seklinde bir madde yer almaktadir (Zkinci, 19682, s.
188-189).

Ucgiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda kiitiiphaneler “kiitiiphane bulunmayan yerlerin
ihtiyaglarimi [karsilamak] amaciyla bir program diizenlenecektir” seklinde bir ifade

olarak tek maddede yer almustir (Ugiincii, 19732, s. 788).

Doérdiincii Kalkinma Planinda konu ile ilgili iki madde (955. ve 958. maddeler)
yer almaktadir (Dérdiincii, 1979, s. 285). Fakat bu yillarda yasanan siyasi olaylar
kiitliphaneleri ve bu kurumlara yapilan ya da yapilacak olan yatirimlar1 ya da bu

kurumlarin kullanimini olumsuz yonde etkilemistir.

Besinci Kalkinma Planinda ise lkinci Kalkinma Planinda yer alan maddeye (577.
madde) benzer sekilde kiitiiphanelerin gereksinimlere gore gelistirilmesi konu edilmistir

(Besinci, 19857, s. 148).

Altinct  (1093., 1094. maddeler), yedinci, sekizinci kalkinma planlarinda da
kiitiiphanelerin yayginlastirilmasi, liniversite kiitliphanelerinin gelistirilmesi onerilmekte
ayrica  Sekizinci Kalkinma Planinda kitap ve kiitliphane sayisinin artmasina ragmen
cagdas bir kiitiiphane yapisina kavusabilmek i¢in halen ¢ok biiyiik atilimlara ihtiyag
olduguna deginilmistir. (4ltinci, 1989?, s. 322-323; Yedinci, 1995?, s. 30-31; Uzun
vadeli, 2000, s. 97). Dokuzuncu Kalkinma Planinda egitim ve kiiltiirel alanda
yapilacaklar i¢inde artik yasam boyu egitim ve e-6grenme dnem kazanmis ve bu yonde
kararlar alinmaya baslanmistir (570. ve 594. maddeler) (DPT, 2006). Sekizinci ve
Dokuzuncu Kalkinma Planlar1 basta olmak iizere biitiin kalkinma planlarinda benzer
maddeler yer almistir. Planlarda kiitiiphanelerin, ihtiyaglar1 karsilayacak nitelige

kavusturulmasi diistiniilmiistiir.

Ulke olarak yasanan sorunlarin temelinde okuryazar oraninin diisiik olmasmin ve
kiiltiirsiizliglin hatta en 6nemlisi egitimi destekleyen kurumlar olarak kiitliphanelerin

dislanmasinin yattigmi sdylemek miimkiindiir. Hem orgiin hem de yaygin egitimi
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destekleyen kiitliphane koleksiyonlari, bireylerin gereksinimlerine yonelik ve onlar
hayata hazirlayacak sekilde 6zenle secilmis kaynaklardan olugsmuyorsa bireylerin, bir
baska deyisle bilgi gereksinimi olanlarin kiitiiphaneleri kullanmamasi ya da okuryazar
olmaya 6zenmemesi olagan bir durum olarak goriilmektedir. Hatta bu konuda Ersoy;
eger bir ililkede bilgiye onem verilmiyor ve bilgili insana deger verilmiyorsa; bilgi
edinmenin de anlami, 6nemi ve ¢ekiciliginin olmayacagindan bahsetmektedir. Tiirkiye
Marifi Hakkinda Rapor adl eseri yazan ve 1924 yilinda Tirkiye’ye gelen John Dewey
de Kkiitliphanenin olmadig1 bir yerde egitim ve Ogretimden s6z etmenin miimkiin

olamayacagini 6nemle vurgulamistir (Ersoy, 1983; Ersoy, 1994).

Tiirkiye Istatistik kurumu verilerinde 1997-2006 yillar1 arasindaki halk kiitiiphanesi
kullanim oranlarina bakildiginda yukaridaki elestirileri hakli ¢ikaracak bir tablo goze
carpmaktadir. 1997 yilinda halk kiitliphanesinden yararlanan kisi sayis1 23.298.459 iken
personel sayist 3.376°dir. 2006 yilinda ise yararlanan kisi sayis1 21.138.821°e diiserken
personel sayis1 da 3.055’e diismiistiir. 2007 yilinda ise rakamlar daha da asagi diiserek
kullanict (okuyucu) sayist 20.228.517, personel sayisi ise 2.796 olarak ortaya ¢ikmistir
(Kiitiiphane, 2008?; Kiitiiphaneler, 2008). Halk kiitliphanesi sayist 1995 yilinda 1.171
iken 2001 ve 2003 yillarinda her ne kadar 1.350 rakamina ulassa da, 2006 yilinda 1.178,
2007 de ise 1.162 olarak saymin giderek diistiigii goriilmektedir (TUIK, 2008?;
Kiitiiphaneler, 2008). Kalkinma planlarinda alinan iyilestirici kararlara ragmen
kiitliphane sayilarina bakildiginda 6nemli bir degisme goriilmemistir. Personel ve
kiitiiphane sayilarina bakilarak da verilen hizmetlerin ne durumda oldugunu kestirmek
cok giic goriinmemektedir. Kalkinma planlarinda hizmetlerin artirilmasi planlanirken

alinan istatistikler kararlar1 desteklememekle birlikte bunun tam tersini ifade etmektedir.

Verilen bu bilgilerin ardindan yasanan bu gelismelere ragmen 1950’li yillardan beri
Tiirkiye’deki konu uzmanlar1 da halk kiitiiphanelerinin halk egitimindeki 6nemi konusu
tizerinde durmuslar ve bu konuda Tiirkiye disinda konu ile ilgili calismalari

incelemislerdir.

Kiitliphanelere olan ilginin giderek azaldigi one siirlilen ¢agimizda kiitiiphanecilerin

kendilerine ve calistiklar1 kurumlara olan sayginin geri kazanilmasi i¢in yagsam boyu
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O0grenme ve Ogretme anlayisim kendileri i¢in bir gorev ilkesi olarak gormeleri
gerekmektedir. Yasam boyu 6grenmenin temelinde okuryazar olma durumu ve okuma
aligkanhigi 6nemli rol almaktadir. Ozellikle kiitiiphanecilerin biiyiikk oranda bu
aligkanliga sahip olmasi gerekmektedir. Capar ve Giirdal (2001) artik meslege hazir
birer kiitliphaneci aday aday1 olan kiitliphanecilik boliimii son sinif grencilerinin bilgi
okuryazarlik durumlari iizerine yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin %97.3linlin herhangi
bir amagla herhangi bir materyal okudugu ortaya ¢ikmaktadir. Fakat 6grencilerin biiyiik
bir kismi (%35.14) okuyacaklar1 kitaplar1 kiitliphanelerden degil ¢evrelerindeki
insanlardan &diing alarak ya da satin alma yoluyla saglamaktadir. Bu durumda
kiitiiphanecilik  6grencilerinin  bile bu ihtiyaglarim1  kiitiiphanelerden giderdigi
sOylenemez. Okuma yeri olarak kiitliphanelerin 6zellikle de halk kiitiiphanelerinin
secilmesi orani diisiiktiir. Okuma yeri olarak halk kiitliphanesini segen kiitiiphanecilik
boliimii 6grencilerinin orant %2.70°dir. Fakat her seye ragmen 6grencilerin %72.97’si
gereksinim duyduklar1 bilgiye erisim icin, %68.92si kiiltiirlinii gelistirmek, %62.16’s1

ise kisiligini gelistirmek amaciyla okudugunu belirtmistir.

Halk kiitliphanecileri geng, yetiskin, yasl, hasta tutuklu vb. her gruba hizmet
gotiirebilmeli hatta verdigi hizmetleri tanitarak kiitiiphaneye olan ilginin ve kullanimin
artmasini saglamalidir. Ayrica verdikleri hizmetlerle kullanicilarinin gizli kalmais ilgi ve

becerilerini ortaya ¢ikarilmasinda rol oynamalidir (Uyanik, 1984)

Halk kiitiiphanelerinin 6zellikle de Avrupa Birligi’ne girisin s6z konusu oldugu 2000’11
yillarda Tirkiye’de de dikkate alindigi sdylenebilir. Halk kiitiiphaneleri 6zellikle
PULMAN-XT Projesi’nde 6nemle ele almmustir. Yapilan “Ulusal Toplanti”da halk
kiitliphanesi yasasinin ¢ikartilmasi, acil eylem planinin hazirlanmasi, halk kiitiiphaneleri
lizerine bir sempozyum dilizenlenmesi ve halk kiitiiphanecilerinin hizmet i¢i

egitimlerinin siirdiiriilmesi karar1 alinmis ve bu egitimlere baslanmistir (Yilmaz ve

Bayir, 2004, s. 82).

Tirkiye’de Milli Egitim Bakanligina bagh ¢esitli merkezler tarafindan tiim halka verilen
mesleki kurslarin  disinda, higbir ayrim godzetmeden herkese agik olan halk

kiitiiphaneleri tarafindan da yasam boyu O&grenme adina g¢esitli etkinlikler
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diizenlenmektedir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel
Miidiirliigii’niin veri tabanindan elde edilen bilgilerine gore acgik oturum, agilis,
bilgilendirme, calistay, diger kutlama, kitap sergisi, resim, kitap okuma ve oyun saatleri,
onemli giin ve haftalarla ilgili programlar, film gosterimi vb., gezi, gosteri, imza giinii,
kampanya, kermes, kitap fuari, kitap okuma saati, konferans, kongre, konser, kurs
(resim, dil, miizik, boyama, tiyatro, tezhip, satran¢, hizmet i¢i egitim, diksiyon, el
sanatlari, emlak komisyonculugu, avcilik egitimi, vitray, OKS, halk oyunlari, gérme
engelliler i¢in bilgisayar, tiniversiteye hazirlik, tenis vb.), kiitliphane tanitimi
(oryantasyon), masal okuma saati, miizik dinletisi, panel, satran¢ turnuvasi, seminer,
sempozyum, sergi, slayt gosterisi, sOylesi, senlik, siir dinletisi, tiyatro, ¢esitli toplanti,
toren ve turnuvalar, video gosterisi, yarismalar olmak tizere 2002-2008 yillar1 arasinda
yasam boyu Ogrenme kapsaminda diisliniilebilecek toplam 22049 etkinlik

diizenlenmistir.

Diizenlenen etkinliklerin yillara ve bolgelere gore dagilimlari asagidaki gibidir;

Yl Etkinlik Sayist Bolge Etkinlik Sayist
2002....ccciieienee 3768 Marmara................... 3803
2003 3051 Ege..ooooeiieieiee 2803
2004.......cceenee 2588 Akdeniz..................... 4775
2005......cooeenn. 2085 I¢ Anadolu................. 5240
2006......cccconueenee. 3825 Karadeniz................... 3188
2007 4477 Dogu Anadolu............ 1308
2008.....ccceeeenee 2255 Giineydogu Anadolu...932
Toplam............. 22049 Toplam....................... 22049
(Kiiltiirel, 20087?)

Sonug olarak; egitimin 6rgiin egitim kurumlarindan sonra yaygin egitim kurumlart ile
devam ettirilmesi, yasadigimiz bilgi ¢aginda gerekli hatta zorunlu hale gelmistir. Iste bu
nedenle egitim yasam boyu devam eden bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu siiregte
bireylerin okul 6ncesi ve sonrasinda bilgi gereksinimini karsilamada ve karsilastigi

sorunlara ¢6ziim bulmada halk kiitliphanelerine biiylik gorevler diismektedir (Akman,
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2000). Bireylerin bilgi ve becerilerini kiitliphane ¢atis1 altinda devamli olarak
gelistirilmelerine ve mevcut bilgilerine her giin bir yenisini eklemesine ihtiyag vardir.
Halk kiitiiphaneleri bu konuda halka kilavuzluk etmek, bilgi vermek ve 6gretmekle ya
da onlar egitmekle sorumludurlar (Jannert, 2003). Kiitiiphanelerin bu beklentileri
yerine getirebilmesi ig¢in, sadece kitap 0Odiing verilen yerlere degil, ayn1 zamanda
yukarida da sozii gecen gesitli etkinliklerin yogunlastigi merkezler durumuna getirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle de toplumun genis bir kitlesine hizmet vermekle yiikiimlii olan
halk kiitliphanelerinin kisiye bagimsiz yetisme olanag1 veren bir toplum egitim merkezi
biciminde, ¢agdas yasam kosullarina uyarlanmis olarak tasarlanmis ve donatilmis
olmas1 gerekmektedir (Ustiin, 2000, s. 137). Halk kiitiiphaneleri bilgi alisverisi ve kiiltiir
merkezleri olarak sosyal yasamda daha etkili olmahidir. Halk kiitiiphanelerinin; gerek
tanimlari, gerek amaclari, gerekse gorevleri geregi bilgi okuryazarligi ve yasam boyu
o0grenme kavrami ile yakindan ilgili oldugu hatta bu amagcla ¢esitli hizmetler vermek
zorunda oldugu goriinmektedir. Halk kiitliphanelerinin bu hizmetlerini verebilmesinin
arz talep iliskisi oldugundan daha 6nce bahsedilmisti. Toplumda bu gereksinimi ortaya
cikarmak ve Kkiitliphanelerin etkinliklerine karsi duyarlilifi artirmak i¢in Oncelikle
toplumda bu bilincin yaratilmast gerekmektedir. Bunun i¢in oncelikle topluma bu
bilinci asilayacak olan halk kiitiiphanecilerinin yasam boyu o6grenme ve halk
kiitiiphaneleri ile ilgili farkindalik diizeylerinin ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu
nedenle gelecek boliimde Tiirkiye’deki halk kiitliphaneleri ve kiitiiphanecileri yasam
boyu o6grenme kavrami cergevesinde degerlendirilecektir. Konuya iligkin olarak

Tirkiye’deki sorunlar belirlenerek ¢oziim onerileri gelistirilmeye calisilacaktir.
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4. BOLUM

BULGULAR VE DEGERLENDIRME

4.1. GIRIS

Bu boliimde yasam boyu 6grenme konusunda halk kiitiiphanesi yoneticilerine ve

kiitiiphanecilerine uygulanan anket sonuglari ele alinacaktir.

“Yasam Boyu Ogrenme ve Tiirkiye’de Halk Kiitiiphaneleri Anketi” baslikl1 anket, dort
tanesi acik uclu olmak {lizere toplam otuz bes sorudan olusmaktadir. Ankette

derecelendirmeli sorulara da yer verilmistir.

Arastirma, Tirkiye’deki tiim il halk kiitliphanelerini kapsamaktadir. Aragtirmanin
evrenini 81 il halk kiitiiphanesinde ¢alisan 168 yonetici (miidiir, miidiir yardimecisi) ve
354 kiitliphaneci olmak tizere toplam 524 denek olusturmaktadir. Arastirmaya 75
yonetici ve 87 kiitiiphaneci olmak iizere toplam 72 ilden 162 denek katilmistir.

4.2. DENEKLERIN" BOLGESEL DAGILIMI, EGITiM VE
CALISMA DURUMLARI

Yapilan anket ¢aligmasina elde edilen verilere gore anketi yanitlayanlarin %24,1°i i¢
Anadolu, %?20,4’ti Karadeniz, %11,1’1 Marmara ve %11,1°’1 Giineydogu Anadolu,
%9,9’u Akdeniz ve %8,6’s1 Dogu Anadolu Bolgesi’ndendir.

Verilere bakildiginda 9 miidiir, 6 midiir yardimcis1 ve 24 kiitiiphaneci olmak tiizere

toplam 39 kisi ile en fazla katilimin (%24,1) I¢ Anadolu Bolgesinden oldugu

" Halk kiitiiphanesi yoneticileri ve kiitiiphanecileri kastedilmektedir.
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goriilmektedir. Toplama bakildiginda ortalama her ilden yaklasik iki kisi, her bélgeden

ise 23 kisiden yanit alinmustir.

Ankete katilanlarin tamamina yakini (%95,1) lisans mezunudur.  Calisanlarin
%3,7’sinin (6 kisi) yiiksek lisans yaptigi bunlardan besinin de yonetici kadrosunda

calistig1 dikkat cekmektedir.

Halk kiitiiphanelerinde gdrev yapan yonetici ve kiitliphanecilerin mezun olduklari
tiniversitelere gore dagilimma bakildiginda ise deneklerin %35,8’inin Ankara,
%27,2’sinin Hacettepe, %24,7’sinin Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y®netimi
Boliimlerinden mezun olduklari, %12,3’1liniin ise tiniversitelerin farkli alanlarindan ve

liseden mezun olduklar1 anlagilmaktadir.

Deneklerin en biiyiikk bolimiiniin (%33,3) {niversiteden 1981-1990 yillar1 arasinda
mezun olduklari, bunu 1991-2000 (%30,2) ile 2001 ve sonrasi (%24,7) donemlerin

izledigi gortilmektedir. 1980 y1l1 ve dncesi mezun olanlarin orani %5,6°dir.

Elde edilen bir baska veri grubuna goére deneklerin en biiyiik boliimiiniin (%41,4) 16-25
yil arast bir siiredir halk kiitiiphanesinde ¢alistigi, bunu 1-5 yil arasi siire ile ¢alisanlarin
(%27,2) ve 6-15 yil calisanlarin (%26,5) izledigi anlasilmaktadir. 26 yil ve daha fazladir
halk kiitiiphanelerinde ¢alisanlarin oran1 (%4,9) oldukea diisiik bir diizeydedir.

4.3. DENEKLERIN YASAM BOYU OGRENME KONUSUNDA
BILGILERININ OLUP OLMADIGINA YONELIK
DUSUNCELERI

Kiitliphaneci ve yoneticilerin halk kiitliphaneleri agisindan yagam boyu Ogrenme
kavrami hakkinda bilgi, biling ve farkindalik diizeylerinin ortaya konulmasi agisindan
kendi diisiinceleri calismamiz kapsaminda onemli goriilmiistiir. Buna iligkin veriler

asagidaki tabloda (Tablo 1) goriilmektedir.
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TABLO 1. Deneklerin Halk Kiitiiphaneleri Acisindan Yasam Boyu Ogrenme
Kavram Hakkinda Sahip Olduklar Bilgiye Yonelik Diisiinceleri

Yasam boyu 6grenme kavram

hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz? Say1 Yo
Evet 86 53,1
Hayir 13 8,0
Kismen 62 38,3
Yanit yok 1 0,6
Toplam 162 100,0

Tablo 1’e gore deneklerin yaklagsik yaris1 (%53,1) halk kiitiiphanelerine iligkin olarak
yasam boyu Ogrenme kavrami hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarim
diisiinmektedirler. Bu konuda “kismen” bilgi sahibi oldugunu diislinenlerin orani
(%38,3) da goz Oniine alinirsa sozii edilen personelin %90’dan fazlasi kendini bu
konuda bilgili saymaktadir. Yasam boyu o6grenme kavrami hakkinda bilgi sahibi
olmadigini sOyleyenlerin orani sadece %8’dir. Bu konuda yonetici ve kiitiiphanecilerin
durumlari ayr ayr1 degerlendirildiginde anlamli bir farklilik goériilmemektedir (p=0,5).
Buna gore yoneticilerin %40,7’si; kiitiiphanecilerin ise %50,6’s1 (tamamen ya da

kismen) bu konuda bilgi sahibi oldugunu diistinmektedir.

4.4. DENEKLERIN EGITIM VE CALISMA HAYATLARI
BOYUNCA YASAM BOYU OGRENME KONUSUNDA
BILGILENME SURECLERI

Yasam boyu 6grenmenin halk kiitiiphaneleri agisindan degerlendirildigi bu calismada
ozellikle yonetici ve kiitliphanecilerin egitim hayatlar1 boyunca aldiklar1 egitimin ve
calisma hayatlarinda ya da bos zamanlarinda 6zel g¢abalari ile edindikleri bilginin
onlarin verdigi hizmetlere ve yasam boyu 6grenme konusuna bakis agilarinda dnemli bir
etkisi olacagi diisiiniilmiistiir. Calisanlarin konu ile ilgili bilgilenme ya da var olan

bilgilerini genisletme c¢abalar1 da ilgili tablolarda islenmistir.

Yonetici ve kiitliphanecilerin lisans egitimlerinde (Bilgi ve Belge Yonetimi

Boliimlerinde) ne kadar bilgilendirildiklerinin, onlarin konu hakkindaki farkindaliklar
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ve biling diizeylerini etkileyecegi diisiiniilerek incelenmis ve ilgili veriler Tablo 2’de

sunulmustur.

TABLO 2. Deneklerin Universite Egitiminde Yasam Boyu Ogrenme Konusunda

Bilgilendirilme Durumu

Universitede yasam boyu 6grenme

()
konusunda bilgilendirildi mi? Say1 o
Bilgilendirildim 24 14,8
Bilgilendirilmedim 67 41,4
Kismen bilgilendirildim 70 43,2
Yanit yok 1 0,6
Toplam 162 100,0

Elde edilen verilere gore lisans egitiminde konu ile ilgili yeterince bilgilendirildigini
diistinen personelin oram1 sadece %14,8’dir. Bu orana kismen bilgilendirildigini
diistinenleri de ekledigimizde yonetici ve kiitliphanecilerin yaklasik yarist (%58) lisans
egitiminde konu ile ilgili tamamen ya da kismen bilgilendirildigini diistinmektedir. Bu
konuda bilgilendirilmeyenlerin orani da goz ardi edilemeyecek kadar biiyiiktiir (%41,4).
Ozellikle de bu oram1 “kismen bilgilendirildim” diisiincesinde olanlarla birlikte
diisiiniirsek oran (%84,6) daha da dikkat c¢ekici olmaktadir. Yonetici ve
kiitiiphanecilerin {iniversite egitimlerinde bilgilendirilme diizeyleri ile mezun olunan
tiniversite birlikte degerlendirildiginde anlamli bir farklilik olmadig1 gdzlenmektedir
(p=0,2). Arastirmadan elde edilen bir baska veriye gore deneklerin %85,8’inin
ogrencilik donemlerinde yasam boyu Ogrenme ile ilgili herhangi bir programa
katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ayni veri grubun gore lisans mezuniyeti 2000’1i yillara
yaklastikga deneklerin yasam boyu Ogrenme programlarina katilma oranlart da
artmaktadir. Anlamlilik degeri (p=0,04) g6z Oniine alindiginda kiitliphaneci ve
yoneticilerin Ogrenciliklerinde yasam boyu oOgrenme ile ilgili programa katilma
durumlar1 mezuniyet yilina gore farklilik gdstermektedir. Bunun son dénem Ogretim
programlarinin bu konuya daha fazla agirlik veriyor olusundan kaynaklandigi

sOylenebilir.
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Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin ¢alisma hayatlar1 boyunca aldiklari

egitime yonelik verilere ise Tablo 3’de yer verilmistir.

TABLO 3. Deneklerin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Hizmet ici Egitim Alma

Durumu

Yasam boyu 6grenme ile ilgili hizmet

ici egitim aldi mi? Say %
Evet 2 136
Hayir 140 86,4
Toplam 162 100,0

Yapilan aragtirmada halk kiitiiphanesi ve yoneticilerinin %86,4 gibi biiyiik bir oraninin
calisma yasamlarinda yasam boyu oOgrenme ile ilgili hi¢gbir hizmet ig¢i egitime
katilmadig1 ortaya ¢ikmistir. Ankete katilan yonetici ve kiitliphanecilerin %53,1°1
(Tablo 1) her ne kadar yasam boyu 6grenme konusunda bilgi sahibi oldugunu sodylese

de bilginin hizmet i¢i egitimlerle saglanmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin ¢aligsma hayatlari boyunca konuya 6zel
ilgi gostererek hizmet ici egitimler disinda kendi istekleri ile katildiklar1 programlarin

olup olmadigina yonelik veriler asagidaki tabloda (Tablo 4) yer almaktadir.

TABLO 4. Deneklerin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Hizmet I¢i Egitim

Disinda Toplantiya Katilma Durumu

Yasam boyu 6grenme ile ilgili hizmet

ici egitim disinda bir toplantiya katildx Say1 %
mi?

Evet 38 23,5
Hayir 124 76,5
Toplam 162 100,0

Bu tabloda kiitiiphaneci ve yoneticilerin hizmet i¢i egitim disinda toplantiya katilarak bu

alandaki eksikligini giderme cabalar1 degerlendirilmistir. Fakat bu tiir programlara
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katilanlarin  oraninin da yiiksek diizeyde olmadigr goriilmiistiir. Yonetici ve
kiitiiphanecilerin %23,5’1 bu tiir toplantilara katilmistir. Eldeki verilere bakildiginda
yonetici ve Kkiitliphanecilerin %86,4’1i yasam boyu 6grenme konusunda hizmet ici
egitim almazken; 9%76,5’1 de hizmet i¢i egitim disinda da herhangi bir toplantiya da
katilmadigini belirtmistir.

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yasamlarinda ¢alisma ve egitim hayati
boyunca yasam boyu 6grenme konusunda herhangi bir sekilde kisisel bilgi edinme

¢abalarmin olup olmadig1 asagidaki tabloda (Tablo 5) incelenmistir.

TABLO 5. Deneklerin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Kisisel Bilgilenme
Cabalan

Yasam boyu 6grenme ile ilgili Kkisisel

bilgilenme ¢abasi oldu mu? Sayl Yo
Evet 96 59,3
Hayir 65 40,1
Yanit yok 1 0,6
Toplam 162 100,0

Elde edilen verilere gore halk kiitliphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yarisindan
fazlas1 (%59,3) yasam boyu Ogrenme konusuna ilgi gdstermis ve cesitli sekillerde
kisisel bilgilenme c¢abasinda bulunmustur. Bu veri yonetici ve kiitiiphanecilerin yasam

boyu 6grenme konusundaki ¢abalarinin 6nemli bir diizeye ulastigini géstermektedir.

4.5. HALK KUTUPHANELERININ YASAM BOYU OGRENME
KONUSUNDA VERMESI GEREKEN HIiZMETLERLE ILGILI
DENEKLERIN BiLGIi DUZEYLERI

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin yasam boyu 6grenme konusunda
yeterli bilgiye sahip olduklarini sdyleyebilmek i¢in onlarin bu ¢ercevede gerceklestirilen
bazi hizmet ve etkinliklerden haberdar olmalari gerekmektedir. Bu boliimde yasam
boyu O0grenme adina halk kiitiiphanesinin vermesi gereken c¢esitli hizmetler ya da

gerceklestirmesi gereken etkinliklere yer verilmis ve deneklere bu konudaki goriisleri



70

sorulmustur. Boylece hipotezlerimizden biri olan kiitliphaneci ve yoneticilerin aslinda
yasam boyu 6grenme konusunun ne kadar bilincinde olduklar1 derecelendirmeli yanit

yontemi ile sorulan ¢esitli sorularla 6l¢iilmeye calisilmistir.



TABLO 6. Halk Kiitiiphanelerinin Yasam Boyu Ogrenme Konusu Kapsaminda Gérevleri ile Tlgili Deneklerin Diisiinceleri

Tamamen Kismen

Katihyorum Katihlyorum Katihyorum Katilmiyorum Yamt Yok Toplam
_ Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Ogrencilerinin bilgi gereksinimlerini
karsilamak oncelikli gorevleri 29 17,9 19 11,7 61 37,7 51 31,5 2 1,2 162 100
arasinda yer almaz.
Orgiin egitimle iliskisi olmayan 83 51,2 52 32,1 15 9,3 10 6,2 2 12 162 100
kisilerin 6grenme ¢abasim destekler.
Fotografeihk kursu diizenlemel 29 | 179 | 55 | 340 | 54 | 333 | 24 | 148 - - 162 | 100
oncelikli gorevleri arasinda degildir.
Bilglye nasil erisecegi orgiin ogretimde | ¢ 41,4 45 27,8 36 22,2 13 8,0 1 0,6 162 100
ona égretilmelidir.
Bilgisayar-internet kullanmayr a4 | 272 | 53 | 327 | 38 | 235 | 25 | 154 2 12 | 162 | 100
ogretmek gorevleri arasinda degildir.
Ucretflz bilgisayar-internet kullanma ]1 50.0 55 34,0 13 8.0 1 6.8 > 12 162 100
olanag yaratmahdir.
Kisiler igverenle iy goriismelerini halk |, 7,5 26 16,0 35 21,6 88 54,3 1 0,6 162 100
kiitiiphanelerinde yapabilirler.
Milli Egitim Bakanhgi’na bagh Halk
Egitim Miidiirliigii’niin diizenledigi
bir kursa katilan kisinin kursla ilgili 20 | 123 | 26 | 160 | 33 | 204 | 80 | 494 3 19 | 162 | 100
bilgi gereksinimini karsilamak halk
kiitiiphanesinin gorevleri arasinda yer
almaz.
Kisilerin bagimsiz (kendi kendine)
ogrenmelerine damismanhk yapmak 11 6,8 16 9,9 34 21,0 97 59,9 4 2.4 162 100
zorunda degillerdir.
Uzaktan (bilgisayar iizerinden) egitimi 26 16,0 50 30,9 54 333 31 19.2 | 0.6 162 100
destekler.
Yabanct dil kursu dizenlemek 45 | 278 | 59 | 364 | 39 | 241 18 11,1 1 0.6 162 | 100
oncelikli gorevleri arasinda degildir.
Halk kiitiphaneleri yasam boyu 126 | 778 | 29 | 179 | 6 3.7 - - 1 06 | 162 | 100
o0grenme siirecinin bir parcasidir.

71
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Yukaridaki tabloda dagoriildiigli lizere deneklerden ilk olarak halk kiitliphanelerinin
orgiin egitim ve yaygm egitim ile olan iligskisini degerlendirmeleri istenmistir.
Ogrencilerin okullar ile ilgili bilgi ihtiyacini saglamada ilk kullanacaklar kiitiiphane
okul kiitiiphaneleridir. Halk kiitiiphanelerinin bu siiregteki roli UNESCO kararlarinda
da belirtildigi gibi egitimi desteklemektir. Yapilan gesitli calismalarda ve bu arastirmada
halk kiitiiphanelerinin en c¢ok oOgrenciler tarafindan kullanildigin1  ve halk
kiitiiphanelerinin 6dev yapma yerlerine doniistiigii savunulmaktadir. Tablodaki verilere
bakildiginda da yonetici ve kiitliphanecilerin %69,2 gibi biiyiik bir boliimii tamamen ya
da kismen, halk kiitiiphanelerinin halen okul kiitliphaneleri gibi hizmet vermeleri ve
ogrencilerin okullar ile ilgili bilgi gereksinimlerini karsilamanin halk kiitliphanelerinin
oncelikli gorevleri arasinda yer almasi gerektigini diisiinmektedir. Bu diisiinceye
katilmayanlarin oranm1 (%29,6) ise oldukc¢a diisliktiir. Bu veriden yola ¢ikarak
kiitliphanecilerin halk kiitliphanesi olarak orgiin egitime destek olmakla bir okul
kiitliphanesi islevi goérmek arasindaki farki tam olarak degerlendiremedikleri
anlasilmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri yaygin egitim merkezleri olarak 6rgiin egitimden sonra toplumun
ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimini destekleyici etkinliklerde bulunmalidir. Verilere
bakildiginda yonetici ve kiitiiphanecilerin neredeyse tamami (%92,6) bu diisiinceye
kismen ya da tamamen katilmaktadir. Bu durumun aksini diisiinenlerin orani ise sadece

%6,2’dir.

Yasam boyu Ogrenme ¢ergevesinde yaygin egitim merkezleri olarak bilinen halk
kiitiiphanelerin gergeklestirmesi gereken bir diger etkinlik ise toplumun ilgi alanlarini
gelistirici  kurslar diizenlemesidir. Kisilerin ilgi duydugu alanlara yonelmelerini
saglamak ve bos zamanlarin en iyi sekilde degerlendirmelerini saglayici etkinliklerde
bulunmak yasam boyu 6grenme kapsaminda halk kiitiiphanelerinin oncelikli gorevleri
arasinda yer almaktadir. Bu gorev kapsaminda cesitli hobi kurslarinin diizenlenmesi de
halk kiitiiphanelerinin  goérevleri arasinda bulunmas1 gerektigi savunulabilir.
Kiitliphaneci ve yoneticilerin yaklagik yarist (%51,9), hatta bu orana kismen bu
diisiinceye katilanlar1 da ekledigimizde oldukca biiyiik bir kismi (%85,2) fotografcilik

kursu diizenlemenin halk kiitiiphanelerinin o6ncelikli gorevleri arasinda olmadigina
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inanmaktadir. Bu oran, halk kiitiiphanecilerinin yasam boyu 6grenme konusundaki

bilinglerinin yeterince olusmadigina isaret etmektedir.

Yerel 0grenme ortamlar ile kiiresel bilgi kaynaklar1 arasinda bir kesisim noktasi olan
halk kiitiiphaneleri kullanicilarina yol gostermeleri, onlara kaynaklarin niteligi ve bilgi
arama konusunda egitim vermeleri agisindan yasam boyu 6grenmenin baglatildigi hatta
stirdiiriildiigiic merkezlerdir. Bu nedenle kiitiiphaneciler orgiin ve yaygin egitimi
destekleyen kaynaklart yonetmek ve kullanicilara sunmanin yaninda onlarin bilgi
gereksinimlerini ortaya koymak ve bu gereksinimlerini nasil karsilayacaklarini
ogretmek konusunda da basarili olmak durumundadirlar. Elde edilen verilere gore
yonetici ve Kkiitliphanecilerin %69,2’si bilgiye nasil erisileceginin kisilere Orgiin
egitimde Ogretilmesi gerektigine inanmaktadir. Halk kiitliphanesi yonetici ve
kiitliphanecilerinin  %30,2’si bu diislinceye katilmamaktadir. Bu tablo verileri de
kiitiiphaneci ve yoOneticilerin halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme konusundaki
islevleri hakkinda tam bir bilince sahip olmadiklarini gostermektedir. Bilgiye erisimi
ogretmek halk kiitiiphanesinin dncelikli islevlerinden birisidir. Ancak ilgili tablo verileri

bunun kiitiiphaneciler tarafindan tam olarak algilanamadigin1 ortaya koymaktadir.

Bilgiye erisimin O6gretilmesi konusuna dahil edilebilecek bir diger konu ise bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanilmas1 becerisidir. Bilgi ve bilgisayar okuryazarlig
becerileri ve bu becerilerin kullanictya kazandirilmasi Onem tasimaktadir. Yine
UNESCO kararlarina gore bu becerilerin desteklenebilecegi en onemli yerler olarak
halk kiitiiphaneleri goriilmektedir. Ciinkii bilgi okuryazarlig1 becerileri i¢inde yer alan
bilgi teknolojileri becerilerinin yagam boyu 6grenenlere kazandirilmasi kiitiiphanecilerin
oncelikli sorumluluk alanlarindandir. Bilgi erigiminin, bilgi uzmanlar1 olarak nitelenen
kiitiiphanecilerin sorumluluk alanlarina girdigi bilinen bir gergektir. Bu nedenle bilgiye
erisimde bilgisayar ve internet kullanmay1 6gretmek de halk kiitiiphanelerinin gorevleri
arasinda disiiniilmektedir. Buna ragmen yonetici ve kiitiiphanecilerin  %38,9’u
kiitliphanecilerin bilgisayar ve internet kullanmay1 6gretmesi gerektigine inanirken;
%59,9’u inanmamaktadir. Burada da kiitliphanecilerin yasam boyu 06grenim

cercevesinde halk kiitiiphanelerine bakislari agisindan bir sorun s6z konusudur.
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Halk kiitiiphaneleri bilgi ve bilgisayar okuryazarligi egitimini desteklemenin yaninda bu
teknolojilerin kullanimi i¢in halka 6zellikle iicretsiz imkanlar saglamalidir. IFLA’nin
hazirlamis oldugu “Yasam Boyu Ogrenmede Halk Kiitiiphanelerinin Rolii” baghkli
bildirgede (The role, 2000) halk Kkiitiiphanelerinin rollerinden biri bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanilmas1 ve o6zellikle bilgiye iicretsiz erisimin saglanmasidir.
Yonetici ve kiitliphanecilerin %84 gibi biiylik bir oran1 halk kiitiiphanelerinin bu hizmeti
vermesi gerektigine inanirken, orani kiiciik (%14,8) de olsa licretsiz bdyle bir hizmetin

verilemeyecegine inanan yonetici ve kiitiiphaneciler de bulunmaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin vermesi gereken bu hizmetler disinda yasam boyu 6grenme
kapsaminda rol almasi1 ve faaliyette bulunmasi gereken bir diger konu ise hobi kurslari
veya meslek edindirme kurslar diizenlemeleri ve is bulma konusunda topluma yardimci
olmalaridir. Bu hizmet ¢ercevesinde halk kiitliphaneleri 0Ozellikle Avrupa’da is
goriismesi yapilabilecek ve kisilerin is bulmalarina yardimci olacak mekanlar haline
getirilmektedir. Oldukca yeni bir bakis acist olan halk kiitliphanelerinin i bulma
stirecindeki bu rolii Tiirkiye’deki yonetici ve kiitiiphanecilerin ¢ok kiigiik bir bolimii
tarafindan bilinmektedir. Elde edilen verilere gore deneklerin yaridan fazlasi (%54,3)
halk kiitiiphanelerinin bdyle bir roliiniin olabilecegine kesinlikle inanmamaktadir.
Deneklerin %21,6’s1 ise bu goriise kismen katildigini ifade ederek konu hakkinda
kararsiz kalmigtir. Bu verilere dayanarak yasam boyu O6grenme kapsaminda halk
kiitliphanelerinin bu roliintin de Tiirkiye’deki halk kiitiiphanecileri tarafindan

bilinmedigi sdylemek miimkiindiir.

UNESCO kararlarinda (UNESCO, 1995, s. 145) halk kiitiiphanelerinin, “biitiin
uygulamali sanatlarin kiiltiirel anlatimlarina erisim saglama”, “her diizeyde formel
egitimi de destekleme” gibi rollerinden s6z edilmistir. Ayrica IFLA’nin hazirlamis
oldugu “Yasam Boyu Ogrenmede Halk Kiitiiphanelerinin Rolii” bashkli bildirgede (The
role, 2000) ise halk kiitiiphanelerinin “6zellikle egitim kurumlari ile olan iliskilerinin
artirllmasi” roliinden bahsedilmektedir. Bu noktada yaygin egitim kurumlarin1 da
desteklemesi gerektigi diisiliniildiiglinde halk kiitiiphanelerinin her tiirlii egitim ve kiiltiir
kurulusu ile isbirligi icinde ¢alismas1 gerektigi ve bu kapsamda iizerine diisen goérevi

yapmasi gerektigi savunulmaktadir. Yonetici ve kiitliphanecilerin sadece %28,3’li halk
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kiitiiphanelerinin bu gorevinin farkindayken, %49.4’ii halk kiitiiphanelerinin yasam
boyu 6grenme siirecinde boyle bir gorevi olabilecegi diislincesine katilmamaktadir.
Halk kiitiiphanelerinin yaygin egitim kurumlarmin bilgi gereksinimlerini karsilayip

karsilamamasi konusunda kararsiz kalan deneklerin orani ise %2,4 tiir.

Halk kiitiiphaneleri ile ilgili daha 6nceki boliimlerde halk kiitiiphanelerinin bilgiye yerel
gecis kapist oldugundan ve yasam boyu 0grenme, bagimsiz karar verme ic¢in ortam
saglayan kurumlar oldugundan s6z edilmisti kiitiiphanelerinin (UNESCO, 1995, s.
144). Deneklerin %59,9’u kendi kendine Ogrenme becerisi olarak da tanimlanan
bagimsiz 6grenme becerisinin bireylere kazandirilmasinda halk kiitiiphanelerinin etkin
rol almasi ve damismanlik yapmasi gerektigine inanmaktadir. Burada yonetici ve
kiitliphanecilerin %16,7’sinin bu hizmetin halk kiitiiphaneleri tarafindan verilmesini
uygun gormedigi dikkati ¢ekmektedir. Deneklerin %21°1 ise halk kiitiiphanelerinin
bagimsiz 6grenme konusunda danismanlik yapmak zorunda olmadigi goriisiine kismen

katilmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri bagimsiz 6grenme becerilerine katkida bulunurken uzaktan egitim
olanagi da sunmalidir. Halk kiitiiphanelerinin yagsam boyu 6grenme kapsaminda bir
diger rolii ise uzaktan egitim olanagi yaratmasidir. Yonetici ve Kkiitiiphanecilerin
%46,9’u halk kiitiiphanelerinin bu hizmeti vermesi gerektigini diisliniirken; %19,2’si
tam tersini dlslinmektedir. Ayrica deneklerin %33,3’u bu dislinceye kismen
katilmaktadir. Bu verilere gore halk kiitliphanelerinin uzaktan egitimi destekleme

roliiniin farkinda olan denek sayisi, farkinda olmayan denek sayisindan oldukga fazladir.

Literatiirde dil egitiminin okuldan sonra da devam ettirilmesi konusunda halk
kiitiiphanelerinin etkili olmas1 gerektigi yargist ile karsilagilmistir. Nitekim kurslarla
ilgili halktan gelen isteklerin icinde de yabanci dil kursu oldugu goriilmektedir.
Tablodaki verilere gore yabanci dil kursu diizenlemenin halk kiitiiphanesinin 6ncelikli
gorevleri arasinda olduguna inanan deneklerin orani sadece %]11,1°dir. Ydnetici ve
kiitiiphanecilerin biiylik bir kismi (%64,2) yasam boyu Ogrenme kapsaminda halk
kiitiiphanelerinin dil kursu diizenlemesi gerektigi diislincesine katilmamaktadir.

Deneklerin yaklasik dortte biri (%24,1) bu konuda kararsiz kalmistir.
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Tabloda yer alan, halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme siirecindeki goriislerini
dogrudan sorgulayan son maddeye gore kiitiiphaneci ve yoneticilerin % 95,7’s1, bu
orana “kismen katiliyorum” diisiincesinde olanlar1 da ekledigimizde % 99,4°l halk
kiitliphanelerini bu siirecin 6nemli parcasi olarak gormektedirler. Burada 6nemli olan
her kiitiiphanecinin kabul edebilecegi genel bir dogru olarak bu fikri tagimaktan ziyade,
bu siirecin bir pargasi olarak halk kiitiiphanelerin neler yapmasi gerektigi konusunda
ayrintili bilgi ve bilince sahip olmaktir. Yonetici ve kiitliiphanecilerin yasam boyu
o0grenme kapsaminda vermesi gereken hizmetlerle ilgili diisiincelerinin sorgulandigi bu
boliimde yonetici ve kiitiiphanecilerin halk kiitiiphaneleri olarak hangi hizmetleri
vermesi gerektigi konusunda tam bir bilince sahip olmadiklari ortaya c¢ikmistir.
Tablodaki verilere dayanarak halk kiitliphanelerinin yasam boyu 6grenme kapsaminda
yapmas1 gerekenlerle ilgili on iki etkinligin yedisinde yonetici ve kiitiiphaneciler
tizerlerine diisen gorevin farkinda degildir. Yonetici ve kiitiiphanecilerin farkinda

olmadigi1 konular sunlardir:

v" Halk kiitiiphanelerinin 6rgiin egitimdeki roli,

v Kisisel ilgi alanlarina yonelik kurslardan biri olarak diisiiniilen fotografgilik
kursunun diizenlenebilecegi,

Bilgiye erisimin 6gretilmesi,

Bilgisayar ve internet kullanimin 6gretilmesi,

Halk kiitiiphanelerinde is goriismesinin yapilabilmesi,

SN NEE NN

Yaygin egitim kurumlarinin diizenledigi kurslara katilan bireylerin bilgi

gereksiniminin karsilanmast,

<\

Yabanci dil kurslarinin diizenlenmesi,

Oysa aym kiitliphaneci ve yoneticiler yasam boyu 06grenme kapsaminda halk
kiitiiphanesinin verecegi hizmetlerde halkin temel hareket noktasi olmasi gerektigini
(Tablo 27’in yorumlar1) savunmaktadir. Halktan 6zellikle hanimlara yonelik el sanatlari
kursu, resim ve KPSS (Kamu Personeli Se¢gme Sinavi) hazirlik kursu agilmasi, kiiltiirel
etkinliklerin yapilmasi, yarigmalarin ve okuma saatlerinin diizenlenmesi; resmi ve sivil
kuruluglardan, satran¢ kursunun, hizmet i¢i egitim kurslarinin, tiyatro gosterilerinin

diizenlenmesi konularinda isteklerin gelmesine ragmen kiitliphaneci ve yoneticilerin
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halen yukaridaki fikirleri savunmasi onlarin yasam boyu 6grenme konusunda genel bir
bilgi sahibi olduklarini fakat halk kiitiiphanesi ve kiitiiphanecileri olarak yasam boyu
o0grenme kapsaminda kendilerine diisen gorevlerin neler oldugu ve ne yapmalari

gerektigi konusunda kararsiz olduklarini ortaya koymaktadir.

Yasam boyu 6grenme ile ilgili halk kiitliphanelerinin yapmasi gerekenler konusunda
kiitiiphaneci ve yoneticilerin fikirlerini ortaya koymak amaciyla ankette yasam boyu
o0grenme kapsaminda halk kiitiiphanelerinin diizenleyebilecegi en 6nemli ii¢ etkinligin
neler olabilecegi sorusuna da yer verilmistir. Alinan yanitlar kiitiiphaneci ve
yoneticilerin gercekten bu konuda yapilmasi gerekenlerle ilgili net bir bilgi sahibi
olmadiklarmi yansitmaktadir. Kiitiiphaneci ve yoneticiler bir 6nceki boliimde “kurslarin
diizenlenmesini”, “bilgisayar ve internet kullaniminin  Ggretilmesini”  halk
kiitliphanelerinin oncelikli gorevleri arasinda diisiinmezken, bu soruda yasam boyu
o0grenme adina halk kiitiiphanesinin diizenlemesi gereken en 6nemli ii¢ etkinlik arasinda

saymaktadirlar.

Acik uglu bir soru ile deneklerin yagam boyu 6grenme kapsaminda halk kiitiiphaneleri
olarak  diizenlemeleri gereken Onemli etkinliklerle ilgili  diisiinceleri de
degerlendirilmistir. Deneklerin farkli kombinasyonlarla siraladigi yasam boyu 6grenme

kapsaminda etkinlikleri sunlardir:

v" Ogrenmeyi 6grenme ve hayat boyu dgrenmede kiitiiphanenin yeri ve 6nemi
baslikli konferans ve seminerler diizenleyerek halki bilin¢lendirmek.

v' Halkin ilgi alanlarina yonelik ¢aligmalar yapmak.

v Halkm ilgi duydugu giincel konularda sosyo-ekonomik kalkinmaya yardimci
olacak halki egitici konferanslar diizenlemek.

v' Halkin ilgi duydugu konularda gesitli kurslar agmak (okuma-yazma, yabanci dil,
mesleki egitim, hizmet i¢i egitim, kisisel gelisim, yasam boyu 6grenme,
diksiyon, drama, el sanatlari, vb.).

v" Toplumun giindelik hayatta gereksinim duydugu bilgiyi saglamak.

\

Kaynak cesitliligini artirmak.

v' Arastirma tekniklerini konusunda arastirmacilari desteklemek.
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Bilgisayar, internet ve medya okuryazarligi ile ilgili egitim vermek.

Kiictlik cocuklara yonelik etkinlikler diizenlemek.

Gezici kiitiiphanelere agirlik vermek.

Ev hanimlarina yonelik kitap 6diing verme hizmeti sunmak.

Ev hanimlarini ve igsiz insanlari liretici duruma getirecek ¢aligmalar yapmak.
Sanatc1 ve yazarlarla sOylesiler diizenlemek.

Edebi sohbet ortamlar1 olusturmak.

Kullanici egitimi vermek.

Kiitliphanenin i¢ine kitap satis biirolar1 agmak.

Kiitiiphanelerin bah¢esinde okuma mekanlar1 olusturmak.

Televizyon kanallarinda tartigma programlarina katilmak.

SR N N N N N R N N N NN

Kiiltiirel, sosyal ve sanatsal etkinliklere daha fazla yer vermek (6rnegin, tarihi

yerlere gezi diizenlemek).

(\

Daha fazla sergi agmak ve konferans diizenlemek konusunda caligmalarda
bulunmak.

Kiitiiphanelere ve kaynaklara erigim kolaylig1 saglamak.

Bilgi yarismalari diizenlemek.

Film ve tiyatro gosterileri hazirlamak.

Konserler diizenlemek.

NN

Kurumlarda kitap okuma saatleri diizenleme konusunda ¢aligmalarda bulunmak.

Tirkiye i¢in gergekei gorlinmeyen ya da bir baska deyisle diislince asamasinda olan ve
burada dile getirilen bir¢ok etkinlik Avrupa’da halk kiitiiphanelerinin halen vermekte

oldugu etkinlikler arasindadir.

Bu noktada halk kiitiiphanesi yonetici ya da kiitiiphanecilerinin bu etkinlikleri
diizenlemeleri gerektigini bilip neden diizenleyemediklerinin de incelenmesi ve
sorgulanmas1 gereken bir konu oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bundan sonraki bdliimde
kiitliphaneci ve yoneticilerin bu konudaki goriisleri degerlendirilmektedir. Ayrica

toplumun halk kiitiiphanelerinden beklentileri de bu boliimde ele alinmaktadir.
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4.6. HALK KUTUPHANELERININ SAHIP OLDUGU
TEKNOLOJIK OLANAKLAR

Bir 6nceki boliimde (Tablo 6) halk kiitiiphanelerinin bilgisayar ve internet okuryazarligi
egitiminde etkin rol almasi gerektiginin 6neminden s6z edilmisti. Halk kiitiiphanelerinin
yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarligi kapsaminda hizmet vermesi onlarin sahip
oldugu olanaklara baghdir. Asagidaki tabloda (Tablo 7) halk kiitiiphanelerinin sahip

oldugu teknolojik olanaklar degerlendirilmistir.

TABLO 7. Halk Kiitiiphanesinde Bulunan Kullaniciya Acik, Internete Bagh

Bilgisayar Sayisi
internete bagh bilgisayar sayisi Say1 %
1-10 11 15,3
11-20 32 44.4
21 ve lizeri 29 40,3
Yanit yok - -
Toplam 72 100,0

Tablo 7 verilerine gore arastirmaya katilan il halk kiitiiphanelerinin %84,7’sinde 11 ve
daha fazla internet erisimli bilgisayar bulunmaktadir. Bu oran yiiksek sayilabilecek bir
orandir. Dolayisiyla, halk kiitliphanelerinin yasam boyu 6grenme acgisindan olanaklar
itibariyle temel araglardan sayabilecegimiz bilgisayar konusunda olumlu durumda

oldugunu sdylenebilir.

Internet erisimi olan bilgisayarlarin bdlgelere gére dagilimi da bu noktada &nem
tasimaktadir. Tablo 8’de internet erisimi olan bilgisayar sayilarinin bolgelere gore

dagilimina yer verilmistir.
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TABLO 8. Bolgelere Gore Halk Kiitiiphanesinde Bulunan Kullaniciya Ack
Internete Bagh Bilgisayar Sayisi

Internete
b?lgl,l Bolgeler
bilgisayar i¢ Dogu Giinedogu
sayisi Marmara Ege Akdeniz Anadolu Karadeniz Anadolu Anadolu

Bolgesi Bolgesi Bolgesi Bolgesi Bolgesi Bolgesi Bolgesi Toplam
1-10 1 0 0 6 10 1 7 25
11-20 5 14 8 14 17 7 8 73
21 ve lizeri 12 10 8 17 6 6 3 62
Yanit yok 0 0 0 2 0 0 0 2
Toplam 18 24 16 39 33 14 18 162

Tabloda da goriildiigii iizere “Dogu Anadolu” ve “Giineydogu Anadolu” bolgelerinde
internete bagli bilgisayar sayilarinin az oldugu anlasilmaktadir. iki degisken arasindaki
iliskinin p= 0,003 olarak ¢ikmasi internete bagl bilgisayar sayilarinin Dogu ve Giiney
Dogu Anadolu bolgelerinin aleyhine olmak tizere bolgelere gore anlamli 6l¢giide farklilik

gosterdigi goriilmektedir.

4.7. HALK KUTUPHANELERININ YASAM BOYU OGRENME
KONUSUNDA ETKINLiK DUZENLEME CABALARI

Yapilan yasam boyu 6grenme tanimlar1 kapsaminda halk kiitiiphanelerinin yasam boyu
o0grenme konusunda cesitli etkinlikler diizenlemesi gerektigi konusuna daha once
deginilmisti. Buradan yola ¢ikarak bu boliimde yonetici ve kiitiiphanecilere
diizenledikleri etkinlikler sorulmus, yasam boyu Ogrenmeyi destekleyici etkinlik

diizenleme cabasinda olup olmadiklar1 incelenmistir.

Asagidaki tablo (Tablo 9) halk kiitiiphanelerinin 2008 yil1 i¢inde diizenledigi etkinlik

sayilar1 hakkinda genel bir bilgi vermektedir.
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TABLO 9. 2008 Yih icinde Halk Kiitiiphanelerinde Diizenlenen Etkinlik

(Konferans, Kurs, Seminer, Sergi, Konser vb.) Sayilari

2008 yilinda diizenlenen etkinlik sayisi Say1 %

0 3 4,2
1-12 51 70,8
13-24 11 15,3
25-36 4 55
37 ve lizeri 3 472
Yanit yok - -

Toplam 72 100,0

Halk kiitliphanelerinde diizenlenen etkinlikler onlarin yasam boyu 6grenme konusunda
yaptiklarinin sayisal boyutunu ortaya koymaktadir. 2008 yili iginde yapilan etkinlik
sayilarina bakildiginda etkinlik sayilar1 icinde yogunlugun (%70,8) “ayda 1 ya da daha
az etkinlik” anlamma gelen yilda 1-12 araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirma
kapsamindaki 72 il halk kiitiiphanesinden yilda 25 ve iizeri (ayda iki ve daha fazla)
etkinlik diizenleyen halk kiitliphanesinin oran1 sadece %9,7 olarak goriilmektedir. Bu
orana 13-24 arasi etkinlik diizenledigini sdyleyenlerin yiizdesini de (%15,3)
ekledigimizde oran ancak %25 olabilmektedir. Hi¢ etkinlik diizenlemedigini de
sOyleyen 3 kiitliphanenin oldugu da gbzden kagirilmamasi gereken dnemli bir ayrintidir.
Etkinlik sayilar1 ile ilgili olarak yonetici ve Kkiitliphanecilerin durumlar1 ayr1 ayr

degerlendirildiginde anlamli bir farklilik gériilmemistir (p=0,2).

Halk kiitiiphanelerinin diizenledigi ya da diizenleyebilecegi etkinlikler i¢inde sertifikali
veya sertifikasiz ¢esitli kurslar da bulunmaktadir. Tablo 10 halk kiitiiphanelerinin

sertifikali kurs diizenleme durumlarini yansitmaktadir.
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TABLO 10. Halk Kiitiiphanelerinin Bugiine Kadar Sertifikali Kurs Diizenleme

Durumlan
Sertifikah kurs diizenledi mi? Say1 %
Hayir 59 82,0
Evet 13 18,0
Yanit yok - -
Toplam 72 100,0

Verilerden de anlasilacagi iizere halk kiitiiphanelerinin sertifikali kurs diizenleme
konusunda yetersiz oldugu goriilmektedir. 72 il halk kiitiiphanesinden sadece %18 gibi
kiigiik bir orani; masa tenisi, cilt¢ilik, diksiyon, geleneksel Tiirk siisleme sanatlari, hizli
okuma, halkla iligkiler, kiitiiphane kullanim1 ve kiitiiphanecilik, boyama, yabanci dil,
aricihk  ve c¢igekeilik gibi ¢esitli  konularda sertifikali kurs diizenlediklerini
sdylemislerdir. 1 halk kiitiiphanelerinin %82’si 2008 yili sonuna kadar herhangi bir

konuda sertifikali kurs diizenlememistir.

4.8. HALK KUTUPHANELERININ ETKINLIiK DUZENLERKEN
HALKIN GEREKSINIMLERINi DIKKATE ALIP ALMADIGI

Halk kiitiiphaneleri hizmet verdigi toplumun gereksinimlerine gore hizmet vermelidir.
Bu nedenle diizenlenecek kurslarin da halkin ihtiyacina gore diizenlenmesi 6nem
tagimaktadir. Tablo 11°de halkin ihtiya¢ duydugu kurslara yonelik 6n arastirma yapilip

yapilmadigi ele alinmustir.

TABLO 11. Diizenlenecek Kurslara Yonelik Halk Kiitiiphanelerinin Pazar

Arastirmasi1 Yapma Durumu

Diizenlenecek kurslara yonelik pazar

L))
arastirmasi yapiliyor mu? Sayl Yo
Evet 6 8,3
Hayir 66 91.7

Yanit yok - -
Toplam 72 100,0
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Halkin ilgi duydugu her konuda cesitli yasam boyu 6grenme firsatlar1 sunmasi gereken
halk kiitliphanelerinin %91,7’si bu yonde bir ¢aba harcamadigini belirtirken sadece
%8,3’1i halkin ihtiya¢ duydugu kurslara yonelik pazar arastirmasi yapmaktadir.
Sertifikali kurs diizenlendigini sdyleyen halk kiitiiphanesi sayisinin az oldugu (Tablo
10) gibi halkin ihtiyacina yonelik arastirma yaptigini sdyleyen kiitiiphaneci oraninin da

yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.

Halk kiitiiphaneleri yonetmeligi ile halk kiitiiphanelerinin bazi etkinlikleri diizenlemeleri
zorunlu kilinmistir. Bu etkinlikler disinda etkinlik diizenleme konusunda halk
kiitliphanelerinin ne kadar ¢aba gosterdiklerine ve planli programli calisip

calismadiklarina Tablo 12°de yer verilmistir.

TABLO 12. Halk Kiitiiphanelerinin Yonetmelik Dis1 Diizenledigi Etkinliklerle
Ilgili Calismalar

Diizenlenen etkinliklerle ilgili yillik

plan yapiliyor mu? Sayl Yo
Evet 35 48.6
Hayir 37 51,4
Yanit yok - -
Toplam 72 100,0

Halk kiitiiphanelerinin etkinlikleri diizenlerken ya da etkinliklerle ilgili plan yaparken
halkin ihtiyaglarini ne kadar dikkate aldigi, gercekten halka faydali olmak amaciyla
planli ve programli etkinlik diizenleyip diizenlemedigini ortaya koymak amaciyla
hazirlanan bu soruda kiitiiphaneci ve yoneticilerin yaklasik yaridan fazlasi (%51,4) bu

konuda planli calismadig1 gozlenmektedir. Bu oran kiigiimsenecek diizeyde degildir.

4.9. HALK KUTUPHANELERININ ETKINLIK DUZENLEME
KONUSUNDAKI BASARILARI ILE iLGIiLI DENEKLERIN
GORUSLERI

Bu boliimde halk kiitiiphanelerinin etkinlik diizenleme konusunda calisma yapip

yapmadiklar1 incelenmistir. Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin etkinlik
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diizenleme konusunda caba gosterip gostermedikleri; diger bir deyisle yasam boyu
O0grenme kapsaminda etkili olabilme iizerinde c¢alisma yapip yapmadiklar

degerlendirilmistir.

Tablo 13 halk kiitiiphanesi ydnetici ve kiitliphanecilerine gore halk kiitiiphanelerinin
diizenlemeyi diistindiigii etkinlikler konusunda ne kadar basarili olduklarin1 ortaya

koymaktadir.

TABLO 13. Deneklere Gore Diizenlenmesi Diisiiniilen Etkinliklerin

Gerg¢eklestirilme Durumu

Diizenlenmesi Diisiiniilen

Etkinliklerin Ne Kadar Say1 %
Gerc¢eklestirilebiliyor?

Tamamini 12 7.4
Bir bolimiini 67 41,4
Cok azini 73 45,1
Hic 10 6,2
Toplam 162 100,0

Aslinda bircok etkinlik diizenlemek isteyen halk kiitliphanelerindeki ydnetici ve
kiitiiphanecilerin %86,5’1 (miidiirlerin %86,5°1, kiitliphanecilerin %85°1) diisiindiikleri
etkinliklerin bir boliimiinii ya da ¢ok azini1 gerceklestirebildiklerini sdylemektedir. 162
denekten diisiindiikleri ve diizenlemeyi istedikleri etkinliklerin yogun olarak tamamini
gerceklestirdigini sOyleyen sekiz il halk kiitiiphanesinden %7,4 oranla 12 kisidir. Bu

veri olduk¢a olumsuz bir tabloyu yansitmaktadir.

4.10. DENEKLERIN HALK KUTUPHANELERI OLARAK YASAM
BOYU OGRENME KONUSUNDA HiZMET VEREBILMELERI
ICIN SAHIP OLDUKLARI OLANAKLAR IiLE ILGILi
GORUSLERI

Halk kiitiiphanelerinin etkinlik diizenleyebilmeleri hatta diizenlemeyi diistinmeleri sahip

olduklar1 olanaklara baghdir. Ozellikle halk kiitiiphanelerinin gerekli olanaklara sahip
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olamamalar1 ve bagli olduklar1 yonetimlerin tutumlar1 ile ilgili hipotezin sianmasi
lizerine hazirlanan bu bolimde yonetici ve kiitiiphanecilerin gorev yaptiklar

kiitiiphanelerin sahip olduklar olanaklar ile ilgili gériisleri incelenecektir.

[lk olarak asagidaki tabloda (Tablo 14) halk kiitiiphanelerinin etkinlik

diizenleyememelerine neden olan etmenler 6nemine gore siralanmistir.

TABLO 14. Halk Kiitiiphanelerinin Gergeklestirmek Istedigi Etkinliklerin

Tamamini Diizenleyememelerine Neden Olan Sorunlar

Etkinlik Evet Hayir Toplam
Diizenleyememe

Nedenleri Sayi % Sayi % Sayl %
Biitce 136 84,0 26 16,0 162 100,0
Personel 108 66,7 54 33,3 162 100,0
gﬁ‘rggikummlaﬂa 94 580 68 420 | 162 100,0
Bina 84 51,9 78 48,1 162 100,0
Yonetimin destegi 69 42,6 93 57,4 162 100,0
Sorun Yok 5 3,1 157 96,9 162 100,0

Arastirmada halk kiitliphanelerinin sahip oldugu olanaklarin yetersizligi nedeniyle
yasam boyu 0grenme kapsaminda ¢alisma yapamadiklar1 dngoriisiinde bulunulmustur.
Nitekim bulgulara gore de halk kiitiiphanelerinin etkinlik diizenlemelerine engel olan en
onemli ii¢ etkenin %84 oranla biitge, %66,7 oranla personel ve %51,9 oranla kisi ya da
kurumlarla olan igbirligi sorunu oldugu goriilmektedir. Ayrica biitge sorunu ile
etkinliklerin ne kadarin1 diizenleyebiliyor sorular1 birlikte degerlendirildiginde
aralarinda anlamli bir iligkinin oldugu da gériilmektedir (p=0,001). Biit¢e yetersizligi ile
statiiler dikkate alindiginda anlamli bir iliskinin olmadig1 (p=0,4) da ortaya ¢ikmuistir.
Bu nedenle yonetici ve kiitliphanecilerin ayni fikirde oldugu savunulabilir. Acik uglu
olarak sorulan soruya alinan yanitlara gore de kiitliiphaneci ve yoneticiler “personelin
egitim sorununu, halkin yeterli ilgi gostermemesini ve etkinliklere olan talebin az

olmasmi” da etkinlik diizenlemeye engel olan maddeler arasina eklemistir.
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Bu tablo etkinlik diizenlemeye engel olan etmenlere genel bir bakis saglamistir. Bundan
sonraki tablolarda bu etmenler tek tek degerlendirilmistir. Asagidaki tablo (Tablo 15)
halk kiitiiphanelerinin sahip oldugu biitce olanaklarinin gerceklestirilmek istenen

etkinlikler i¢in yeterli olup olmadigini yansitmaktadir.

TABLO 15. Yasam Boyu Ogrenme Kapsaminda Etkinlik Diizenlemek I¢in Halk
Kiitiiphanelerinin Sahip Oldugu Biitce Olanaklari ile flgili Deneklerin

Goriisleri

Etkinlikler icin biitce ne kadar

yeterli? Sayl Yo
Tamamen yeterli oluyor 1 0,6
Onemli dl¢iide yeterli oluyor 14 8,6
Cok az yeterli oluyor 46 28,4
Hig yeterli olmuyor 97 59,9
Yanit yok 4 2,5
Toplam 162 100,0

Biitcenin yasam boyu 6grenme kapsaminda etkinlik diizenlemek i¢in yeterli oldugunu
savunanlarin orani sadece % 9,2’dir. Kiitiiphaneci ve yoneticilerin %88,3’1i biitcenin
onemli dl¢lide yetersiz oldugunu savunmaktadir. Bu tablo halk kiitliphanelerine ayrilan
biitcenin onlarin yagam boyu 6grenme kapsaminda etkinlik diizenlemelerinde yetersiz
kaldigin1 bir kez daha ortaya koymaktadir. Bdlgelere gore de biitce olanaklari

degerlendirilmis anlamli bir iligskinin olmadig1 anlasilmistir (p=0,2).

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerine gore etkinlik diizenlemelerine engel
olan etmenler agisindan 6nem derecesine gore ligiincii sirada yer alan bina kosullari

Tablo 16°da degerlendirilmistir.
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TABLO 16. Deneklere Gore Kiitiiphanenin Bina Kosullarimin Etkinlik

Diizenlemek I¢in Uygunlugu

Bina kosular1 uygun mu? Say1 %

Evet 43 26,5
Hayir 63 38,9
Kismen 56 34,6
Toplam 162 100,0

Halk kiitliphanelerinin halka hizmet verebilmesi ve ozellikle yasam boyu 6grenme
kapsaminda cesitli etkinlikler diizenleyebilmesi i¢in uygun bina kosullarinin olmasi
gerekmektedir. Uygun bina kosullarina sahip olmadigini ve kismen sahip oldugunu
sOyleyenler birlikte diisiiniildiiglinde arastirmaya katilan 162 ydnetici ve kiitiiphanecinin
%73,5 gibi bilyiik bir oran1 yasam boyu 6grenme etkinlikleri i¢in uygun bina kosullarina
sahip olmadiklar1 goriisiindedir. Fakat bina kosullar1 ile etkinlik diizenleme durumlar
birlikte ele alindiginda aralarinda anlamli bir iliskinin olmadig1 da gozlemlenmektedir
(0,16). Bir bagka deyisle uygun bina kosullarina sahip olan kiitiiphaneler de yeterince
etkinlik diizenlememektedirler. Dolayisiyla yasam boyu dgrenme etkinlikleri i¢in tek

kosulun bina olmadigi, diger baska etmenlerin de s6z konusu oldugu sdylenebilir.

Her ne kadar bina sorununun etkinlik diizenlemede tek basina engel olmadigi sonucu
ortaya ¢iksa da Tablo 17°de bina yetersizligi ile diizenlenemeyen etkinliklerin olup

olmadigi konusu ele alinmustir.

TABLO 17. Bina Yetersizligi Nedeniyle Diisiinillen Fakat Diizenlenemeyen
Etkinliklerle Tlgili Deneklerin Diisiinceleri

Bina kosullarinin yetersizligi

nedeniyle diizenlenemeyen etkinlik Say1 %
oluyor mu?

Evet 30 41,7
Hayir 17 23,6
Bazen 25 34,7
Yanit yok - -

Toplam 72 100,0
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Yukaridaki tabloda bina kosullar1 nedeniyle diizenleyemedigi etkinlik olmadigim
sOyleyen il halk kiitiiphanelerinin orani sadece %23,6 olarak goriilmektedir. Bu konuda
yonetici ve kiitiiphanecilerin yorumlar1 ayri ayr1 degerlendirildi§inde anlamli bir
farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir (p=0,7). Fakat bir bagka tabloda biit¢e olanaklar1 ve
bina yetersizligi nedeniyle diizenlenemeyen etkinlik olup olmadigi arasindaki iliski

degerlendirilmis, aralarinda anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmistir (p=0,06).

Bir onceki tablo verilerine iligkin olarak yaptigimiz degerlendirmede dile getirilen
binanin etkinliklerdeki yetersizlikler konusunda tek etmen olamayacagi yoOniindeki
yaklagim bu iliski ile ortaya ¢ikmistir. Buna gore, binanin yan1 sira biit¢cenin de sozii
edilen yetersizlikte etkili oldugu anlasilmaktadir. Aslinda, bu durumun her bir unsur i¢in
gegcerli olabilecegi diistintilmelidir. Bir bagka deyisle halk kiitiiphanelerinin yagam boyu
ogrenme etkinlikleri gergeklestirmelerindeki yetersizlikler tek bir etkene bagli olarak

degil birden fazla etkenin olumsuzlugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Binaya iliskin bir bagka boyut halk kiitiiphanesinin sehir i¢indeki konumunun uygun

olup olmamasidir. Buna iligkin veriler Tablo 18’da yer almaktadir.

TABLO 18. Halk Kiitiiphanesi Binasinin Sehir Icindeki Yerinin Etkinliklere
Katihm Ag¢isindan Uygunlugu

Kiitiiphanenin konumu etkinliklere

katilhim ac¢isindan uygun mu? Sayl &
Evet 58 80,6
Hayir 14 19.4
Yanit yok - -
Toplam 72 100,0

Elde edilen verilere gore arastirmaya dahil olan 72 il halk kiitiiphanesinin %80,6 gibi
bliyiik bir oran1 etkinliklere halkin katilimi agisindan uygun bir konuma sahiptir. Bu
durumun bdlgelere gore anlamli bir farklilik gosterdigi anlagilmistir (p=0,02). Asagidaki

tabloda (Tablo 19) bolgelere gore verilen cevaplar degerlendirilmistir.
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TABLO 19. Bélgelere Gore Halk Kiitiiphanesinin Sehir I¢indeki Konumunun
Etkinlikler Acisindan Uygun Olup Olmadig:

Kiitiiphanenin sehir i¢ci konumu etkinliklere katilm acisindan

uygun mu?
Bolgeler Evet Hayir Yanit Yok Toplam

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Marmara B. 11 61,1 7 38,9 - - 18 100,0
Ege Bolgesi 22 91,7 2 8,3 - - 24 100,0
Akdeniz B. 6 37,5 10 62,5 - - 16 100,0
I¢ Anadolu B. 31 79,5 7 17,9 1 2,6 39 100,0
Karadeniz B. 24 72,7 9 273 - - 33 100,0
Dogu Anadolu B. 9 64,3 5 35,7 - - 14 100,0
G. Dogu Ana. B. 16 88,9 2 11,1 - - 18 100,0

Bu tabloda elde edilen verilere gore, yukarida da s6z edildigi gibi iki degisken arasinda
anlaml bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Bulgulara gore Ege Bolgesinden ¢alismamiza
katilan yonetici ve kiitiiphanecilerin neredeyse tamami (%91,7) kiitliphanenin sehir
icindeki konumunu etkinliklere katilim acisindan uygun bulurken, Giineydogu Anadolu
Bolgesinden katilanlarin = %88,9°u  kiitliphanenin konumunu etkinliklere katilim
acisindan uygun bulmaktadir. 2000 yili niifus sayimina gore Tiirkiye niifusunun %25’
ile en fazla niifusa (17.351.417)* sahip bdlgesi olan Marmara bélgesinde gérev yapan
halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin sadece %61,1’1 gorev yaptig1
kiitiiphanenin konumunu etkinliklere katilim agisindan uygun oldugu goriisiindedir. Bu
konuda en olumlu kosullara Ege Bdlgesi ve en olumsuz kosullara da Akdeniz

Bolgesi’ nin sahip oldugu anlasilmaktadir.

Bir diger konu olarak gergeklestirmek istenip de personelle ilgili sorunlar nedeniyle
diizenlenemeyen etkinliklerin olup olmadigi konusunda halk kiitiiphanesi yonetici ve
kiitiiphanecilerinin ne diisiindiiglidiir. Tablo 20°de bu konu ile ilgili verilere yer

verilmistir.

2 09 Mart 2009 tarihinde http://www.die.gov.tr/nufus/02012002T2.ipg adresinden erisilmistir
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TABLO 20. Gergeklestirmek Istenen Etkinlikler A¢isindan Personel ile lgili

Sorunlar

Personelle ilgili Evet Hayir Yamt Yok Toplam
Sorunlar

Sayi. % Say1 % Sayi % Say1 %
Bilgi veyaratietlik 535 46 37 514 - - 72 100
acisindan yetersiz
Say1 olarak yetersiz 33 45,8 39 54,2 - - 72 100
Personel istekli ve
destekleyici degil 2/ 37 4625 - - 72 100

Tabloda da goriildiigii gibi il halk kiitiiphanelerinde gergeklestirmek istenen etkinlikler
acisindan personelle ilgili sorunlarin oldugunu ortaya ¢ikmistir. Bu konuda ozellikle
personelin bilgi ve yaraticilik agisindan yetersiz oldugu (%48,6) ve say1 olarak yetersiz
oldugu (% 45,8) diisiincesi baskin ¢ikmistir. Personelin istekli ve destekleyici olmamasi
da %37,5 oranla sorun olarak goriilmiistiir. Bu tabloda yer alan her bir veri statii (p=0,4)
ve bolgelerle (p=0,4) ayr1 ayrn degerlendirildiginde anlamli bir iligkinin olmadig1
dolayistyla sozii edilen personelle ilgili yetersizliklerin bolgeye ve statiiye gore

degismedigi konusu da ortaya ¢ikmustir.

Kiitiiphaneci ve yoneticiler ayrica “diger kurumlarda istenmeyen personelin
kiitiiphanede gorevlendirilmesi, halkla iliskiler mezunu ya da pedagojik formasyona
sahip olan personel eksikligi ve personelin kamu kurumlarina uyum sorunu yagamasini”

personelle ilgili yasadiklar1 diger sorunlar olarak belirtmislerdir.

Halk kiitiiphanelerinin bagl olduklar1 yonetimlerin tutumlarinin da onlarin yasam boyu
o0grenme konusunda etkinlik diizenlemelerinde etkili oldugu hipotez olarak ortaya
konulan hipotezin boyutlardan birisidir. Konu ile ilgili yonetici ve kiitiiphanecilerin

diistinceleri Tablo 21°de yer almaktadir.
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TABLO 21. Halk Kiitiiphanelerinin Etkinlikler Konusunda Bagh Olduklar

Yonetim Birimleri Tarafindan Desteklenme Durumlari

Yonetim

birimleri Tamamen Cok Az Hic¢ Yanit Yok Toplam
tarafindan

desteklenme S % S % S % S % S %
durumu ayl () ayl () ayl (1} ayl () ayl (1}
Katiiphane 72 444 19 11,7 10 6,2 61 37,7 162  100,0
Midirlagi

1l Kiiltiir ve

Turizm 27 16,7 78 48,1 39 24,1 18 11,1 162 100,0
Midiirliga

Valilik 20 12,3 57 35,2 55 34,0 30 18,5 162 100,0
Genel

Miidiirliik 17 10,5 53 32,7 61 37,7 31 19,1 162 100,0
Kaymakamlik 3 1,9 19 11,7 23 14,2 117 72,2 162 100,0

Halk kiitiiphanelerinin etkinlik diizenlemelerinde bagli olduklar1 yonetimler tarafindan
desteklenme durumlar1 da onemli bir yere sahiptir. Halk kiitliphanesi yonetici ve
kiitliphanecilerinin % 44,4’ kiitiphane miidiirliigii tarafindan desteklendigini
diisiiniirken, genel miidiirliik tarafindan desteklendigini diisiinenlerin orani sadece %
10,5°dir. Yasam boyu O6grenme etkinlikleri konusunda son derece onemli olan iist
yonetim destegi agisindan ciddi bir olumsuz diisiincenin oldugu agiktir. Kiitiiphane
miidiirlikleri  kendilerini dahi  (yaridan  fazlasi)  etkinlikler — konusunda
desteklememektedirler. Bunun disinda 11 Kiiltiir ve Turizm Midiirliikleri, Valilikler ve
Kaymakamliklarin bu konudaki destekleri de cok diisiiktiir. Bu diisiik oranlardan
birisinin de Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigti’ne ait olmas1 (%10,5) ciddi

derecede dikkate alinmasi gereken diger bir olumsuz konudur.

Bagli olunan iist yonetimler tarafindan desteklenme durumlar1 bolgelere ve statiiye gore

degerlendirilmis ve anlamli bir iligkinin olmadig1 da tespit edilmistir.

Kiitiiphaneci ve yoneticiler bagli olduklar1 yonetim birimleri disinda kalmasina karsin
“sponsor firmalar ya da 6zel kuruluslar, esnaf, belediyeler, sivil toplum kuruluslar1 ve
okul miidiirliiklerinden ¢ok fazla olmasa da etkinlikler konusunda destek aldiklarini

ancak bunun genel yetersizligi gideremedigini belirtmislerdir.
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Asagidaki tabloda (Tablo 22) ise halk kiitiiphanelerinin etkinlik diizenlemede
cevrelerindeki resmi ya da sivil kuruluslarla isbirligi yapmada sorun yasayip

yasamadiklar1 degerlendirilmistir.

TABLO 22. Etkinlikler Konusunda Cevredeki Kisi ve Kuruluslarla (Resmi-Sivil)

Isbirliginde Sorun Yasamp Yasanmadig

Isbirligi konusunda sorun var m? Say1 %
Evet 41 25,3
Hayir 37 22,8
Kismen 79 48 8
Yanit yok 5 3,1
Toplam 162 100,0

Verilere bakildiginda isbirliginde potansiyel kisi, kurum ve kuruluslarin (resmi-sivil)
halk kiitliphanelerine yasam boyu 6grenme ya da diger bir deyisle halki egitme veya
bilgilendirme agamasinda tam bir destek verdigini sOylemek miimkiin degildir. Halk
kiitliphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin % 74,1°1 kisi, kurum ya da kuruluslarla
isbirligi yapmada az ya da c¢ok sikint1 yasandig1 diisiincesinde hemfikirdir. Bu konuda
bolgeler (p=0,1) ya da statiiye (p=0,6) gore anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir.
Bu soru kiitiiphaneler bazinda degerlendirildiginde il halk kiitiiphanelerinin %45,8’1 bu
konuda bir sorun yasadigmi belirtirken, %54,2°si isbirligi konusunda sorun

yasamadigini ifade etmistir.

Bir diger soruda halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliiphanecilerinden en ¢ok isbirligi
yaptiklar1 kurum ya da kuruluslar1 yazmalari istenmistir. Bu maddede yazilanlara gore
en ¢ok isbirligi yapilan kurum ve kuruluslar olarak; Valilikler, Belediyeler, Milli Egitim
Miidiirliikkleri, Halk Egitim Miidirlikleri, Kiiltir ve Turizm Miidirligii, Tirk Telekom
11 iidiirliigii, Cevre ve Orman Il Midiirliigii, Saghk Miidiirliigii, Opera ve Bale Devlet
Tiyatrolari, Cumhuriyet Savciligi Denetimli Serbestlik Biirosu, Cezaevi miidiirliikleri,
[Ikdgretim ve ortadgretim kurumlari, Basta Toplum Goéniillilleri Vakfi Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi ve Alt1 Nokta Korler Dernegi olmak {izere bazi sivil toplum

kuruluslari, vakiflar ve dernekler, kitapevleri, kirtasiyeler, yazarlar, sivil vatandaglar ve
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esnaflar, ressam ve fotografcilar, basin-yayin kuruluslari, dershaneler, 6zel anaokullari,

esnaflar, zihinsel engelliler uygulama okullar1 ve oteller yer almaktadir

4.11. DENEKLERE GORE TOPLUMUN HALK
KUTUPHANELERINE GOSTERDIGI ILGI

Sadece halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin halk kiitiiphanelerinin yagam
boyu Ogrenme silirecindeki roliinii bilmesi ya da farkinda olmasi yeterli degildir.
Toplumun da halk kiitiiphanelerinin bu rolii hakkinda bilgi sahibi olmasi ve halk
kiitiiphanelerini bu beceriyi destekleyici etkinliklerde bulunmaya zorlamasi
gerekmektedir. Bu bdliimde yonetici ve Kkiitliphanecilere gore toplumun halk
kiitiiphanelerinden  ¢esitli  etkinlik  diizenlemeleri konusunda istekte bulunup

bulunmadigi ve diizenlenen etkinliklere katilim oranlar1 degerlendirilmektedir.

Tablo 23’de etkinlik diizenleme konusunda halkin ya da sivil/resmi kuruluslarin halk

kiitiiphanelerinden istekte bulunup bulunmadiklar1 konusu ele alinmstir.

TABLO 23. Etkinlikler Konusunda Halktan ve Resmi/Sivil Kuruluslardan Yapilan

istek Durumu

Etkinlik diizenleme Evet Hayir Yamt Yok Toplam
konusunda istek

geliyor mu? Sayi % Sayi % Say1 % Say1 %
Resmi/Sivil kurulus 27 37,5 45 62,5 - - 72 100
Halk 12 16,7 60 83,3 - - 72 100

Tablo 23 verilerine gore etkinlik diizenleme konusunda halktan ya da sivil veya resmi
kuruluslardan anlamli oranda istek geldigi sdylenemez. Ama halka goére resmi/sivil
kuruslardan daha fazla istek geldigi (% 37,5) acik¢a ortadadir. Bu durum Tablo 14’{in
yorumunda yer verilen ve Ozellikle belirtilen etkinliklerin diizenlenmesi konusunda
“halktan yeterli ilgiyi gérmemesi ve etkinliklere olan talebin az olmasi” savimi da

dogrulanmaktadir.
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Yine bir diger soruda halktan ve resmi/sivil kuruluslardan hangi etkinliklerin
diizenlenmesi konusunda istek geldigi sorulmus ve bu soruya alinan yanitlara gore
halkin yasam boyu Ogrenme becerilerini gelistirmek amaciyla ¢ok az da olsa
kiitliphanelerden etkinlik diizenlemeleri konusunda istekte bulunduklar1 ortaya

cikmistir. Halkin halk kiitliphanelerinden diizenlemesini istedigi etkinlikler sunlardir:

Resim kursu,

KPSS kursu,

Hanimlara yonelik el sanatlar1 kursu,

Kiitiiphane tanitimi/kullanimi konusunda egitim verilmesi,
Sergilerin agilmasi,

Giincel konularda seminer ve konferanslarin diizenlenmesi,
Cesitli yazarlarla soylesi ve imza giinlerinin yapilmasi,

Kiiltiirel etkiliklerin yapilmasi,

NS N N N U AN

Yarismalarin ve okuma saatlerinin diizenlenmesi,

Resmi/sivil kuruluslarin halk kiitiiphanelerinden diizenlemesini istedikleri etkinlikler ise

sunlardir:

v' Madde bagimlilig1 oncelikli olmak {izere giincel konularda seminer, konferans

ve panellerin diizenlenmesi,

v Sergilerin ve gesitli konularda kurslarin agilmasi,

v' Yazarlarin ya da bilim adamlarimin davet edilmesi,

v' Okuma aligkanliginin topluma kazandirilmas: ile ilgili calismalarin ve

yarigmalarin yapilmasi,

v’ Kiitiiphane hizmetleri ve kullanimi ile ilgili bilgilendirme yapilmasi disinda bu
kuruluslardan film gosterimleri, satrang kursu, tiyatro gosterileri yapilmasi ve hizmet ici
egitim kurslarimin diizenlenmesi gibi taleplerde gelmektedir. Ancak, gerek halkin
gerekse kuruluslarin teknolojiye yonelik somut ve giiglii taleplerinin olmamasi dikkat

¢ekicidir.
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Bu noktada kiitiiphaneci ve yoneticilerin sahip olduklar1 imkéanlarla diizenledikleri
etkinliklere halkin katilimi hakkinda ne diisiindiikleri de calisma agisindan Onemli
goriilmiistiir. Kiitliphaneci ve yoneticilere gore halkin etkinliklere katilim durumu Tablo

24’de degerlendirilmistir.

TABLO 24. Deneklere Gore Halk Kiitiiphanesi Tarafindan Diizenlenen
Etkinliklere Halkin Katilim

Etkinliklere katiim durumu Say1 %
Cok 5 6,9
Orta 40 55,6
Az 27 37,5
Yanit yok - -
Toplam 72 100,0

13 2 (13

Bu konuda “gok™, “orta”, “az” oranlart i¢in standart bir sayr vermek olanakl
goriinmemektedir. Her kiitliphanecinin bu dereceleri hizmet verdigi yorenin kosullar1 ve
kiitiiphane olarak sahip olduklar1 olanaklar ¢ergcevesinde diisiinecegi tahmin edilmistir.
Sonuglara gore katilimin iyi oldugu ortaya ¢ikan il halk kiitiiphanesi oran1 %6,9 gibi
diisiik bir diizeyde kalmaktadir. I halk kiitiiphanelerinin %55,6’sina halk tarafindan orta
diizeyde ilgi gosterilmektedir. Ancak etkinliklere katilimin “az” oldugu il halk
kiitliphanesi orant da (%37,5) azimsanacak gibi goriinmemektedir. Etkinliklere
katilimdaki goriisiin statiiye (p=0,3) ve bolgelere (p=0,2) gore degisip degismedigi

incelendiginde aralarinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.

Bu tabloda degerlendirilmesi gereken 6nemli bir nokta da kiitiiphaneci ve yoneticilerin
diizenledikleri hangi programlar1 yasam boyu 6grenme etkinligi olarak gordiikleridir.
Bunu ortaya koyabilmek amaciyla kiitliphaneci ve yoneticilere 2008 yili i¢inde hangi
etkinlikleri gerceklestirdikleri sorulmustur. Bu soruya yanit olarak verilen etkinlikler
asagida siralanmistir. Bunlar su sekilde listelenebilir:

v" Belirli glinler ve haftalarla ilgili torenler ve pano hazirliklari,

v’ Sergiler (resim, fotograf, kitap, karikatiir),

v Seminer, konferans, panel ve sempozyumlar (ceza evlerinde ve okullarda),
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Kitap tanitma, okuma ve resim giinleri,

Onemli yazar ve kisileri anma giinleri,

Yarismalar (karikatiir, resim, siir, kompozisyon, masal okuma),
Siir dinletileri,

Konserler,

Satrang kurslar1 ve turnuvalari,

Sdylesi ve imza giinleri,

NS VR N N N N NN

Internet kullanimu, kiitiiphane kullanimu, kitap ve kiitiiphanenin faydalar1 konulu

egitim toplantilari,

(\

Tirkiye okuyor, mahkGimlar okuyor gibi ¢esitli kampanyalar,

\

Anaokullarinda ¢ocuklara yonelik programlar ve etkinlikler (masal okuma,
boyama vb.)

Kitap fuarlari,

Tiyatro gosterileri,

Film gosterileri,

Halk oyunlar1 ve gosteriler gibi cesitli kiiltiirel faaliyetler,

Boyama ve el sanatlar1 kurslari,

Acilislar,

Basin ve yayinda demegler verme,

NS N N N N N N

Bilgilendirme gezileri,

Burada listelenen etkinliklerin birgogu yasa ve yonetmeliklerle halk kiitliphanelerinin
diizenlemesi zorunlu kilinan etkinliklerdir. Baz1 etkinlikler ise yasam boyu 6grenme
kapsaminda &nem tasimaktadir. Ozellikle konferanslar, cesitli el sanatlarina ve hobilere
yonelik kurslar, tiyatro ve film gosterileri, basin ve yayinda demegler verme, kiitiiphane
kullanimin1 ve internet kullanimini halka 6gretme gibi etkinlikler yasam boyu 6grenme
kapsaminda diizenlenen etkinlikler arasinda sayilabilmektedir. Ancak yonetici ve
kiitiiphaneciler tarafindan siralanan bu etkinlikler arasinda yasam boyu 6grenmeye

yonelik ¢agdas etkinliklerin ¢ok az yer aldig1 sdylenebilir.
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4.12. DENEKLERIN GOREV YAPTIKLARI HALK
KUTUPHANELERI TARAFINDAN DUZENLENEN
ETKINLIKLERLE ILGILi DUSUNCELERI

Bu bolimde yer alan sorularla kiitiiphaneci ve yoneticilerin kendi kendilerini
elestirmeleri ve bir degerlendirmede bulunmalar istenmistir. Ozellikle Tablo 26’den
itibaren yasam boyu Ogrenmenin tanimi yapilarak calisma hipotezinin dogrudan
smandig1 sorulara ait degerlendirmeler biiylik olgiide bu boliimdeki tablolarda yer

almaktadir.

Tablo 25°de halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin gorev yaptiklar1 halk
kiitliphaneleri tarafindan diizenlenen etkinliklerle halkin egitimine ne kadar yararh

olduklar1 hakkindaki goriigleri bulunmaktadir.

TABLO 25. Deneklerin Halk Kiitiiphanesi Tarafindan Diizenlenen Etkinliklerin
Halkin Egitimine Olan Katkisi Ile Tlgili Goriisleri

Diizenlenen etkinliklerin halka olan

yarari? Sayl o
Cok 33 20,4
Orta 70 43,2
Az 56 34,6
Yanit yok 3 1,8
Toplam 162 100,0

Arastirma kapsaminda diisiinceleri alinan halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecileri
diizenledikleri etkinliklerin genelde halk i¢in yararli oldugunu ifade etmislerdir. Ancak
yonetici ve kiitiiphanecilerin sadece %20,4’linlin bu etkinliklerin ¢ok yarali oldugunu
diisiinmeleri olduk¢a olumsuz bir durumu yansitmaktadir. Bu diisiik oranin yonetici ve
kiitiiphanecilerin etkinlik diizenlemede isteksiz olmalarinin neden olacag: diisiiniilebilir.
Gergeklestirdikleri etkinliklerin kullanicilart i¢in yararli olmadigini diisiinmeleri bu
konuda motivasyon kaybina neden olabilir. Yonetici ve kiitiiphanecilerin en biiyilik
cogunlugunun (%43,2) diizenlenen etkinliklerin halkin egitiminde “orta” diizeyde

yararli oldugunu diisiindiikleri anlagilmaktadir.
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Yapilan yasam boyu 6grenme tanimindan sonra halk kiitiiphanelerinin yasam boyu
o0grenme konusunda etkili olup olmadig1 konusunda yonetici ve kiitliphanecilerin goriisii
istenmistir. Asagidaki tabloda (Tablo 26) yonetici ve kiitliphanecilerin bu konu
hakkindaki gortisleri degerlendirilmistir.

TABLO 26. Halk Kiitiiphanesinin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Etkili Olma

Durumu

Halk kiitiiphanesi yasam boyu

dgrenme konusunda etkili mi? Say1 &
Evet 31 19,1
Kismen 104 64,2
Hayir 26 16,1
Yanit yok 1 ,6
Toplam 162 100,0

Tablo 26 verilerine gore, yonetici ve kiitliphanecilerin en biiyiik ¢ogunlugu (%64,2)
gorev yaptiklar halk kiitliphanesinin yagam boyu 6grenme konusunda “kismen” etkili
oldugunu diistinmektedir. Hi¢ etkili olmadigini diisiinenlerle birlikte bu oranin %80,3’e
ulastig1 goriilmektedir ki bu olduk¢a olumsuz bir durumu yansitmaktadir. Bir baska
deyisle yonetici ve kiitliphanecilerin beste dordii halk kiitiiphanelerinin yasam boyu
o0grenme konusunda hi¢ etkili olmadiklarim1 ya da kismen etkili olduklari

distinmektedir.

Asagidaki tabloda (Tablo 27) ise yOnetici ve kiitiiphanecilere gore halk kiitiiphanelerinin

yasam boyu 6grenme konusunda neden etkili olamadiklar1 degerlendirilmistir.
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TABLO 27. Halk Kiitiiphanesinin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Etkili

Olamama Nedenleri

Yasam boyu 6grenme Evet Hayir Toplam
konusunda etkili olamama

nedenleri Say1 % Sayi1 % Say1 %
Yeterli olanaklara sahip 116 716 46 28.4 162 100,0
olamama

Ust yénetimlerin tutumlari 111 68,5 51 31,5 162 100,0

Yonetici ve kiitliphanecilere

yeterli bilgi kazandirilmamasi 61 37,7 101 62,3 162 100,0

Kiitiiphaneci ve yoneticilerin % 71,6’s1 yeterli olanaklara sahip olamadig i¢in, % 68,51
iist yonetimlerin olumsuz tutumlar1 nedeniyle, % 37,7’si de kiitiiphaneci ve yoneticilerin
yeterli bilgiye sahip olmamasindan dolay1 halk kiitiiphanelerinin yagsam boyu 6grenme
konusunda etkili olamadiklarin1 diistinmektedirler. Ayrica, halkin kiitiiphanelerden
hangi diizeyde faydalanabilecegi bilgisinden yoksun olmasi ve konuya olan
duyarsizliklari, ilgili konuda devletin gereken Ozeni goOstermemesi ve politika
olusturamamasi, kiitiiphanelere yapilan yanlis personel atamalari, kiitiiphanelerin
reklaminin yapilamamasi ve popiiler kiiltiiriin (TV, internet) toplumu esir almas1 da halk
kiitliphanelerinin yasam boyu 6grenme konusunda etkili olamama nedenleri arasinda

sayilmustir.

Son olarak, yonetici ve kiitliphanecilere yasam boyu 6grenmede halk kiitiiphanelerinin
rolii konusunda belirtmek istedikleri baska noktalar olup olmadigi sorulmustur. Bu
soruda halk kiitliphanelerinin yasam boyu 6grenme konusundaki roliine deginenler ve
bu konuda daha etkili olmasi i¢in yapilmasi gerekenler konusunda Oneri ileri siirenler
olmustur. Asagida oncelikle halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme konusundaki
rolii ile ilgili diisiincelere, daha sonra ise bu konuda halk kiitiiphanelerinin daha etkili

olabilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerle ilgili yapilan 6nerilere yer verilmistir.

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin halk kiitiiphanelerinin yasam boyu

o6grenme konusundaki rolii hakkindaki goriisleri sunlardir:
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Halk kiitiiphaneleri yasam boyu 6grenme konusunda énemli bir role sahiptir.
Yasam boyu oOgrenme konusu halk kiitliphanelerinin kendilerini o alanda
gelistirmesi gereken en eksik yoniidiir.

Halk kiitiiphaneleri yasam boyu egitim ve uzaktan egitim merkezleri olmasina
ragmen en ¢ok ihmal edilen merkezlerdir.

Halk kiitiiphaneleri Halk Egitim Merkezleri ile karistirilmaktadir.

Halk kiitliphanesinin yasam boyu 6grenme gorevini Halk Egitim Merkezleri ve
Belediyelerin meslek edindirme kurslar1 almigtir. Halk kiitiiphaneleri sadece bu
kurslara kaynak saglama roliinii istlenmistir.

Halk kiitiiphaneleri halka ulasamamakta ve sorumlulugunu yerine
getirememekte, etkinlik diizenleyememektedir.

Halk kiitiiphaneleri kiiltiir merkezleri olarak islemeye basladiklarinda tam

anlamiyla yasam boyu 6grenmeye katki saglayacaklardir.

Halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme konusunda daha etkili olabilmesi i¢in

yapilmas1 gerekenlerle ilgili halk kiitliphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin

Onerileri ise sOyle siralanabilir:

v
v
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Kiitliphaneler farkli etkinliklerle yasayan sosyal merkezler haline getirilmelidir.
Halk kiitiiphaneleri yasam boyu 6grenme konusunda amagclarina ulasabilmeleri
icin Oncelikle kullanicilara kiitiiphane kullanma aligkanligi ve becerisi
kazandirmalar1 gerekir.

Halkin bu konuda daha fazla bilin¢lendirilmesi gerekmektedir.

Verilecek tiim hizmetlerde halk hareket noktast olmalidir.

Kiitliphaneler bir yasam tarzina doniistiiriilmelidir.

Halkin bilgi istegi oldukg¢a ve halkta bu istek bir ihtiya¢ haline doniistiiriildiik¢e
halk kiitiiphaneleri de bu istegi karsilamak zorundadir.

Halk kiitiiphanelerinin yasam boyu o6grenme konusunda hizmet alanlarinin
belirlenmesi ve uzmanlik alanlarinda 6n planda egitim vermesi gerekmektedir.
Halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenmede etkili olabilmesi i¢in sivil toplum
kuruluglari, halk egitim merkezleri, kisi ve okullarla isbirligi yapilmasi

gerekmektedir.
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Halk kiitiiphaneleri, halkin ilgi duydugu alanlarda gelismelerine yardimci
olmalar gerekmektedir.

Halk kiitiiphaneleri halka 1ilgi duyduklar1 alanlarda kendilerini gelistirme
yontemlerini 6gretmelidir.

Bakanliklarin ve yerel yonetimlerin kiitliphane ve kiitliphanecinin 6nemini
vurgulayan programlar diizenlenmesi gerekmektedir.

Kiitliphanelerin insan hayatindaki énemli roliiniin aciklanmasi ve ¢esitli yollarla
reklaminin yapilmasi gerekmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin yagam boyu 6grenmedeki roliiniin iist birimler tarafindan
kabul edilmesi ve yasa ile desteklenmesi gerekmektedir.

Kiitliphanelerin 6zerkligi saglanmalidir.

Genel miidiirliik denetiminde planli programlarin yapilmas: gerekmektedir.
Planlarm 6rgiin degil yaygin egitime gore yapilmasi gerekmektedir.
Kiitiiphanecilerin yasam boyu 6grenmeyi gerceklestirip gerceklestiremedikleri
degerlendirilmeli, Genel Miidiirlik tarafindan hizmet ic¢i egitimler
diizenlenmelidir.

Kiitliphanecilere yurti¢i ve yurtdist mesleki etkinliklere {icretsiz olarak katilim
firsat1 sunulmalidir.

Halk kiitiiphanelerinin toplumdaki imaj1 yenilenmeli ve kiitliphanelere toplumda
sayginligi olan bir konum kazandirilmalidir.

Kiitliphanelerin depo mantigindan ve etiid salonu goriiniimiinden kurtulmalari
saglanarak, onlara bilgi merkezi goriiniimii kazandirilmalidir.

Yasam boyu o6grenmede etkin olan kurumlarin Genel Miidiirliik tarafindan
odiillendirilmesi gerekmektedir.

Cesitli kurslarin diizenlenmesiyle halk kiitiiphanelerine olan ilgi artirilmalidir.
Kiitliphane binasinin sehrin merkezi yerinde kolay ulasilabilir bir yerde olmasi
gerekmektedir.

Gezici kiitliphanelere agirlik verilmesi gerekmektedir.

Uzman elemanlarin artirilmasi 6énemlidir.

Halk kiitiiphanelerinin yasam boyu 6grenme konusunda etkili olabilmesi i¢in
gerekli modern ve teknik imkéanlarin (bina-donanim-personel) saglanmasi

gerekmektedir.
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v' Halk kiitiiphanelerinin hayatta kalabilmeleri i¢in ¢agdas standartlara ulagsmasi
zorunludur.
v Gerekli sartlar saglandiginda halk kiitiiphaneleri halkin {iniversiteleri olarak

gorevlerini yerine getirebileceklerdir.

Halk kiitiiphanesi yoOnetici ve kiitliphanecileri halk kiitiiphanelerinin yasam boyu
O0grenme konusundaki rolleri ile ilgili olarak Onemli konulari bu soruda dile

getirmislerdir.

Halk kiitiiphanesi yoOnetici ve kiitliphanecilerinin yasam boyu 6grenme ve halk
kiitiiphaneleri acisindan yasam boyu 6grenme konusunda bilgi ve biling diizeyleri bu
bolimde degerlendirilmistir. Konu ile ilgili elde edilen sonuglar ve bu konuda ileri

stiriilen Onerilere bir sonraki boliimde yer verilecektir.
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5. BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. SONUC

20.-21. yiizyillarda bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler ve dolayisi ile ortaya
cikan hizli degisim tim toplumlart 6nemli derecede etkilemistir. Gelismenin ve
degismenin temelinde yatan bilgi, 6zellikle endiistrilesme doneminden sonra, bilgiye
dayali ekonomik rekabetin dogmasina neden olmustur. Bu dénemde; bilgi, nitelikli bilgi
iceren ortamlar ve nitelikli bilgiye erisim saglayan kurum ve kuruluglar 6n plana
cikarken, toplumun gereksinim duydugu bilgiye erismesi ve toplumlara bu bilgi ve
beceriyi kazandirmak 6nem kazanmistir. Bu siliregte yer alan bireyler, yasam boyu
Ogrenenler olarak nitelenirken verilen hizmetler ise yasam boyu 6grenme kapsaminda

verilen hizmetler olarak degerlendirilmistir.

Higbir ayrim goézetmeksizin toplumun bilgi ihtiyacin1 karsilayan ve UNESCO
tarafindan bilgiye yerel gegis kapisi olarak tanimlanan halk kiitiiphaneleri, yasam boyu
O0grenme, bagimsiz karar verme; bireyin ve toplumlarin gelismesi i¢in ortam ve olanak
saglayan kurumlar olarak da ifade edilmektedir. Ayrica 6rgiin egitim siirecinde ya da bu
siirecten sonra halka hizmet veren ve halkin iiniversiteleri olarak da adlandirilan halk
kiitiiphaneleri, bireyin her tiirlii egitimini destekleyerek yasam boyu 6grenme siirecinde
yer almasi gereken Oncelikli kurumlardan olup, bu siiregte 6nemli gorevler iistlenmek

zorunda kalmistir. Yasanan gelisim ve degisimler bunu zorunlu kilmistir.

Bu bilgi ve goriislerden yola ¢ikarak yapilan aragtirmada “Tirkiye’deki halk
kiitliphanelerinin yasam boyu 6grenme konusunda durumlarin1 ortaya koymak™ ve bu
konudaki c¢aligmalar i¢in “bir takim yetersizlikler s6z konusu ise bunun
kiitiiphane/kiitliphaneci ve 1ist yonetim birimlerinden kaynaklanan nedenlerini
belirlemek” amaclanmistir. Bu amag¢ kapsaminda “Tirkiye’deki halk kiitliphaneleri;

yonetici ve kiitiiphanecilerin yagsam boyu 6grenme konusunun farkinda olmamalari,
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gerekli olanaklara sahip olamamalari, bagli bulunduklari birimlerin olumsuz tutumlari
nedeni ile yasam boyu Ogrenme konusunda etkili olamamaktadirlar” seklinde
olusturulan hipotez temelinde yapilan arastirma ile Tiirkiye’de 11 Halk Kiitiiphanesi’nde
halen gorev yapmakta olan yonetici ve kiitliphanecilerin goriigleri alinmis, elde edilen

sonuclar agagida siralanmustir.

1. Arastirmaya katilan yonetici ve kiitiiphaneciler agirlikla “Ic  Anadolu
Bolgesi”nde ve “Karadeniz Bolgesi’nde ¢alismaktadir. Ayrica diger bolgelerden
katilanlarin oranlar1 da birbirine yakindir.

2. Arastirma kapsamina giren halk kiitiiphanesinde ¢alisan yonetici ve
kiitiiphanecilerin ¢ok biiyiik bir bolimii 1991 yili ve sonrasi lisans mezunudur.
Sozli edilen kiitiiphanelerde yiiksek lisans mezunu yonetici ve kiitliphaneci
bulundugu gibi halen lise mezunu yoneticiler de halk kiitiiphanelerinde gorev
yapmaktadir.

3. Yonetici ve kiitiiphanecilerin biiylik bir boliimii deneyimli sayilabilecek kadar
uzun siiredir (16-25 yil) halk kiitiiphanelerinde gérev yapmaktadir. Ancak son
bes yilda halk kiitiiphanelerine gen¢ kiitiiphaneci akiginin oldugu da dikkat
cekmektedir. Bu nedenle yasli yonetici ve kiitiiphaneci orami giderek
azalmaktadir. Emekliliklerini hak eden ve halen kiitiiphanede ¢alisan yonetici ve
kiitliphaneci sayis1 oldukc¢a azdir.

4. Halk kiitiiphanesinde calisan ydnetici ve kiitiiphaneciler “Ankara Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii” agirlikli olmak iizere Hacettepe Universitesi
ve Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi mezunudurlar. Ancak baska
boliim mezunlar1 da halk kiitiiphanelerinde yonetici olarak ¢aligmaktadir.

5. Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecilerinin yasam boyu Ogrenme
konusundaki bilgilenme siireclerinin lisans, yiliksek lisans egitimi ve
kiitiiphanedeki ¢alisma donemlerinde aldiklar1 dersler ve katildiklar1 hizmet i¢i
egitim etkinlikleri ile gergeklesecegi diisiiniilmiistiir. Yonetici ve kiitiiphaneciler
lisans ve yiiksek lisans egitimleri boyunca genel olarak bilgilendirilmiglerdir.
Fakat egitim siirecinde yeterince bilgilendirildigini diigsiinenlerin orani oldukga
diisiiktiir. Kuskusuz burada yeterince bilgilendirilmekten yonetici  ve

kiitliphanecilerin ne anladigi da 6nemlidir. Ciinkii daha sonraki sonuglarda
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goriilecegi iizere yoOnetici ve kiitliiphanecilerin genelde yasam boyu 6grenme
kavraminin igerigine tam olarak hakim olmadiklar1 anlagilmistir. Bu durum da
g6z Oniine alindiginda yonetici ve kiitiiphanecilerin egitimleri siiresince yasam
boyu 6grenme konusunda bilgilendirildigini séylemek miimkiin degildir. Ayrica
yonetici ve kiitiiphanecilerin 6grenciliklerinde ya da ¢aligma hayatlari siiresince
bu konuda herhangi bir programa ya da hizmet i¢i egitime katilip katilmama
durumlan incelendiginde ydnetici ve kiitiiphanecilerin yasam boyu &grenme
konusunda bilgi sahibi olduklarini sdylemek imkéansizdir. Fakat yonetici ve
kiitiiphanecilerin énemli bir ¢ogunlugu bu konuda bilgi edinmek amaci ile 6zel
bir ¢aba sarf etmistir.

. Halk kiitliphanesi yonetici ve kiitliphanecileri, halk kiitiiphanelerinin yasam
boyu 6grenme siirecinin 6nemli bir pargasi oldugunu savunurken bu siirecte
kendilerine diisen gorevlerin farkinda degillerdir. Bu da onlarin her ne kadar bu
konuda bilgi sahibi olduklarini diisiinseler de aslinda egitim ve ¢alisma hayatlar
boyunca sunulan ya da sunulamayan firsatlarla veya kendi cabalar1 ile bilgi
sahibi olamadiklarin1 gostermektedir. Burada Onemli bir sonu¢ daha ortaya
cikmaktadir ki o da halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yagam boyu
O0grenme becerisine sahip olamadiklar1 ve oOncelikle kendilerinin bu konuda
onemli bir egitime tabi tutulmasi gerektigidir.

. Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecileri heniiz halk kiitliphanelerinin 6rgiin
egitimdeki (destekleyici) roliinilin farkinda degillerdir.

. Yonetici ve kiitiiphanecilerin neredeyse tamami halk kiitiiphanelerinin yasam
boyu 6grenme siirecinin énemli pargasi oldugunu savunmaktadirlar. Fakat yine
halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yasam boyu ©6grenme
kapsaminda; bilgiye erisimde Onem tasiyan, bilgi, bilgi kaynaklar1 ve bilgi
teknolojilerinin kullaniminin 6gretilmesi, kisisel ilgi kurslarinin diizenlenmesi,
uzaktan egitimin desteklenmesi ve halk kiitliphanelerinin is goriismeleri i¢in
onemli mekanlara doniistiiriilmesi gibi konularda halk kiitiiphanelerinin
tistlenmesi gereken onemli gorevlerin farkinda olmadiklart ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle yonetici ve kiitiiphaneciler i¢in yasam boyu 6grenme konusunda bilgili
olduklarmi, hatta halk kiitiiphanelerinin bu siirecin 6nemli bir pargasi oldugunu

bilingli olarak savunduklarini sdylemek olanakli gériinmemektedir.
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9. Yonetici ve kiitliphaneciler, halk kiitiiphanelerinin bagimsiz (kendi kendine)
O0grenme siirecine katki yapmasi gerektigine inanirken, halk kiitliphanelerinin
bilgiye erisim konusunda bireylere egitim vermesi gerektiginin bilincinde
degildir. Bu da yine yonetici ve kiitliphanecilerin bagimsiz 6grenme ve bilgi
okuryazarlig1 becerilerinin yagsam boyu 6grenme siirecinin en temel becerileri
oldugunu bilmemelerinden kaynaklanmaktadir. Yonetici ve kiitiiphaneciler
yasam boyu 6grenme kapsaminda kendilerine diisen gorevlerin neler oldugu ve
ne yapmalar1 gerektigi konusunda net bir bilgiye sahip degildir.

10. Yonetici ve kiitiiphaneciler yasam boyu Ogrenme kapsaminda halk
kiitiiphanelerinin diizenleyebilecegi etkinliklerin farkinda degillerdir. Bilgisayar
ve internet kullaniminin 6gretilmesi yonetici ve kiitiiphaneciler tarafindan halk
kiitliphanelerinin Oncelikli gorevleri arasinda sayilmazken, yasam boyu 6grenme
kapsaminda halk kiitiiphanelerinin diizenlemesi gereken en Onemli etkinlikler
arasinda sayilmaktadir. Bu da yine yoOnetici ve kiitliphanecilerin yasam boyu

o6grenme konusunda kafalarinin karisik oldugunun énemli bir gostergesidir.

Buraya kadar siralanan sonuglar halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yagam
boyu 6grenme konusunda bilgili olmadigini ortaya koymaktadir. Ayrica yasam boyu
ogrenme silirecinde kendilerine diisen gérevlerin bilincinde olmadiklari sonucu da ortaya
cikmaktadir. Bu sonug halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecilerinin yasam boyu

ogrenme konusunun farkinda olmadiklar1 bicimindeki hipotezi dogrulamaktadir.

11. Halk kiitiiphanelerinde internet erisimi olan kullaniciya agik yeterli sayilabilecek
bilgisayar bulunmaktadir. Fakat bu oran bdolgelere gore onemli bir farklilik
gostermektedir.

12. Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitiiphanecileri halk kiitiiphanelerini yasam boyu
O0grenme siirecinin 6nemli bir pargasi olarak gorse de, kendileri tarafindan yil
icinde yeterli sayida etkinlik diizenledikleri sdylenemez. Hatta bazi etkinliklerin
diizenlenmesinin yonetmeliklerle zorunlu tutulmasina ragmen hi¢ etkinlik
diizenlemeyen kiitiiphane de bulunmaktadir. Ayrica, halk kiitliphanelerinin

sertifikali kurs diizenleme konusunda da yetersiz olduklar1 goriilmektedir.
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Halkin ilgi ve gereksinim duydugu her konuda yasam boyu &grenme firsati
sunmas1 gereken halk kiitiiphaneleri halkin gereksinim duydugu egitim ya da
kurslara yonelik herhangi bir arastirma yapmamaktadir. Fakat buna ragmen
yonetici ve kiitiiphanecilerin 6nemli bir kismi diizenlenen etkinliklerle ilgili yilik
plan yapmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri yasam boyu 6grenme kapsaminda ¢alismalarda bulunmalari
icin bazi temel olanaklara gereksinim duymaktadir. Bu olanaklara sahip
olamama onlarin etkinlik diizenlemelerini olumsuz yonde etkilemektedir. Halk
kiitiiphaneleri basta biitce ve personel sorunlari olmak {izere kisi ve kurumlarla
igbirligi, bina ve yonetimden destek alamama gibi sorunlar nedeni ile
diizenlemeyi diisiindiikleri etkinliklerin tamamini diizenleyememektedirler.

Halk kiitiiphanelerine ayrilan biitge, onlarin etkinlik diizenlemelerinde baslica
engel olarak goriilmektedir. Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigii halk
kiittiphanelerini ~ finansal agidan yeterli diizeyde desteklememektedir.
Kiitliphanelere ayrilan biit¢e yasam boyu etkinlik diizenleme agisindan yetersiz
kalmaktadir.

Halk kiitiiphanesi yonetici ve kiitliphanecileri personelle ilgili olarak da sorun
yasamaktadir. Yeterli biitge saglansa da personelin “bilgi ve yaraticilik agisindan
ve say1 olarak yetersiz olmasi, ayrica personelin istekli ve destekleyici olmamasi
etkinlik diizenlemede ©Onemli engellerden bir digeri olarak goriilmektedir.
Personelle ilgili yasanan bu sorunlara bir de diger kurumlarda istenmeyen
personelin  kiitiiphanede gorevlendirilmesi,  pedagojik formasyona sahip
personel eksikligi ve personelin kamu kuruluslarina uyum sorunu yasamasi gibi
olumsuz durumlar da eklendiginde halk kiitiiphaneleri yasam boyu &grenme
kapsaminda ¢agdas hizmet verebilecek nitelikli personel konusunda Snemli
sikint1 cekmektedir.

Halk kiitiiphaneleri bagli olduklar1 kurumlardan destek alamamaktadirlar.
Ozellikle de kiitiiphane miidiirliigii ve Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel
Midiirligt tarafindan destek alamama durumu halk kiitiiphanelerinin etkinlik
diizenleme konusunda yetersiz olmalarinda 6nemli bir etken olmaktadir. Halk
kiitiiphaneleri {list yoOnetimlerden destek alamadiklar1 gibi c¢evrelerindeki

sivil/resmi kisi, kurum ya da kuruluslarla da isbirligi yapma konusunda sorun
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yasamaktadirlar. Halk kiitiiphaneleri belediyeler, sivil toplum orgiitleri, esnaf,
sponsor firmalar ve okul miidiirliiklerinden igbirligi konusunda destek alsalar da
bu genel ihtiyaci kargilamada oldukca yetersiz kalmaktadir.

Olumsuz biitge, personel ve isbirligi kosullarinin yaninda uygun olmayan bina
kosullart da etkinlik diizenleyememe nedeni olarak ortaya cikmaktadir ve
Tirkiye’de ¢ogu halk kiitiiphanesi binasi etkinlik diizenlemeye uygun degildir.
Cok fazla etkinlik diizenlenemese de halk kiitiiphanesi binasinin sehir i¢indeki
konumunun diizenlenen etkinliklere katilim acgisindan uygun olmasi 6nem
tagimaktadir. Yonetici ve kiitliphanecilere gore halk kiitiiphanelerinin biiyiik
cogunlugunun sehir i¢inde uygun bir konuma sahip oldugu sonucuna varilirken
bu durumun boélgelere gore farklilik gosterdigi de goriilmektedir. Bu konuda en
olumlu kosullara “Ege Bolgesi” sahipken en olumsuz kosullara ise “Akdeniz
Bolgesi” sahiptir.

Halk kiitliphanesi yonetici ve kiitiiphanecileri iist yonetimlerin olumsuz ve

ilgisiz bir tutum sergiledigini savunmaktadirlar.

Bu bdliimde ise halk kiitliphanelerinin olanaklar1 degerlendirilmis ve sirasiyla biitge,

personel, kisi ve kurumlarla isbirligi, bina ve iist yonetimin destegi agisindan gerekli

olanaklara sahip bulunmadiklar1 ig¢in yasam boyu Ogrenme konusunda etkili

olamadiklar1 hipotezi dogrulanmistir.

21.

Deneklere gore halkin, yasam boyu 6grenme siireclerinde halk kiitliphanelerinin
kendilerine nasil destek olabileceginin farkinda olmadig1 da elde edilen bir diger
sonuctur. Sivil/resmi kuruluglar ile halkin, halk kiitiiphanelerinin bu siirecteki
roliiniin farkinda olmamasi da halk kiitiiphanelerini olumsuz etkilemektedir.
Ciinkii yonetici ve kiitliphanecilerden sivil/resmi kuruluslarin ve halkin halk
kiitiiphanelerinden etkinlik diizenleme konusunda etkili olabilecek diizeyde istek
yapmadig1 goriilmiistiir. Etkinlik diizenleme konusunda yeterli talebin olmamast
ile birlikte, halk diizenlenen etkinliklere de yeterli diizeyde ilgi
gostermemektedir. Bununla birlikte halkin diizenlenen etkinliklere katilim orani

da olduk¢a olumsuz bir tabloyu yansitmaktadir. Halk, 6zel olarak yasam boyu
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ogrenme degil, genelde halk kiitiiphaneleri konusunda oldukga bilingsizdir ve bu
nedenle de duyarsiz davranmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri yil i¢inde ¢esitli etkinlikler diizenlemektedirler. Diizenlenen
bu etkinliklerin ¢ogunun ydnetmeliklerle zorunlu kilinan etkinlikler oldugu
ortaya ¢cikmustir. Fakat diizenlenen etkinliklerin i¢inde ¢ok az da olsa bazilarinin
yasam boyu Ogrenme kapsaminda disiiniilebilecek etkinlikler oldugu
goriilmektedir. Yine de bu etkinlikleri yasam boyu 6grenme adina diizenlenen
cagdas etkinlikler olarak degerlendirmek miimkiin degildir.

Halk kiitliphanesi yonetici ve kiitliiphanecilerine gore Tiirkiye’deki halk
kiitiiphaneleri yasam boyu Ogrenme konusunda etkili degildir. Fakat halk
kiitiiphanelerinin bu konuda etkili olamamalarinin altinda c¢esitli nedenler
yatmaktadir. Bunlar daha 6nceki maddelerde aciklandig: gibi yeterli olanaklara
sahip olamama, {ist yoOnetimlerin olumsuz tutumlart ve ydnetici ve
kiitiiphanecilerin bu konudaki bilgi ve egitim eksikligidir. Dolayis1 ile egitim
stirecinden gelen bir eksiklik oldugu da s6z konusudur. Bunlarin disinda halk,
halk kiitiiphanelerinin bu siirecteki rolii hakkindaki bilgi ve bilingten yoksundur.
Yonetici ve kiitiiphanecilere gore devlet (KYGM), konuya duyarl bir yaklagim
sergilememektedir. Konu ile ilgili uzmanlarin hazirlamis olduklar1 yasa ve
yonetmeliklerde halk kiitliiphanelerinin yasam boyu 6grenme ile ilgili roliine
yonelik 6nemli bir madde ile birlikte herhangi bir ¢aligmaya da rastlanmamustir.
Dolayisiyla yagsam boyu 0grenmenin halk kiitiiphanelerinde hayata gegirilmesi
asamasinda karar verme yetkisine sahip ilist yonetimler halk kiitiiphanelerine
gereken ilgiyi gostermemektedirler.

Bir kisim yonetici ve kiitliphaneci yasam boyu 6grenme konusunu, kendilerini
gelistirmeleri gereken en eksik yonii oldugunun farkindadir.

Asil amaci, 6zellikle herhangi bir egitim kurumu ile ilisigi olmayan halkin, her
tirli bilgi ihtiyacim1 karsilamak olan halk kiitliphaneleri bu amacindan
uzaklasarak halen sadece egitim ve Ogretim kurumlarina kaynak saglamayi
kendilerinin Oncekilikli gorevi olarak gormektedirler. Verilen bu smirli ve
zorunlu hizmet halk kiitiiphanesi calisanlarini halk kiitiiphaneleri olarak asil

amaglarmin orgiin egitime kaynak saglamak olarak diisiinmelerine neden
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olmaktadir. Hatta yonetici ve kiitiiphanecilerin bu anlamda diinyadaki halk

kiitiiphanelerinin uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olmadig1 da diisiiniilebilir.

5.2. ONERILER

Calismada elde edilen sonuglara dayanarak su oneriler sunulabilir:

1. Halk kiitiiphanelerinin halkin iiniversiteleri dolayisiyla birer kiiltiir merkezi
olduklar1 ya da olmalar1 gerektigi unutulmamalidir.

2. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi, Tirkiye’deki halk kiitiiphanelerini yasam boyu
O0grenme siirecinin 6nemli bilesenlerinden birisi olarak kabul etmeli ve bu
yaklagimint yasa, yOnetmelik, yoOnerge vb. yasal belgelerle (mevzuata)
yansitmalidir.

3. Halki yasam boyu 6grenci oldugu bilinci ile kiitliphane kullanmaya 6zendirecek
etkiliklerin artirilmasi, bunun i¢inde halk kiitiiphanelerinin sahip oldugu bina,
biitce ve personel gibi olanaklarinin ilgili birimler tarafindan iyilestirilmesi
gerekmektedir.

4. Halk kiitiiphaneleri, halk kiitliphanesi miidiirliikleri ve KYGM bagta olmak
tizere halk kiitiiphanelerinin bagli olduklar1 yonetim birimleri tarafindan
yapacaklar1 calismalarla ilgili olarak her konuda desteklenmelidir. Ozellikle de
KYGM halk kiitiiphanelerinin ilgili yonetim birimleri tarafindan desteklenmesi
konusunda c¢aligmalar yapmalidir.

5. Basta KYGM olmak iizere list yonetim birimleri tarafindan halk kiitiiphanelerine
gereksinin duyduklar1 imkanlarin saglanmasi ve gerek egitim siirecinde, gerekse
hizmet siiresince kiitliphanecilere yeterli bilginin kazandirilmas1 durumunda halk
kiitiiphaneleri halka yasam boyu 6grenme becerileri kazandirma konusunda daha
etkili olacaktir. Boylece halk Kkiitiiphaneleri halkin yasam boyu 6grenme
stirecinde 6nemli bir rol alacaktir.

6. Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii Halk kiitiiphanelerine ayrilacak
Odencklerle ilgili plan yaparken onlarin olmazsa olmaz gorevleri arasinda yer
alan yasam boyu Ogrenme etkinliklerini diisiinmeli ve ona gore biitce

hesaplamas1 yapmalidir.
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. Universitelerin bilgi ve belge yonetimi boliimlerinde yasam boyu 8grenme ve

bilgi okuryazarligi konularina agirlik veren egitim programlariyla lisans mezunu
kiitliphanecilerin konunun bilincinde olmalar1 saglanmalidir. Uygulamada ise
KYGM tarafindan konu dikkate alinarak hazirlanacak yasa, yonetmelik,
yonerge vb. yasal belgelerle (mevzuata) etkinlikte bulunmalari zorunlu
kilinmalidir.

KYGM’ niin halk kiitiiphanelerine personel atama konusunda titiz olmali ve
kiitliphanelere daha nitelikli personel atamali, bununla birlikte kiitiiphane
personelinin egitimi konusunda da ¢alismalar baslatmalidir.

Basta kiitliphaneciler olmak iizere halk kiitiiphanesi calisanlar1 yasam boyu
O0grenme kapsaminda yapmasi gerekenlerle ilgili olarak bilgilendirilmelidir. Asil
gorevlerinin bilincinde olmalart ve bu yonde calismalarini genisletmeleri hatta
uzaktan egitim firsatlari ile ¢ok genis aglarla halka ulagsmalari saglanmalidir.
Kiitiiphaneciler olmak {izere yine halk kiitiiphanelerinde ¢alisan personele yasam
boyu 6grenme konusunda hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenmelidir. Ayrica
kiitiiphanecilere yurtici ya da yurtdisi etkinliklere ticretsiz ve etkin olarak katilim
firsatlar1 sunularak personelin bilgi ve biling diizeyi yiikseltilmelidir.

Yasam boyu 6grenme hakkinda bilgilendirilen halk kiitiiphanesi ¢alisanlarindan,
halki bu konu ve kendilerinin onlara bu konuda saglayabilecegi olanaklarla ilgili
bilinglendirmeleri istenmelidir. Boylece halkin ve sivil veya resmi kuruluslarin
kiitliphanelerden etkinlik diizenleme konusunda istek yapmalar1 saglanmalidir.
Halk kiitiiphanesi etkinlikleri sadece 6nemli giin ve haftalar1 kutlamakla simirl
kalmayip, 6zellikle ¢cagdas yasam boyu etkinlikleri ile genisletilmelidir. Genel
miidiirlik denetiminde yapilacak planli programlarla halk kiitliphanelerinin
yasam boyu 0grenme kapsaminda etkinlik diizenlemeleri zorunlu tutulmalidir.
Boylece halk kiitiiphanelerinin  halkin egitiminde daha etkili olmalar
saglanmalidir.

Halk kiitiiphanelerinde, gereksinim duyulan bilgiye erisimde kullanilan ve en
temel kaynaklar arasinda yer alan bilgisayar ve internet olanaklar1 {icretsiz
olarak sunulmalidir. Ayrica giinlimiizde bilgi profesyoneli olarak nitelenen
kiitiiphaneciler tarafindan halka bilgi teknolojilerinin kullanim ile ilgili cesitli

kurslarin ya da egitimlerin verilmesi gerekmektedir.
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Yasam boyu Ogrenme etkinliklerinin temelinde yatan bilgi okuryazarligi
prograramlar1 ile bireylerin bagimsiz 68renme becerileri kiitiiphaneciler
tarafindan desteklenmelidir.

Halk kiitiiphanelerinin halka ilgi duyduklar1 alanlarda gelismelerine yardimci
olmalar1 gerekmektedir. Halk kiitiiphaneleri bu temel amag ¢ercevesinde etkinlik
diizenlerken halkin gereksinimlerini dikkate almalidir. Ozellikle halki egitmek
amactyla, halkin gereksinimlerine ya da ilgi alanlarma yonelik sertifikali
kurslarin diizenlenmesine ya da farkli firsatlarin sunulmasina 6zen gosterilmeli,
bu konuda KYGM tarafindan halk kiitiiphanelerine destek verilmelidir.

Gezici kiitiiphanelere agirlik vererek, kiitliphane hizmetleri daha yaygin hale
getirilmelidir.

Halk kiitiiphanelerinin insan hayatindaki énemli roliiniin agiklanmasi ve ¢esitli
yollarla tanitiminin yapilmasi gerekmektedir.

Halk kiitiiphaneleri ve kiitiiphanecileri yasam boyu 6grenme etkinliklerinde
orglin ve yaygin egitim kurumlariyla isbirligine ve ortak projeler hazirlamaya
Ozendirilmelidir. Halk kiitliphaneleri de bu konuda yapilacak etkinliklerin

Oonemini anlamali ve bu yonde ¢aba harcamalidir.
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Ek 1

YASAM BOYU OGRENME VE TURKIYE’DE HALK KUTUPHANELERI
ANKETI

Sayin Meslektagim,

Bu anket Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii’nde yapmakta oldugum
“Yasam Boyu Ogrenme Ve Tiirkiye’de Halk Kiitiiphaneleri” baslikl1 yiiksek lisans
caligmast i¢in hazirlanmistir. Elde edilecek veriler isminiz gegirilmeden tez g¢aligmasinda
kullanilacaktir. Anket sorularina vereceginiz yanitlar son yillarda halk kiitiiphaneciligi
giindemine giren bir konuda Tirkiye i¢in politika olusturulmasina katkida bulunacaktir. Bu
nedenle sorularda “en iyi degil” size “em uygun” olan segenegi isaretleyerek anketi
doldurmaniz ve bize ulastirmaniz biiyliik 6nem tagimaktadir. Ankete isim yazmaniz zorunlu
degildir.

Zaman ayirdiginiz ve yardimei oldugunuz igin tesekkiir ederim.

Aynur ERSOY

Abant Izzet Baysal Universitesi
Uzman Kiitiiphaneci

Tel. 0374 254 10 00 / 1883
e-posta: ersoy_a@ibu.edu.tr

Bolge Kodu: ..........

1. Su an kiitiiphanedeki statiiniiz?
1( ) Midiir 2 () Miidiir Yardimcisi 3 () Kiitliphaneci

2. Ogrenim durumunuz?
1 () Lise 2 () Lisans 3 () Y.Lisans 4 () Doktora

3. Mezun oldugunuz iiniversite ve boliim?
1 () Ankara Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii (Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii)
2 () Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii (Bilgi ve Belge Y énetimi Boliimii)
3 () Istanbul Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii (Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii)
4 () Marmara Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii (Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii)

4. Mezuniyet yilimiz?
.................. (Lise) ...............(Lisans) ............(Y.Lisans) ..................(Doktora)

5. Kagc yildir bir halk kiitiiphanesinde ¢alistyorsunuz?
1()1-5y1l 2()6-15y1l 3()16-25yil 4 () 26 y1l veya iizeri

6. Halk Kkiitiiphaneleri acisindan yasam boyu 6grenme kavramm hakkinda yeterli
bilginizin oldugunu diisiiniiyor musunuz?
1() Evet 2 () Hayir 3 () Kismen

7. Universitede aldigimiz egitim siiresince yasam boyu 6grenme konusu ile ilgili ne kadar
bilgilendirildiginizi diisiiniiyorsunuz?
1() Yeterince bilgilendirildim 2( )Yeterince bilgilendirilmedim 3( ) Kismen bilgilendirildim
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8. Ogrenciliginiz déneminde yasam boyu 6grenme konusu ile ilgili herhangi bir kurs,

seminer, sempozyum vb. programa katildiniz mi1?

9. Cahisma hayatimz boyunca yasam boyu 6grenme konusunda hizmet i¢i egitim aldimiz

1() Evet 2 () Hayir
mi?
1() Evet 2 () Hayir

10. Calisma hayatiniz boyunca hizmet i¢i egitim kapsami disinda yasam boyu 6grenme
konusu ile ilgili herhangi bir toplantiya katildiniz mi1?

1() Evet 2 () Hayir

11. Mesleginizle ilgili oldugunu diisiinerek yasam boyu 6grenme konusunda Kisisel bir

bilgilenme cabaniz oldu mu?
1() Evet 2 () Hayir

12.

1

Tamamen
Katiliyorum

2

Katiliyorum

3

Kismen
Katiliyorum

4

Katilmiyorum

ilkogretim, orta 6gretim, yiiksek 6gretim
ogrencilerinin okullar ile ilgili bilgi
gereksinimlerini karsilamak halk
kiitiiphanelerinin 6ncelikli gorevleri
arasinda yer almaz.

()

()

()

()

Halk kiitiiphaneleri orgiin egitimle
iligkisi olmayan Kkisilerin herhangi bir
konudaki 6grenme cabasim destekler.

()

()

()

()

Ornegin fotografcilik kursu diizenlemek
halk kiitiiphanesinin oncelikli gorevleri
arasinda degildir.

()

()

()

()

Halk kiitiiphaneleri Kisinin gereksinim
duydugu bilgiyi ona saglar. Ancak
bilgiye nasil erisecegi 6rgiin 6gretimde
ona 6gretilmelidir.

)

)

)

)

Halk kiitiiphaneleri kisilerin bilgisayar-
internet kullanmay1 6gretmek halk
kiitiiphanelerinin gorevleri arasinda
degildir.

)

)

)

()

Halk kiitiiphaneleri Kisilere iicretsiz
bilgisayar-internet kullanma olanag
yaratmahdir.

()

()

()

()

Kisiler isverenle is goriismelerini halk
kiitiiphanelerinde yapabilirler.

()

()

()

()

Milli Egitim Bakanh@i’na bagh Halk
Egitim Miidiirliigii’niin diizenledigi bir
kursa katilan Kisinin kursla ilgili bilgi
gereksinimini karsilamak halk
kiitiiphanesinin gorevleri arasinda yer
almaz.

)

)

)

)

Halk kiitiiphaneleri Kisilerin bagimsiz
(kendi kendine) 6grenmelerine
danismanhk yapmak zorunda
degillerdir.

)

)

)

()
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Halk kiitiiphaneleri uzaktan (bilgisayar
iizerinden) egitimi destekler.

) ) ) ()

Yabanci dil kursu diizenlemek halk

kiitiiphanesinin oncelikli gorevleri () () () ()

arasinda degildir.

Halk kiitiiphaneleri yasam boyu
o0grenme siirecinin bir parcasidir.

) ) ) ()

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Kiitiiphanenizde kullaniciya acik ve internete bagh kag bilgisayarimiz bulunmaktadir?
1() 1-10 2()11-20 3 ()21 ve tlizeri

2008 yih icinde Kkiitiiphane olarak kag¢ tane etkinlik (konferans, kurs, seminer, sergi,
konser vb. faaliyetler) gerceklestirdiniz?

Bugiine kadar kiitiiphane olarak sonunda sertifika verilen bir kurs diizenlediniz mi?
Kursun konusu

1 () Hayir

2 () Evet L ettt n et ne et et ene et eneas
e et b ettt b et b e bttt be bt et aeeas
B ettt b e te ettt e be s e et et et e ensenteeseereensentesean

Yonetmeliklerle yapilmasi1 istenenler disinda gerceklestirmeyi diisiindiigiiniiz
etkinliklerle ilgili yilhik bir plan yapiyor musunuz?
1() Evet 2 () Hayir

Kiitiiphane olarak diizenlemeyi istediginiz ya da diisiindiigiiniiz etkinliklerin ne
kadarini gerceklestirebiliyorsunuz?
1 () Tamamini 2 () Bir boliimiinii 3 () Cok azin 4 () Hig

Kiitiiphane olarak gerceklestirmek istediginiz (gerceklestirdiginiz) etkinliklerin
tamamini diizenleyemiyorsaniz bunun nedenleri nelerdir? (Onem derecesine gore
1,2,3 biciminde siralayimz)

1 () Biit¢e sorunu

2 () Bina sorunlar1

3 () Personel sorunu

4 () Kisi ve kurumlarla isbirligi sorunu

5 () Yonetim tarafindan gereken destegi alamama

7 () Herhangi bir sorun yok

Kiitiiphanede gerceklestirmek istediginiz (gerceklestirdiginiz) etkinlikler icin sahip
oldugunuz biitce olanaklar1 ne kadar yeterli oluyor?

1 () Tamamen yeterli oluyor

2 () Onemli dl¢iide yeterli oluyor

3 () Cok az yeterli oluyor




21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
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4 () Hig yeterli olmuyor

Kiitiiphane olarak gerceklestirmek istediginiz (gerceklestirdiginiz) etkinlikler icin
uygun bina kosullarina sahip misiniz?

1() Evet 2 () Hayir 3 () Kismen

Kiitiiphane binasinin yetersizligi yiiziinden diisiindiigiiniiz halde
gerceklestiremediginiz etkinlikler oluyor mu?

1() Evet 2 () Hayir 3 () Bazen

Kiitiiphanenin sehir icindeki yeri diizenlenen etkinliklere katilim acisindan uygun
mu?
1() Evet 2 () Hayir

Kiitiiphane olarak gerceklestirmek istediginiz (gerceklestirdiginiz) etkinlikler
acisindan personelle ilgili olarak ne gibi sorunlariniz bulunmaktadir?

1 () Personel sayis1 yetersizdir

2 () Personel bu konuda yeterince bilgili ve yaratici degildir

3 () Diizenlenen / diizenlenecek etkinlikler konusunda personel yeterince istekli ve
destekleyici degildir

4 () DIZOT: oot

Kiitiiphane olarak gerceklestirmek istediginiz (gerceklestirdiginiz) etkinlikler
konusunda bagh oldugunuz yonetim birimlerinden ne kadar destek alabiliyorsunuz?

Tamamen Cok az Hic¢
Genel Miidiirliik ) ) 0)
Valilik O 0 0
Kaymakamlik 0 O 0)
[l Kiiltiir ve Turizm Miid. ) O 0)
Kiitiiphane Miidiirliigii () O 0)
D)5 R () O 0)

Kiitiiphane olarak diizenlemeyi diisiindiigiiniiz (diizenlediginiz) etkinliklerde
cevrenizdeki Kkisi ve kuruluslar (resmi - sivil) ile isbirligi yapmada sorun yasiyor
musunuz?

1() Evet 2 () Hayir 3 () Kismen

2008 yilinda kiitiiphane olarak gerceklestirdiginiz etkinlikler icin hangi kisi, kurum ve
kuruluslarla isbirligi yaptimiz?

Cesitli etkinlikler (konferans, kurs, seminer, sergi, konser vb. faaliyetler)
diizenlemeniz icin halktan ve resmi — sivil kuruluslardan (okul, dernek, vakif vb.) size
istek geliyor mu? Geliyorsa hangi konularda?

Hayir Evet (Konular)
1 () Halk 0) () corereerere e
2 () Sivil — resmi kurulus O) () e

Kiitiiphane olarak gerceklestirdiginiz etkinliklere katilim nasil olmaktadir?
1 () Cok 2 () Orta 3()Az



30.

31.

32.

33.

34.

3s.
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Yasam boyu 63renme konusunda halk Kkiitiiphanelerinin diizenleyebilecegi en énemli
iic etkinlik sizce ne olmahdir?

L e
2 e
B e
Kiitiiphane olarak hizmet verdiginiz yorede yasayan halkin hangi konuda bir

kursa (egitime) gereksinimi olduguna yonelik bir pazar arastirmasi yaptiniz
mi1?
1 () Evet 2 () Hayir

Kiitiiphane olarak diizenlediginiz etkinliklerin halkin egitiminde ne kadar yararh
olabildigini diisiiniiyorsunuz?
1 () Cok 2 () Orta 3()Az

“Hangi yastan, siniftan veya cinsiyetten olursa olsun kayitl oldugu bir egitim programi igin
destek isteyen ya da herhangi bir egitim programina kayitli olmadan kigisel bilgi ve
becerilerini gelistirmek isteyen tiim insanlarin 6grenme siirecine yasam boyu dégrenme
denir.”

Kiitiiphanenizin yasam boyu 6grenme etkinliklerini gerceklestirme konusunda
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?
1 () Evet 2 () Hayir 3 () Kismen

Sizce cahistiginiz kiitiiphanenin yasam boyu o6grenme konusunda genelde etkili
olamamas1 hangi nedenlerden kaynaklanmaktadwr? (Birden fazla segenck
isaretleyebilirsiniz)

1 () Kiitiiphanenin gerekli olanaklara sahip olamamasi

2 () Kiitiiphane yoneticisi ve kiitiiphanecilere bu konuda yeterli bilginin kazandirilamamis
olmasi

3 () Kiitiphanemizin bagli oldugu st yonetim birimlerinin (KYGM, Valilik,
Kaymakamlik, 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii) bu konudaki tutumlari (bilingsizligi ve
duyarsizlig1)

4 (1) DAGRI: ettt st h ettt sh e sat et s sbee e

Yasam boyu 6grenmede halk kiitiiphanelerinin rolii konusunda belirtmek
istediginiz baska bir nokta var m?
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Ek 2

Halk Kiitiiphaneleri ve Yasam Boyu Ogrenme: Iyi Uygulama

Ornekleri

Diinyada halk kiitiiphanelerin iglev yiiklendigi yasam boyu Ogrenme ile ilgili iyi
uygulama oOrnekleri bulunmaktadir. PULMAN (2002) Projesinde yer verilen iyi

uygulama 6rneklerinden bazilar1 sunlardir:

AVRUPA

Acik Toplum Enstitlisii Egitim Merkezleri (Open Society Institute Training Centres)
Orta ve Dogu Avrupa ile eski Sovyetler Birligi’ni kapsayan 18 {iilkede desteklenen
merkezler, kiitiiphanecilerin siirekli egitimi i¢in kurulmustur. Sayisal okur-yazarlik,

merkezler tarafindan saglanan kurslarin bir boliimiidiir. http://www.osi.hu/

ISTAR Aglart

Avrupa Komisyonu Toplumsal Isler Direktédrliigii (DGV) niin Bolgesel Bilgi Toplumu
Girigimleri (RISI2) programi biinyesinde 1997°de finanse ettigi bir projedir. Halk
kiitiiphanelerini temel alan bu pilot proje, Avrupa’nin pazarlara ve aglara erisimin zay1f
oldugu bolgelerinde (Yunanistan, Kuzey Irlanda ve Almanya’da Thuringia) yasayan
halk arasinda konu ile ilgili farkindalik yaratmak ve bilgi ve iletisim teknolojilerine ve
internet’e erisim ve bu konularda egitim saglamak amaciyla yiiriitiilmiistiir. Proje 2000

yilinda tamamlanmigtir. http://www.istar.org/

Kirsal Alanda Uzaktan Egitim (Distance education in rural areas - DERAL)

Kalmar Léns Kiitiiphanesi’nin  esgiidiimiinde  gerceklestirilen ve  Avrupa
Komisyonu’nun Kiitliphaneler i¢in Telematik programi tarafindan finanse edilen bu
proje, halk kiitiiphanelerini, normal ders programlarini izlemede zorlanan kullanicilara

enformasyon, bilgi ve egitimin aktarilmasinda giderek daha 6nemli bir rol oynamaya

tesvik etmeyi amacglamistir. http://deral.infc.ulst.ac.uk/
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ALMANYA

Bibweb

Alman ulusal girisimi “Bibweb-Halk Kiitiiphaneleri icin Internet Egitimi”, kiitiiphane
personelinin Internet becerileri kazanmalar1 ve gelistirmeleri i¢in uzaktan Internet

O0grenimi araci yaratmustir. http://www.bibweb.de/

Lernende Regionen (é6grenen bélgeler)
Federal olarak finanse edilen bu proje ile yasam boyu ogrenme kurumlart agi
kurulacaktir. Halk kiitliphaneleri, yasam boyu 6grenme erisim noktalari olarak bu

projeye katilacaklardir. http://www.bmbf.de/210 3268.html

Medienkompetenzzentren in Bibliotheken (Kiitiiphanelerdeki medya yetenek
merkezleri)

Genellikle kiigiik 6lcekteki 1200 halk kiitiiphanesine Internet erisimini saglamay1
amaglayan federal projedir (2000).

www.bdbibl.de/dbv/medienzentren/medienkomprechts.html

Stuttgart Halk Kiitiiphanesi
Stuttgart halk kiitliphanesi, bir halk kiitiiphanesi ile diger ders programi disinda kalan
kurumlar arasinda ortaklik anlayisini yerlestirmek i¢in Yetigkin Egitimi i¢in Alman

Enstitiisii ile birlikte calismaktadir. http://www.die-frankfurt.de/efil/index.htm

Stuttgart Halk Kiitiiphanesi web sitesi bu konuda ¢ok 1iyi bir goriis acis1 sunar:
http://www.stuttgart.de/stadtbuecherei/druck/opencontent/index.htm

BELCIKA

Antwerp Universitesi

Web’e Dayali Etkilesimli Ogrenme: Modeller ve Uygulamalar Projesi sonucunda
gelistirilmis web siteleri: Amag, kurslar1 WWW’ye uygun bicimde gelistirmektir. Web
tabanl etkilesimli 6grenimin Enformasyon Bilimi &grencileri i¢in uyarlanmig bir
ornegidir.

http://ibw-wilma.uia.ac.be/ODI/ - Belgesel Bilgi Bilimi’ne genel giris kursu.
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http://ibw-wilma.uia.ac.be/HRM/ - Kiitliphaneler ve bilgi hizmetlerinde insan

kaynaklar1 yonetimi kursu.

BULGARISTAN
Kiitiiphanecilerin siirekli egitimi i¢in Bulgaristan Egitim Merkezi’nin web sitesi.

http://www.nl.otel.net/uliso/Cntr-fori20cont.ed.htm

CEK CUMHURIYETI

Kiitiiphanelerin Kamu Bilgi Hizmetleri

Cek Cumbhuriyeti’ndeki tiim kiitliphanecilere bilgisayar okur-yazarligi kazandirmay1
amaglayan genis bir program paketinin bir pargasidir.

htttp://www.nkp.cz/o knihovnach/konsorcia/VISK/VISK?2.htm

Kiitiiphanecilerin Okul Dis1 Egitimi

Program, tiim Cek Cumbhuriyeti’nde, kiigiik kiitiiphanelerde ¢alisanlar da dahil olmak
tizere kiitiiphanecileri, ECDL (European Computer Driving Licence) standartlarina
uygun yeni beceri ve yetenekler kazanmak {izere egitmek suretiyle, BTT calismalarina
ve bilgi hizmetlerine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

htttp://www.nkp.cz/o knihovnach/konsorcia/VISK/VISKindex.htm

DANIMARKA

Kiitiiphane ve Bilgi Bilimi Kraliyet Okulu (Royal School of Library and Information
Science

Kiitiiphanecileri hedef alarak egitim kurslari, uzaktan 6grenim ve master programlari
gelistirir.

http://www.db.dk/home uk.htm

VUCiBIB-Kiitiiphanelerde Yetiskin Egitimi Merkezleri
Kuzey Jutland’da Vesthimmerland bolgesindeki egitim diizeyini yiikseltmeyi
amaclamaktadir.

http://www.hf-vuc.dk/vuc-bib/english/english.htm
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FINLANDIYA

FinELib-Ulusal Elektronik Kiitiiphane (Finlandiya Ulusal Kiitiiphanesi ve Helsinki
Universitesi Kiitiiphanesi — The National Library of Finland and Helsinki University
Libray)

Egitim, 6grenme ve arastirmay1 desteklemek i¢in halk kiitiiphanelerini de kapsayan liye
kurumlara merkezilestirilmis kaynaklar sunan bir web sitesidir. Egitim, 6grenme ve
aragtirmaya destek olarak kaynaklarin kullanilmasinda, satin alma ve kullanict haklar
ile ilgili goriismeleri merkezilestirmeyi amaglayan, bir ulusal kiitiiphane ile akademik

kiitiiphane arasindaki ortakliga miikemmel bir 6rnektir. http://lib.helsinki.fi/finelib/

FRANSA

PAGSI

Fransa, Ocak 1998’de, bilgi toplumuna girebilmek i¢in Programme d’Action
Gouvernemental pour la Societe de I’ Information (PAGSI) adinda bir genel plan
benimsemistir. Kiitiiphaneler, sayisal kiiltiir miras1 ve yeni bilgi teknolojilerine erigim

programlarinda yer almislardir. http://www.internet.gouv.fr

HOLLANDA

Kennisnet

Kennisnet, egitim kurumlar1 ve Kkiitiiphaneler icin sayisal Internet yaratmak iizere
planlanmis bir Egitim Bakanlig1 projesidir. Projeye 20 yerel kiitiiphane katilmistir.
http://ob.kennisnet.nl

NBLC-Hollanda Halk Kiitiiphaneleri Dernegi
Kiitiiphaneciler ve yurttaslar icin sayisal okur-yazarlik kurslartyla ilgili web-6grenimi

konusunda bazi pilot programlar hazirlamistir. http://www.nblc.nl

Venlo Halk Kiitiiphanesi
Web sitesi, edebiyat dersi ddevlerinde 6grencilere destek vermek amaciyla bir sayisal
calisma araci saglamaktadir. Danigman ve sayisal arag¢ gelistirme kurumlar1 olarak halk

kiitiiphanelerinin iistlendigi role bir 6rnektir. http://www.leesdossier.nl
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INGILTERE

Kiitiiphane Dernegi

Kiitiiphaneler ve Yasam Boyu Ogrenme- bir strateji, 2002-4. Ogrenenlerin
gereksinimleri, kiitliphane c¢alisanlarinin becerileri, ortaklik ve erisim konularina

odaklanmustir. http://www.la-hq.org.uk/directory/prof issues/lls.html

Netskills

Netskills, kiitiiphane ¢alisanlarina (digerleriyle birlikte) web’e temel bir giristen HTML
yazarlig1 gibi daha ileri kurslara kadar her seviyede aglagmis bilgiyle ilgili kurslar
saglamaktadir.

http://www.netskills.ac.uk

Norfolk Yasam Boyu Ogrenme Grubu

Kiitiiphaneler, miizeler, yetiskin egitimi, yeni hizmetler ve belediyeleri de icine alan
birlesmis bir grubun ortaklasa olusturdugu ve yasam boyu 6grenmenin gelistirilmesi
icin oncelikli alanlari belirlemeye yonelik bir girisimdir.

http://www lic.gov.uk/publications/policyreports/empower/index.html

IRLANDA

Esit beceriler

Bir yerel erisim noktalar1 agi, destek gruplar1 ve egitim kurumlart kanaliyla
olabildigince fazla sayida insanin bilgisayar ve Internet kullanimi1 deneyimi kazanmasini

amaglamaktadir. http://www.equalskills.com/

Irlanda, kirsal ve kentsel kesimlere odaklanmus bir pilot yetiskin rehberligi servisi
kurmustur. Bu girisim, yerel olarak giincellenebilecek ve erisilebilecek Orgenim
firsatlartyla ilgili ulusal bir web sitesinin gelistirilmesine olanak taniyacaktir. Ayrica

kiitiiphanelerdeki BTT bilgi noktalarinin yani sira direkt telefon hatlar1 da saglayacaktir.

ISKOCYA
2002°de tim kiitiiphaneler ve okullar birbiriyle bir ag altinda birlestirilecek ve tiim
ogretmenlerle &grencilerin birer elektronik posta adresleri olacaktir. Yasam boyu

dgrenmenin tiim sektdrlerine Internet erisimi saglamayi da planlamaktadir.



141

Giiney Ayrshire Siber Projesi (South Ayrhire Cyber Project)
Yurttaglarin bilgi teknolojilerine esit erisime sahip olmalar igin gelistirilmistir.

http://www.south-ayrshire.gov.uk/libraries/cybercentre/cybercen.htm

Sunderland

Internet erisimi, kelime islem ve Internet’teki yasam boyu 6grenme olanaklarina erisim
de dahil olmak {izere ¢esitli bedava bilgi teknolojileri hizmetleri sunan alti elektronik
kdy salonu ve 6grenme merkezleri kurulmustur.

http://www.sunderland.gov.uk/public/editable/themes/lifelong-learning/electronic-

village-halls1.asp

Ufi-Endiistri Universitesi

Ingiltere’deki yaklasik 700 BTT &grenme merkezinden olusan bir agdir ve birtakim
olanaklardan yoksun topluluklarda yasayan yetiskinler i¢in BTT ve bunlara dayali
O0grenme olanaklarina erisimi gelistirmeyi amaclamaktadir. 2002 siiresince, tiim
kiitiphaneler  iilke c¢apindaki yasam boyu Ogrenme agma baglanacaktir.

http://www .learndirect.co.uk/

ISVEC
Helsingborg Kiitiiphanesi
Bilgi simsarlari- kiitiiphane aracilifiyla kiigiik isletmelere bilgi ve egitim saglar.

http://biblioteket.helsingborg.se/index.asp

ITALYA

CREMISI

On iki ulusal kiitiiphanede, kiitliphaneciler, ¢alisanlar ve yurttaglar i¢in egitim kurslarimni
hedef alan bir ¢oklu-ortam salonlar1 ag1 yaratmayi1 hedeflemistir. Bu proje 2000°de
tamamlanmistir. CREMISI’nin devami olarak ABSIDE projesi, EQUAL Programi
cercevesinde yeni onaylanmistir. Proje, kiitliphaneler tarafindan verilen egitim
hizmetlerine dayali olarak yeni modellerin, ayrimcilik ve dislanma problemlerini
hedefleyen faaliyetleri nasil destekleyebilecegini test etmeyi amaglar. Proje hem

kiitiiphanecileri hem de son kullanicilar1 hedef almaktadir. http://www.cremisi.org/
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Roma Sehir Meclisi
Kiitiiphanecileri hedef alan BTT egitimi kurslarmi  tesvik  etmektedir.

http://217.59.60.53/asp/MAHome.asp?Opr=Cus

LITVANYA
Klaipeda Sehir Kiitiiphanesi
Sistematik bir sayisal okur-yazarlik programi gelistirmistir. http://www.biblioteka.lt/

Plunge Halk Kiitiiphanesi
Resmi ve resmi olmayan egitim icin yerel yonetimler, yetiskin egitimi kurumlari,
okullar, sivil toplum kuruluglart vb. ile isbirligi icinde c¢esitli projeleri vardir.

http://www Kkf.vu.lt/~btmc/zitos/index.html

Utena Halk Kiitiiphanesi

Bu kiitiiphane ve onun 11 subesi aracilifiyla, okul 6grencileri ve yetigkinler i¢in sayisal
okur-yazarlik kurslarinin yaninda kullanicilara bilgisayar ve internet baglantisi,
veritabanlar1 ve elektronik kaynaklar sunmaktadir. Litvanya’nin topluluk bilgi merkezi

haline gelen ilk kiitliphanelerinden biridir. http://www.uvb.It

Zarasai Halk Kiitiiphanesi

Halka ucretsiz dil kurslar1 sunmaktadir. http://www.is.lt/zarasbiblio

MACARISTAN

Kecskemet’teki Katona Jozsef Halk Kiitiiphanesi

Bu kiitiiphane yalnizca resmi ve yaygin egitimi desteklemekle kalmayip, okul disi
egitimle ilgilenenlere ve bagimsiz olarak 6grenmeye hevesli kisilere degerli hizmetler

sunmaktadir.  Irtibat  kurulabilecek kisi: Nehz Gyrgyi gyorgyi@kjmk.hu

http://www.kjmk.hu/

NORVEC
Hordaland Halk Kiitiiphanesi
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NELL (Yasam Boyu Ogrenme A1) projesi, halk kiitiiphanelerinin yasam boyu
o0grenmenin merkezleri oldugunu dogrulamaktadir. Kullanicilar hem bireyler hem de
isletmelerdir. Yetigkinlerin ikamet ettikleri yerlere olabildigince yakin alanlarda farkl
diizeylerdeki mesleki egitim kurslarii takip edebilmelerini saglamay1 ve bolgesel aglar

olusturmay1 amaglamaktadir. http://www.hordaland.forkebibl.no/NELL

Hordaland Halk Kiitiiphanesi, Bergen Koleji

Nordik Bakanlar Konseyi projesidir. Bireysel c¢aligma ic¢in pedagojik ¢aligma
atolyelerinin gelistirilmesi ve buna ek olarak yetiskinlere gercek calisma durumlar1 veya
planlamalarinda yol gostermek Ttizere katilimcilarin (gogunlukla kiitiiphaneciler)
egitilmesi amaglanir. Katilimcilar ders kredisi almaktadirlar.

http://www.hordaland.folkebibl.no/verkstad/index.html

Sandnes Halk Kiitiiphanesi
Yeni baslayan bu proje kapsaminda, kiitiiphanede kendi niteliklerini belirlemede
kullanicilara yardimc1 olmayr amacglayan bir bilgi merkezi olusturulmustur.

http://www.sandnes.kommune.no/bibliotek/index.html

Trondheim Halk Kiitiiphanesi
Yeni teknolojilerin nasil kullanilacagi konusunda kurslar sunmaktadir.

http://www.ttb.no

POLONYA

Olsztyn Halk Kiitiiphanesi

Proje, kent disinda organize edilen bilgisayar egitim programlarini kapsamaktadir.
Warmia i Mazury bolgesindeki bu yerel proje, OSI, Budapeste tarafindan

desteklenmektedir. Kiitliiphane kullanicilari, ¢alisanlari, 6gretmenler ve yerel

yonetimlerin temsilcileri egitim toplantilarina katilmistir. http://www.osi.hu/
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ROMANYA
British Council
Kiitliphanecileri hedef alan BTT kurslarinin web sitesidir.

http://www.britcoun.org/romania/infoexch/romcurs.htm

SLOVENYA

Oton Zupancic Halk Kiitiiphanesi

Kiitliphane, yasam boyu Ogrenme kapsaminda, okuma, Ogrenme ve tartisma
merkezleriyle bagimsiz 6grenme merkezi ve is bulma bilgi hizmeti sunmaktadir.

http://www 1j-0z.sik.si
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